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DRK-Krankenhaus
Clementinenhaus

Der Kunde

Das DRK-Krankenhaus Clementi-
nenhaus ist ein 195-Betten-Haus
der Grund- und Regelversorgung im
Stadtteil Hannover-List. Das
Clementinenhaus gehort mit einer
Patientenzufriedenheit von 93 %

zu den beliebtesten Kliniken der
Landeshauptstadt.

Neben den Schwerpunkten Allge-
mein- und Viszeralchirurgie, ortho-
padische Chirurgie, Gastroentero-
logie, Kardiologie, Anasthesie und
Intensivmedizin, hatte das Haus
die erste Geriatrie in der Region,
die abteilungstbergreifend an eine
Akut-Klinik angeschlossen ist. Rund
660 Mitarbeitende engagieren sich
flr das Wohl der Patient:iinnen.

ascom

\Vom Patientenbett direkt ins KIS

Anwenderbericht: DRK-Krankenhaus Clementinenhaus Hannover

Um die exzellente pflegerische und medizinische Qualitat der Leistung fur alle
Patient:innen, Kunden und Mitarbeitende splirbar zu machen, arbeitet das DRK-
Krankenhaus Clementinenhaus seit vielen Jahren mit starken Partnern zusammen.

Gerade wenn es um interdisziplindre und stationsiibergreifende Zusammenarbeit
geht, ist eine gute Kommunikation sowie zielorientiere Dokumentation besonders

wichtig.

Ascom Deutschland und die NEXUS AG arbeiten seit vielen Jahren gemeinsam mit
dem DRK-Krankenhaus Clementinenhaus daran, Daten mobil verfiigbar zu machen,
direkt am Patientenbett zu dokumentieren und im Krankenhausinformationssystem
(KIS) zu speichern. Zuséatzlich wurde das herstellerneutrale Planungs- und
Ingenieurbiiro tisento GmbH im Vorfeld mit der Aufgabe betreut, eine homogene
ITK Gesamtlosung zu planen und auszuschreiben. Neben dem Ziel der Optimierung
und Unterstitzung der medizinischen Prozesse und der Kommunikationswege
stand dabei die Sicherstellung der Zukunfts- und Betriebssicherheit der
Kommunikationsldsung und die nachhaltige wirtschaftliche Umsetzbarkeit im Fokus
des Hauses.

Ascom Smartphone Myco 3 fiir das Gesundheitswesen
Das mobile Multitool fiir die Pflege & Arzteschaft

Dabei spielen uber 150, speziell flir das Gesundheitswesen entwickelte und

in die vorhandene DECT-Infrastruktur (Ascom IP-DECT) eingebundene Ascom

Myco 3 Smartphones, sowie das Klinikinformationssystem NEXUS / KIS" eine
herausgehobene und aufeinander abgestimmte Rolle. NEXUS / KIS"® basiert auf
einem modernen Bedienkonzept, das die Anwendenden intuitiv durch ihre Prozesse
fuhrt.

Das Pflegepersonal und die Arzteschaft sind nicht nur mobil telefonisch erreichbar,
sondern empfangen auch wichtige Informationen und Alarmmeldungen, wie z.B.
Patientenrufe, Brandalarme uvm. — jederzeit und tberall.
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Patientenbezug Mobile Kommunikation & Unterstitzung klinischer
Dokumentation Zusammenarbeit Arbeitsablaufe

Zukiinftig werden die Mycos auch in das ,Uberwachungskonzept 2.0“ des
DRK-Krankenhaus Clementinenhaus eingebunden werden. So wird man kiinftig
in der Lage sein, Vitaldatenalarme und Livelbertragungen von einzelnen
Patientenmonitoransichten mobil zu erhalten.

Meine Aufgaben

P i Ascom verflgt tiber ein App-Partner Ecosystem (,Myco & Friends®), welches tiber
vor 6 Jahren (27.03.2017)

LR 60 ausgesuchte Applikationen fiir das Krankenhauspersonal umfasst. Von der
% Anamnese bis zur Wunddokumentation wird ein breites Spektrum an Anwendungen

Garten, Ludwig (44) abgedeckt.

Stat1 Allg CH
vor 2 Jahren (21.03.2021)

NEXUS / Mobile
Immer eingebettet in die Funktionswelt des NEXUS / KIS"®

Zusétzlich werden liber das Myco 3 die Apps von NEXUS bedient, um die taglichen

Prozesse der Anwendenden zu unterstiitzen: direkt am Point-of-Care, online wie
Ascom Myco 3 mit der offline. Neben der NEXUS / ARZT-APP profitiert insbesondere die Pflege von den
Nexus / Mobile App

Méglichkeiten in der NEXUS / PFLEGE-APP. Hervorzuheben sind insbesondere
die schnelle und intuitive Erfassung von Vitalwerten sowie die Dokumentation von
Medikationsvergaben. Das spart spiirbar Zeit und reduziert Ubertragungsfehler.
Neben der ARZT-APP und der PFLEGE-APP nutzt das DRK-Krankenhaus
Clementinenhaus die Wunddokumentation als mobile Lésung von NEXUS, sowie die

App ,Meine Termine“.

Durch diese mobilen Anwendungen und abgestimmten Schnittstellen wollen wir
gemeinsam an der digitalen Zusammenarbeit untereinander und der Entlastung
jedes Einzelnen beitragen.

(14
Der Multitool-Ansatz schafft Entlastung in unserer Pflege

und unterstiitzt die Umsetzung unseres
Uberwachungskonzepts 2.0.
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