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Digistat Suite, 10.0-es verzié

A Digistat csomag a kdvetkez6 termékekbdl all:
Digistat® Care, 2.3-es verzid

Digistat® Docs, 2.3-es verzio

A Digistat” Care és a Digistat” Docs gyartéja az Ascom UMS srl (http://www.ascom.com).

A Digistat® Care az orvostechnikai eszkoz6krdl szold, 2017. aprilis 5-i (EU) 2017/745 eurdpai

parlamenti és tanacsi rendelet (MDR) szerint jel6léssel rendelkezik. 20

Az Ascom UMS az EN ISO 13485:2016 szabvany szerinti tanusitvannyal rendelkezik a
kovetkezd tevékenységi korrel: ,Product and Specification development, marketing, sales,
production, installation and servicing of information, communication and workflow solutions
for healthcare including software and integration with medical devices and patient related
information systems. Marketing, sales and installation of information, communication and
workflow solutions for healthcare including hardware and software.”

Szoftverlicenc
A Digistat®” csomag csak az Ascom UMS vagy a forgalmazé érvényes licencének beszerzése
utadn hasznalhato.

Licencek és bejegyzett védjegyek

A Digistat® az Ascom UMS védjegye. Minden mas védjegy a megfeleldé tulajdonosok
tulajdonat képezi. Ebben a dokumentumban az Android™, a Google™ és a Google Play™ a
Google, LLC védjegyei; iOS, Apple® és App Store® az Apple védjegyei.

E kiadvany egyetlen része sem sokszorosithatd, tovabbithatd, masolhatd, rogzithetd és
fordithatd le semmilyen formaban, semmilyen eszk6zzel, semmilyen adathordozén az Ascom
UMS elbzetes irasbeli hozzajarulasa nélkdil.
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1. Inditasi eljaras

1.1 Telepités

A Digistat csomagot csak az Ascom UMS szakemberei vagy az Ascom UMS altal kifejezetten
felhatalmazott szakemberek telepithetik. A végfelhasznaldé a rendszert mar telepitve és
megfeleléen konfigurdlva taldlja a munkadllomasan.

1.2 Felhasznaldi kézikdonyvek

A jelen szakasz azokrdl a dokumentumokrodl nydjt tajékoztatast, amelyeket a felhasznaldknak
el kell olvasniuk a Digistat Suite termékcsaladhoz tartozé termékek megértéséhez és
biztonsagos hasznalatahoz.

e A Digistat Care felhasznaldinak el kell olvasniuk az alabbiakat:

USR HUN Digistat Care — Ez a dokumentum a Digistat Care modulok felhasznaldi
kézikdnyveinek megértéséhez és biztonsagos hasznalatdhoz sziikséges. Tartalmaz tovabba
figyelmeztetéseket és biztonsagi tanacsokat, amelyek a terméken elvégzett
kockazatelemzésbdl szarmazd kockazatcsokkentd intézkedésekként vannak meghatarozva.
A Digistat Care 0sszes felhasznaldi kézikdnyve ezt aknazza ki, és ettél a dokumentumtal
fuggetlenil nem hasznalhato.

e A Digistat Docs felhasznaldinak el kell olvasniuk az alabbiakat:

USR HUN Digistat Docs — Ez a dokumentum a Digistat Docs modulok felhasznaldi
kézikdnyveinek megértéséhez és biztonsagos hasznalatahoz sziikséges. Tartalmaz tovabba
figyelmeztetéseket és biztonsagi tandcsokat, amelyek a terméken elvégzett
kockazatelemzésbdl szarmazo kockazatcsokkentd intézkedésekként vannak meghatarozva.
A Digistat Docs 6sszes felhasznaldi kézikdnyve ezt akndzza ki, és ettdl a dokumentumtal
fuggetlenil nem hasznalhato.

e Minden felhasznaldnak el kell olvasnia az alabbiakat:

USR HUN Control Bar — A Digistat Control Bar funkcidinak és eljarasainak leirdsa, amelyek
minden Digistat asztali konfiguracidban azonosak.

USR HUN Control Bar Web — A Digistat Control Bar Web funkcidinak és eljarasainak leirasa,
amelyek minden Digistat webes konfiguracidoban azonosak.

USR HUN Mobile Launcher — A Digistat mobil kdrnyezet leirdsa és a Mobile Launcher modul
hasznalati utasitdsai, amelyek minden Digistat mobil konfiguraciéban azonosak.

USR HUN Patient Explorer — A Patient Explorer modul jellemz8inek és eljarasainak
ismertetése, amely lehetdvé teszi a betegadat-archivumok kezelését és az egészségligyi
szervezetben mar meglévd betegadat-archivumokkal valé kapcsolodast.

USR HUN Patient Explorer Web — A Patient Explorer Web modul jellemzdinek és eljarasainak
ismertetése, amely lehetévé teszi a betegadat-archivumok kezelését webes kdrnyezetben,
és az egészségligyi szervezetben mar meglévé betegadat-archivumokkal vald kapcsolodast.
A fent emlitett, minden felhaszndld szamara kotelezd dokumentumokon kivil el kell olvasni
az egyes Digistat Suite telepitésekhez tartozé modulok hasznalati utasitasait is. Példaul egy
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adott intenziv terapias konfiguraciéhoz a Digistat Therapy, a Digistat Diary Web/Mobile és a
Digistat Fluid Balance modulok telepithet6k. Ebben az esetben a Digistat Suite-
felhasznaldknak el kell olvasniuk az egyes modulokhoz tartozé felhasznaloi kézikdnyveket.
Néhany példa a Digistat szabvanyos megoldasaira, valamint a kapcsolédé felhasznaldi
kézikdnyvekre vonatkozé informacidk az alabbiakban talalhatok:

Digistat Module Combinations (sharepoint.com)

A Digistat Suite felhasznaldi kézikdnyve itt talalhato:

Digistat Technical Documents (sharepoint.com)

1.3 A Digistat csomag futtatasa abra

A Digistat csomag futtatasa:
> Kattintson duplan az E ikonra a munkaallomas asztalan.
A rendszer betdltése kdzben megjelenik egy inditéképernyd.

Néhany masodperc mulva megjelenik a munkatertlet (1. dbra).

= DIGISTAT ‘ 3, PATIENT § 5 77 -_;'

anas cu 12:39 PM
2 pom | O oy ®"-::L. 2022 @

1. dbra


https://oneascom.sharepoint.com/:u:/r/sites/AscomPartners/AscomPortal/SitePages/Digistat%20Module%20Combinations.aspx?csf=1&web=1&e=I2DBrY
https://oneascom.sharepoint.com/sites/AscomPartners/AscomPortal/SitePages/Digistat%20Technical%20Documents.aspx
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1.4 Bejelentkezési eljaras

A Digistat csomag hasznalatdhoz be kell jelentkezni a rendszerbe. A felhaszndlénak minden
munkamenet elején be kell adnia a hitelesitd adatait (felhasznaldnév és jelszo).

> Kattintson a 2. dbran A-val jelzett Felhaszndlé gombra. Ekkor a kdvetkez6 képernyd
jelenik meg.

= DIGISTAT | Choose patient... ‘ & ;_1 ‘l;l ‘((;l:”ml ® (1\;]:3]? ;’FJN;? @
£ USERNAME |

PASSWORD

RECENT

ADMIN

+ MORE... & Lok > CANCEL v ;K

2. abra

Ekkor a képernydn:
> Irja be a felhasznalénevét a ,Felhasznalénév” mezébe (2. &bra B).
> Irja be a jelszavat a ,Jelsz6” mezébe (2. bra C).

> Kattintson az OK gombra (2. dbra D).

Ezzel a felhasznald bejelentkezett. Az aktudlisan napldzott felhasznaldt jelzd rovidités a
vezérldsav Felhaszndlé gombjan jelenik meg (a 3. dbra esetében a rovidités ,ADM”).

— CENTRAL

3. dbra

12:52 PM
® 07)JUL 2022 ®
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1.4.1 Vonalkédos bejelentkezés

Lehet6ség van vonalkdédolvasassal torténd bejelentkezésre, amennyiben az egészségugyi
szervezet ezt a technoldgiat hasznalja.
A funkcié haszndlatahoz, amikor a rendszer megjeleniti a bejelentkezési képerny6t (2. abra):

> olvassa be a felhasznalé személyes vonalkddjat.
Ha a vonalkédot a rendszer felismeri, a felhasznalé azonnal bejelentkezik.

1.4.2 Hogyan lehet letiltani az automatikus felhasznaloi
kijelentkezést.
Ha a rendszer egy bizonyos (konfigurdlhatd) ideig inaktiv marad, a felhasznalét
automatikusan kilépteti.

A funkcio letiltdsdhoz a felhaszndlonév és a jelszé megaddasa utan, de az OK gombra kattintas
elétt az aldbbiakat kell megtenni:

> Kattintson a ,Bejelentkezés” (,Log in”) képernyd parancssoran a Zar (LOCK) gombra
(4. dbra A).

‘ -+ MORE... 8 L;CK X CANCEL v OK

4. dbra

Ha a felhasznald le van zarva, a Felhasznalé gombon (5. dbra) egy lakat ikon jelenik meg.

iﬁm\_,m ICU @ 12:55PM
(\ /> = CENTRAL 07 JUL 2022
5. abra

1.5 Kijelentkezés

A munkamenet lezardsahoz a felhasznaldnak ki kell jelentkeznie a rendszerbdl.
Kijelentkezés:

Kattintson a Felhasznalé gombra a parancssavon (6. abra és 2. dbra A).

ICU
l;] CENTRAL

6. dbra

12:52 PM
©) 07 JUL 2022 ©,

A felhasznal¢ roviditése eltlinik a Felhasznalé gombral.
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2. A rendszer elérhetetlensége

Ha az inditds soran problémak merilnek fel a szerverrel vald kapcsolddas tekintetében, a
rendszer egy specialis ,Rendszer helyreallitdsa” ablakot nyit meg.

A kapcsolédasi probléma néha rovid id6 utan automatikusan megolddodik. Ha nem, forduljon
az Ascom UMS mlUszaki tdmogatéjahoz. Lasd az Ascom UMS kapcsolattartdira vonatkozo 5.
részt.

Ritka esetekben a rendszer hasznalata fizikailag lehetetlenné valhat.

A Digistat csomagot hasznalé egészségligyi szervezetnek meg kell hatadroznia egy
vészhelyzeti eljarast az ilyen jellegli események kezelésére és:

1) annak lehetévé tételére, hogy a kérhazi osztalyok ismét mikoddképesek legyenek;
2) mindemellett arra, hogy a lehetd leghamarabb Ujra teljesen rendelkezésre alljon a
rendszer.

Az Ascom UMS tdmogatast és segitséget tud nydjtani a siirgésségi eljarashoz, de az eljaras
meghatdrozasa és végrehajtasa az egészségligyi szervezet feladata.

Lasd az Ascom UMS kapcsolattartéira vonatkozé 5. részt.
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3. Hasznalati utasitas

A haszndlati utasitdst a Termékhez mellékeljik. Ezek digitalis formatumban is
megjelenithetdk a Digistat csomagon beliil (csak az elsé Iépések jelen utmutatdjat biztositjuk
papiralapon). A haszndlati utasitas elérése:

Kattintson a Sugé gombra a parancssavon (7. abra).

D GENERAL

‘ =— DIGISTAT ‘ Choose patient... H @ ‘_[ADM B

7. dbra

MM @)
Megnyilik egy képernyd, amely lehetdvé teszi az alabbiakhoz valé hozzaférést:

1) a vonatkozé felhasznaldi kézikonyvek;
2) esetlegesen gyors referencia-Utmutatdk, amelyek konkrét eljarasokra vonatkoznak.

Az online dokumentacié PDF-formatumd.

3.1 A felhasznaléi kézikonyv online frissitése

A felhasznaldi kézikdnyv az internetrdl is letdltheté. Minden lgyfél hozzaférhet egy védett
terlilethez, amelyen a kézikdnyvek Osszes |étez$ verzidja megtalalhato. A felhasznald igy
ellendrizheti, hogy létezik-e a kézikdnyvének frissitett valtozata. A kézikdnyveket innen
toltheti le:

Digistat Technical Documents (sharepoint.com)

Ekkor megjelenik egy kezddlap. Adja meg a felhasznaldonevet és a jelszot a ,,Felhasznaldi
kézikonyvek” (,User Manuals”) listdahoz val6 hozzaféréshez.

Felhasznalonév (Username) — Az Ascom UMS/forgalmaz¢ altal megadott felhasznalonév
Jelszé (Password) — Az Ascom UMS/forgalmazé altal megadott jelszé

3.2 Nyomtatott hasznalati utasitas

Az lgyfelek kérhetik a megvasarolt termékek hasznalati utasitdsainak nyomtatott valtozatat.
Az Ascom UMS a leheté leghamarabb rendelkezésre bocsatja a kért felhasznaldi
kézikdnyveket.

A kérelmet tovabbitani kell a technikai segitségnyuljtéhoz. Lasd az Ascom UMS
kapcsolattartdira vonatkozo 5. részt.

Barmilyen probléma esetén el8szor a terméket telepité forgalmazdhoz forduljon.


https://oneascom.sharepoint.com/sites/AscomPartners/AscomPortal/SitePages/Digistat%20Technical%20Documents.aspx
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4. Hogyan jelenitheté meg a Névjegy mez6?

A fébmeni Névjegy (About) gombja megjelenit egy ablakot, amely tajékoztatast tartalmaz a
Digistat Suite verzidjara, a telepitett termékekre és a kapcsolddo licencekre vonatkozdan. A
Névjegy mez6 megjelenitése:

Kattintson a vezérlésavon a Menii gombra (8. dbra A).

A
X DIGISTAT ‘ Choose patient... H i ‘1ADM

8. abra

D GENERAL
= CENTRAL

N
3:05PM
® 07)JUL 2022 ® Ym??] @

Ekkor megnyilik egy kiilonb6zé beallitdsokat tartalmazo ment (9. dbra).

MAIN MENU X

E?.‘l CLINICAL SYSTEM
%} CONFIGURATION CONFIGURATION
SYSTEM MODULES

ADMINISTRATION

I% PATIENT REPORTS

bt STATISTICS

ré’ CONFIGURATION

SYSTEM REPORTS

{ CHANGE PASSWORD

®» QuIT ®ﬂ ABOUT

X CLOSE

9. abra

> Kattintson a menliiben a Névjegy gombra (9. dbra A).

Ekkor megnyilik a Névjegy mezd. A termék cimkéje a Névjegy mezd, amely azokon az ugyfél-
munkaallomasokon és mobil eszkdz6kon jelenik meg, amelyekre a Digistat Suite telepitve
van.

10
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5. Kapcsolat

Ascom UMS s.r.l unipersonale

Via Amilcare Ponchielli 29, 50018, Scandicci (Fl), Olaszorszag
Tel. (+39) 055 0512161
Fax (+39) 055 8290392

Milszaki segitségnyujtas

support.it@ascom.com
800999715 (dijmentesen hivhatd, csak Olaszorszagban)

Ertékesitési és termékinformaciok

it.sales@ascom.com

Altalanos informaciék

it.info@ascom.com
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