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Digistat Suite version 10.0

Digistat omfattar en hel serie produkter:
Digistat® Care version 2.3

Digistat® Docs version 2.3

Digistat ® Care och Digistat® Docs tillverkas av Ascom UMS srl (http://www.ascom.com).

Digistat” Care ar 0 markt i enlighet med Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2017/745 av den 5 april 2017 om medicintekniska produkter (MDR).

Ascom UMS &r certifierat enligt standarder EN ISO 13485:2016 for “Product and Specification
development, marketing, sales, production, installation and servicing of information,
communication and workflow solutions for healthcare including software and integration
with medical devices and patient related information systems. Marketing, sales and
installation of information, communication and workflow solutions for healthcare including
hardware and software.”

Programvarulicens
Digistat® Care maste endast anvandas efter att ha erhallit en giltig licens fran Ascom UMS
eller Distributoren.

Licenser och registrerade varumarken
Digistat” ar ett varumarke for Ascom UMS s.r.l. Alla 6vriga varumarken tillhor respektive agare.
| detta dokument, varhelst det namns, ar Android™, Google™ och Google Play™ varumarken

som tillhor Google, LLC; iOS, Apple® och App Store® ar varumarken som tillhdr Apple.

Ingen del av detta dokument far reproduceras, overforas, kopieras, spelas in eller 6versattas,
i ndgon form, pa nagot satt, pa nagot media utan skriftligt forhandstillstand fran Ascom UMS.
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1. Uppstartsprocedur

1.1 Installation av Digistat

Digistat systemet far endast installeras av tekniker fran Ascom UMS eller tekniker som
uttryckligen har auktoriserats av Ascom UMS. Vid leverans &ar systemet redan
installerat och korrekt konfigurerat pa slutanvandarens arbetsstation.

1.2 Anvandarhandbocker

Det har avsnittet informerar om vilka dokument anvandarna maste ldsa for att forsta
och anvanda produkterna i Digistat Suite pa ett sdkert satt.

e Som Digistat Care-anvdandare maste du lasa:

USR SWE Digistat Care - Denna behover du for att forstd och anvanda handbockerna
for samtliga Digistat Care-moduler pa ett sékert satt. Den innehdller dven Varningar
och Séakerhetsrad, som definieras som riskkontrollatgarder, utifran produktens
riskanalys. Alla Digistat Care-handboécker bygger pa USR ENG Digistat Care och kan
inte anvdandas oberoende.

e Som Digistat Docs-anvandare maste du lasa:

USR SWE Digistat Docs - Denna behover du for att forsta och anvdnda handbockerna
for samtliga Digistat Docs-moduler pa ett sdkert satt. Den innehdller dven Varningar
och Sakerhetsrad, som definieras som riskkontrolldtgarder, utifran produktens
riskanalys. Alla Digistat Docs-handbo6cker bygger pa USR ENG Digistat Docs och kan
inte anvdandas oberoende.

e Alla anvdndare maste lasa:

USR SWE Control Bar - beskriver Digistat Control Bar-funktioner och forfaranden som
ar gemensamma for alla Digistat Desktop-konfigurationer.

USR ENG Control Bar Web - beskriver Digistat Control Bar Web-funktioner och
forfaranden som a&r gemensamma for alla Digistat Web-konfigurationer.

USR SWE Mobile Launcher - beskriver Digistat Mobile-miljéon och anvisningar for
Mobile Launcher-modulen, som d&ar gemensamma for alla Digistat Mobile-
konfigurationer.

USR SWE Patient Explorer - beskriver funktioner och forfaranden for Patient Explorer-
modulen, for hantering av patientdataarkiv och samverkan med befintliga
patientdataarkiv inom sjukvardsorganisationen.

USR ENG Patient Explorer Web - beskriver funktioner och forfaranden for Patient
Explorer Web-modulen, for hantering av patientdataarkiv i webbmiljo och samverkan
med befintliga patientdataarkiv inom sjukvardsorganisationen.

Ut6ver ovan namnda dokument, som kravs for samtliga anvandare, maste du ocksa
lasa anvisningarna for alla moduler i varje enskild Digistat Suite-uppséattning. Vid
intensivvardskonfiguration kan t.ex. modulerna Digistat Therapy, Digistat Diary
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Web/Mobile och Digistat Fluid Balance installeras. Och dad maste Digistat Suite-
anvandarna lasa anvandarhandbdckerna for var och en av dessa moduler.

Har finner du exempel pa standardlosningar fran Digistat Solutions med uppgift om
motsvarande handbdcker:

Digistat Module Combinations (sharepoint.com)

Har finner du handbdcker for Digistat Suite:

Digistat Technical Documents (sharepoint.com)

1.3 Hur Digistat kors

Kora Digistat
» Dubbelklicka pa ikonen E pa arbetsstationens skrivbord.

Foljande fonster visas under tiden som systemet laddar.

Efter ndgra sekunder visas Digistat arbetsomradet (Fig. 1).

= DIGISTAT

3, PATIENT § /& 7% -_;"

- cu 12:39 PM
200w O | © 07JUL 2022 (©]

Fig. 1


https://oneascom.sharepoint.com/:u:/r/sites/AscomPartners/AscomPortal/SitePages/Digistat%20Module%20Combinations.aspx?csf=1&web=1&e=I2DBrY
https://oneascom.sharepoint.com/sites/AscomPartners/AscomPortal/SitePages/Digistat%20Technical%20Documents.aspx
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1.4 Inloggningsprocedur

For att anvanda Digistat ar det nddvandigt att logga in till systemet. Narmare bestamt

ska anvandaren mata in sina autentiseringsuppgifter (anvdandarnamn och I8senord).
For att logga pa varje arbetssession

> Klicka pa knappen Anvéandare i Fig. 2 A. Foljande skarmbild visas.

DIGISTAT ‘ Choose patient... ‘ & § Aggjm| I((Flr\llmm o A;ﬂ?m; ©)
a USERNAME | @

RECENT

ADMIN

-+ MORE... B Lock X CANCEL S;K

Fig. 2
Gor sedan féljande pa skarmbilden:
» Mata in ditt anvandarnamn i féltet Anvandarnamn (Fig. 2 B).
» Mata in ditt I6senord i faltet Lésenord (Fig. 2 C).
» Klicka pa knappen Ok (Fig. 2 D).

Anvandaren &ar nu inloggad. En akronym som indikerar den aktuella inloggade
anvandaren visas pa knappen Anvandare i kontrollfdltet (akronymen ar ADM i Fig. 3).

( '- ICU
= CENTRAL

Fig. 3

12:52 PM
07JuL 2022 ®

1.4.1 Inloggning med streckkod

Om sjukvardsstrukturerna anvédnder denna typ av teknik gar det att logga in genom
att skanna in den personliga streckkoden.
For att anvanda denna funktion nar systemet visar skarmbilden Inloggning (Fig. 2)

» Skanna in anvdndarens personliga streckkod.

Om streckkoden kanns igen, loggas anvandaren in omedelbart.
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1.4.2 Hur automatisk utloggning av anvandare deaktiveras

Om systemet inte anvdnds under en viss tid (kan konfigureras) loggas anvandaren
automatiskt ut.

For att deaktivera denna funktion ar det nodvandigt att gora foljande efterinmatningen
av anvandarnamnet och l6senordet och innan anvandaren klickar pa Ok

» Klicka pa knappen Las i kommandofaltet pa skarmbilden Inloggning (Fig. 4 A).

‘ -+ MORE... £ Lotk X CANCEL

Fig. 4

v/ 0K

Om anvandaren &r 1ast ett 1as visas pa kommandofaltet (Fig. 5).

igm, o'V @ 1255 PM
\ / = CENTRAL 07 JUL 2022

Fig. 5

1.5 Utloggning

For att avsluta arbetet pa en arbetssession med Digistat maste anvandaren logga ut
fran systemet.

For att logga ut:

» Klicka pa knappen Anvandare i kommandofaltet (Fig. 6 och Fig. 2 A).

E ICU
— CENTRAL

Fig. 6

12:52 PM
® 07 JUL 2022 ©

Anvandarakronymen forsvinner fran knappen Anvandare.
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2. Otillgangligt system

Om det under uppstarten finns problem med anslutningen till servern visar systemet
ett specifikt fonster: Systematerstalining.

Ibland atgérdas anslutningsproblemet automatiskt efter en kort stund. Kontakta
Ascom UMS tekniska service om sa inte ar fallet. Se avsnitt 5 for Ascom UMS
kontakter.

Det finns ovanliga, men mdjliga, fall dar det ar fysiskt omdjligt att anvdnda Digistat
systemet.

Sjukvardsstrukturen som anvander Digistat ska faststdlla ett forfarande vid
nodsituationer for att ta itu med denna typ av hdndelser sa att:

1. Sjukhusavdelningarna ater kan fungera.
2. Systemets tillganglighet aterstélls sa fort som mojligt.

Ascom UMS kan ge stod och service i samband med forfarandet vid nddsituationer,
men sjukvardsstrukturen ansvarar for faststallandet och utférandet av forfarandet.

Se avsnitt 5 for Ascom UMS kontakter.
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3. Manualer for Digistat

Anvandarmanualen for Digistat systemet medféljer produkten. Den kan visas i digitalt
format i Digistat systemet (endast denna snabbstartguide finns i pappersformat). For
att komma at anvdndarmanualen

Klicka pa knappen Hjalp i kommandofaltet (Fig. 7).

D GENERAL

— DIGISTAT | Choose patient... H @ ‘LADM =

Fig. 7

P -
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07 UL 202 =

En skarmbild 6ppnas sa att du kan komma at:
De aktuella anvandarmanualerna for Digistat.
Eventuella snabbreferensguider som avser specifika procedurer.

Online-dokumentationen ar i PDF-format.

3.1 Uppdatering av anvdandarmanualen pa natet

Anvandarmanualen om systemet Digistat kan dven laddas ned fran internet pa en
speciell FTP-sida. Varje Digistat-kund har ett reserverat omrade med samtliga
befintliga versioner av anvdandarmanualerna. Anvdndaren kan pa det sattet kontrollera
om det finns en uppdaterad version jamfort med aktuell anvdndarmanual. Du kan
ladda ner manualerna har:

Digistat Technical Documents (sharepoint.com)

Det visas dé& en valkomstsida. Du behéver nu mata in inloggningsuppgifterna
(Anvdndarnamn och Ldsenord).

Anvandarnamn — Anvandarnamn erhalls frdn Ascom UMS/distributor
Lésenord — Losenord erhalls frdn Ascom UMS/distributor

3.2 Tryckta anvandarmanualer

Kunden kan bestdlla en tryckt version av anvdndarmanualerna for de inkdpta
produkterna. Ascom UMS skickar de bestéallda manualerna sa fort som mojligt.

Bestallningen ska goras hos den tekniska servicen. Se avsnitt 5 for listan 6ver Ascom
UMS kontakter.


https://oneascom.sharepoint.com/sites/AscomPartners/AscomPortal/SitePages/Digistat%20Technical%20Documents.aspx
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4. Hur Digistat-fonstret ”Info om” visas

» Klicka pa knappen Meny i kontrollfaltet (Fig. 8 A)

A
=¥ DIGISTAT ‘ Choose patient... H i3 ‘lADM

Fig. 8

D GENERAL
== CENTRAL

=
3:05PM
@ 07]JuL 2022 @ Kﬂ‘g] E‘

En meny med olika alternativ 6ppnas (Fig. 9).

MAIN MENU X

[:‘g;. CLINICAL SYSTEM
‘% CONFIGURATION CONFIGURATION

SYSTEM r‘ MODULES
ADMINISTRATION % CONFIGURATION

@ PATIENT REPORTS [% SYSTEM REPORTS

M"lm STATISTICS p CHANGE PASSWORD
X CLOSE
Fig. 9

» Klicka pa knappen Info om i menyn (Fig. 9 A).

Digistat fonstret Info om 6ppnas.

10
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5. Kontakter

Kontakta vid eventuella fragor forst och framst distributéren som installerade
produkten.

Har ar tillverkarens kontaktuppgifter:

Ascom UMS srl

Via Amilcare Ponchielli 29, IT-50018 Scandicci (Fl), Italien
Tfn (+39) 055 0512161

Fax (+39) 055 8290392

Teknisk service

support.it@ascom.com
800999715 (gratisnummer, endast Italien)

Forsaljnings- och produktinformation

it.sales@ascom.com

Allman information

it.info@ascom.com
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