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Digistat Suite versiyon 10.2 
Digistat Suite iki üründen oluşur:  
Digistat® Care versiyon 2.5 
Digistat® Docs versiyon 2.5 
 
Digistat® Care ve Digistat® Docs Ascom UMS srl (http://www.ascom.com) tarafından 
üretilmektedir. 
 
Digistat® Care, tıbbi cihazlara (MDR) ilişkin 5 Nisan 2017 tarihli Avrupa Parlamentosu ve 

Konseyi Yönetmeliği (AB) 2017/745 uyarınca  işaretlenmiştir. 
 
Ascom UMS EN ISO 13485:2016 uyarınca şu kapsamda belgelendirilmiştir: "Product and 
Specification development, marketing, sales, production, installation and servicing of 
information, communication and workflow solutions for healthcare including software and 
integration with medical devices and patient related information systems. Marketing, sales 
and installation of information, communication and workflow solutions for healthcare 
including hardware and software." 
 
Yazılım lisansı  
Digistat® Care, yalnızca Ascom UMS veya Distribütörden geçerli bir lisans alındıktan sonra 
kullanılmalıdır. 
 
Ticari markalar ve telif hakları 
 
Digistat® Ascom UMS'nin Ticari Markasıdır. Diğer tüm ticari markalar, ilgili sahiplerinin 
mülkiyetindedir. Bu belgede adı geçen Android™, Google™ ve Google Play™ Google, LLC'nin 
ticari markalarıdır; iOS, Apple® ve App Store® Apple'ın ticari markalarıdır. 

 
Bu yayının hiçbir bölümü, Ascom UMS'nin önceden yazılı onayı olmadan hiçbir şekilde, 
herhangi bir ortamda çoğaltılamaz, iletilemez, kopyalanamaz, kaydedilemez veya tercüme 
edilemez.  

http://www.ascom.com/
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1. Başlatma prosedürü 

1.1 Kurulum 

Digistat Suite yalnızca Ascom UMS teknisyenleri veya Ascom UMS tarafından açıkça 
yetkilendirilmiş teknisyenler tarafından kurulabilir. Son kullanıcı, sistemi kendi iş 
istasyonunda kurulu ve uygun şekilde yapılandırılmış olarak bulacaktır. 

1.2 Kullanıcı Kılavuzları 

Bu bölümde Digistat Suite'e ait ürünlerin güvenli kullanımı için kullanıcıların okuması 
gereken belgeler hakkında bilgi verilmektedir.  
 

• Digistat Care kullanıcıları şu belgeleri okumalıdır: 
 
USR TUR Digistat Care - Bu belge, tüm Digistat Care modüllerinin Kullanım 
Kılavuzlarının anlaşılması ve güvenli kullanımı için gereklidir. Ürün üzerinde 
gerçekleştirilen risk analizinden gelen risk kontrol önlemleri olarak tanımlanan Uyarılar 
ve Güvenlik Tavsiyeleri de içerir. Digistat Care'in tüm Kullanım Kılavuzları bu belgeye 
dayanır ve bu belgeden ayrı olarak kullanılamaz. 
 

• Digistat Docs kullanıcıları şu belgeleri okumalıdır: 
 
USR TUR Digistat Docs - Bu belge, tüm Digistat Docs modüllerinin Kullanım 
Kılavuzlarının anlaşılması ve güvenli kullanımı için gereklidir. Ürün üzerinde 
gerçekleştirilen risk analizinden gelen risk kontrol önlemleri olarak tanımlanan Uyarılar 
ve Güvenlik Tavsiyeleri de içerir. Digistat Docs'un tüm Kullanım Kılavuzları bu belgeye 
dayanır ve bu belgeden ayrı olarak kullanılamaz. 
 

• Tüm kullanıcılar şu belgeleri okumalıdır: 
 
USR TUR Control Bar (Kontrol Çubuğu) - tüm Digistat Masaüstü yapılandırmalarında 
aynı olan Digistat Kontrol Çubuğu özelliklerini ve prosedürlerini açıklar. 
USR TUR Control Bar Web - tüm Digistat Web yapılandırmalarında aynı olan Digistat 
Kontrol Çubuğu Web özelliklerini ve prosedürlerini açıklar. 
USR TUR Mobile Launcher - Digistat Mobile ortamını ve tüm Digistat Mobile 
konfigürasyonlarında aynı olan Mobile Launcher modülünün kullanım talimatlarını 
açıklar. 
USR TUR Patient Explorer (Hasta Gezgini) - Hasta veri arşivlerini yönetmeye ve sağlık 
kuruluşunda halihazırda mevcut olan hasta veri arşivleri ile arayüz oluşturmaya olanak 
tanıyan Hasta Gezgini modülünün özelliklerini ve prosedürlerini açıklar.  
USR ENG Patient Explorer Web - Hasta veri arşivlerinin bir web ortamında 
yönetilmesine ve sağlık kuruluşunda halihazırda mevcut olan hasta veri arşivleriyle 
arayüz oluşturulmasına olanak tanıyan Hasta Gezgini Web modülünün özelliklerini ve 
prosedürlerini açıklar.  
 
Tüm kullanıcıların okuması zorunlu olan bu belgelerin yanı sıra, ayrıca her Digistat Suite 
kurulumuna ait modüllerin kullanım talimatları da okunmalıdır. Örneğin, Yoğun Bakım 
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yapılandırması için Digistat Tedavi (Therapy), Digistat Günlük (Diary) Web/Mobile ve 
Digistat Sıvı Dengesi (Fluid Balance) modülleri kurulabilir. Bu durumda Digistat Suite 
kullanıcıları bu modüllerin her biriyle ilgili kullanım kılavuzlarını da okumalıdır. 
 
Standart Digistat Çözümlerinin bazı örneklerini, ilgili kullanım kılavuzlarındaki 
göstergelerle birlikte burada bulabilirsiniz: 
 
Digistat Module Combinations (sharepoint.com) 
 
Digistat Suite kullanım kılavuzlarına buradan ulaşabilirsiniz: 
 
Digistat Technical Documents (sharepoint.com) 
 

1.3 Digistat Suite nasıl çalıştırılır 

Digistat Suite'i çalıştırmak için: 

➢ İş istasyonu masaüstündeki  simgesine çift tıklayın.  

 
Sistem yüklenirken bir başlangıç ekranı görüntülenir. 
 
Birkaç saniye sonra çalışma alanı görüntülenir (Şekil 1). 
 

 
Şekil 1 

 

  

https://oneascom.sharepoint.com/:u:/r/sites/AscomPartners/AscomPortal/SitePages/Digistat%20Module%20Combinations.aspx?csf=1&web=1&e=I2DBrY
https://oneascom.sharepoint.com/sites/AscomPartners/AscomPortal/SitePages/Digistat%20Technical%20Documents.aspx
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1.4 Oturum Açma prosedürü 

Digistat Suite'i kullanmak için sistemde oturum açmak gerekir. Kullanıcı her çalışma 
oturumunun başında kimlik bilgilerini (kullanıcı adı ve şifre) girmelidir. 
 

➢ Şekil 2 A'da gösterilen Kullanıcı düğmesine tıklayın. Aşağıdaki ekran görüntülenir. 

 
 

 
Şekil 2 

 
Sonra, ekranda:  
 

➢ Kullanıcı adınızı "Kullanıcı Adı" alanına girin (Şekil 2 B). 
 

➢ Şifrenizi "Şifre" alanına girin (Şekil 2 C). 
 

➢ Tamam düğmesine tıklayın (Şekil 2 D). 
 
Kullanıcı artık oturum açmıştır. O anda oturum açmış olan kullanıcıyı gösteren bir 
kısaltma, kontrol çubuğundaki Kullanıcı düğmesinde görüntülenir (kısaltması, Şekil 3'te 
görülen "ADM "dir). 
 

 
Şekil 3 
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1.4.1 Barkod girişi  
Sağlık kuruluşunun bu teknolojiyi kullandığı yerlerde barkod tarama yoluyla giriş yapmak 
mümkündür.  

Bu işlevi kullanmak için, sistem oturum açma ekranını gösterdiğinde (Şekil 2), 
 

➢ kullanıcının kişisel barkodunu tarayın. 
 
Barkod tanınırsa kullanıcı hemen oturum açmı olur. 

1.4.2  Otomatik kullanıcı oturumu kapatma ("Kullanıcı kilidi" işlevi ) 
Sistem belirli bir süre boyunca boşta kalırsa (bu süre yapılandırılabilir), kullanıcının 
oturumu otomatik olarak kapatılır.  
 
Bu işlevi devre dışı bırakma işlemi, kullanıcı adı ve şifre belirlendikten sonra ve 
Tamam'a tıklamadan önce yapılmalıdır,  
 

➢ "Oturum Aç" ekranı komut çubuğundaki Kilitle düğmesine tıklayın (Şekil 4 A).  
 
 

 

 
Şekil 4 

 
Kullanıcı kilitliyse, kullanıcı düğmesinde bir asma kilit simgesi gösterilir (Şekil 5). 
 

 
Şekil 5 

1.5 Oturumu kapat 

Bir çalışma oturumunu kapatmak için kullanıcının sistemden "çıkış" yapması gerekir.  
 
Oturumu kapatmak için: 
 

➢ Komut çubuğundaki Kullanıcı düğmesine tıklayın (Şekil 6 ve Şekil 2 A). 

 

 
Şekil 6 

 
Kullanıcı kısaltması Kullanıcı düğmesinden kaybolur. 
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2. Sistem kullanılamıyor 

Başlatma sırasında sunucuya bağlanmada sorun yaşanırsa, sistem özel bir "Sistem 
kurtarma" penceresi açar. 
 
Bağlantı sorunu bazen kısa bir süre sonra otomatik olarak çözülür. Çözülmezse, lütfen 
Ascom UMS teknik yardım ile iletişime geçin. Ascom UMS iletişim bilgileri için bölüm 
5'e bakınız. 
 
Nadir durumlarda sistemi kullanmak fiziksel olarak imkansız olabilir. 
 
Digistat Suite kullanan sağlık kuruluşu, bu tür olayların üstesinden gelmek için bir acil 
durum prosedürü tanımlamalıdır ve 
 

1) Hastane departmanlarının yeniden faaliyete geçmesini sağlamalı; 

2) Sistemi mümkün olan en kısa sürede yeniden tam işler hale getirmelidir.  

 
Ascom UMS acil durum prosedürü için destek ve yardım sağlayabilir, ancak 
prosedürün tanımlanması ve yürütülmesinden sağlık kuruluşu sorumludur. 
 
Ascom UMS iletişim bilgileri için bölüm 5'e bakınız. 
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3. Kullanım Talimatları 

Kullanım talimatları Ürün ile birlikte verilmektedir. Bunlar, Digistat Suite içinde dijital 
formatta görüntülenebilir (sadece bu hızlı başlangıç kılavuzu kağıt üzerinde sunulur). 
Kullanım talimatlarına erişmek için:  
 

➢ Komut çubuğundaki Yardım düğmesine tıklayın (Şekil 7) 

 

 
Şekil 7 

 
Bir ekran açılır ve: 
 

1) İlgili kullanım kılavuzlarına; 

 
2) Belirli prosedürlere atıfta bulunan hızlı başvuru kılavuzlarına erişilebilir. 

 

Çevrimiçi belgeler PDF formatındadır. 

3.1 Kullanım kılavuzunun çevrimiçi güncellemesi 

Kullanım kılavuzu internetten de indirilebilir. Her müşteri, kılavuzların mevcut 
sürümlerinin bulunduğu korumalı bir alana erişebilir. Kullanıcı böylece kılavuzun 
güncellenmiş bir versiyonunun olup olmadığını kontrol edebilir.  
Kullanım kılavuzlarını buradan indirebilirsiniz: 
 
Digistat Technical Documents (sharepoint.com) 
 
Ana sayfa görüntülenir. Kullanıcı Kılavuzları listesine erişmek için kullanıcı adı ve 
şifresini girin. 
 
Kullanıcı Adı - Ascom UMS/Distribütör tarafından verilen kullanıcı adı 
Şifre - Ascom UMS/Distribütör tarafından verilen şifre 
 

3.2 Basılı Kullanım Talimatları 

Müşteriler, satın aldıkları ürünler için kullanım kılavuzlarının basılı bir versiyonunu talep 
edebilirler. Ascom UMS/Distribütörleri, talep edilen kılavuzları mümkün olan en kısa 
sürede gönderecektir. 
 
Talep, teknik desteğe iletilmelidir. Ascom UMS irtibat kişilerinin listesi için bölüm 5'e 
bakınız. 
 
 

  

https://oneascom.sharepoint.com/sites/AscomPartners/AscomPortal/SitePages/Digistat%20Technical%20Documents.aspx
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4. Hakkında Kutusu nasıl görüntülenir? 

Ana menüdeki Hakkında düğmesi Digistat Suite sürümü, yüklü ürünler ve ilgili lisanslar 
hakkında bilgi içeren bir pencere görüntüler. Hakkında Kutusunu görüntülemek için: 

 
➢  Kontrol Çubuğundaki Menü düğmesine tıklayın (Şekil 8 A) 

 

 
Şekil 8 

 
Farklı seçenekler içeren bir menü açılır (Şekil 9). 
 

 
Şekil 9 

 
➢ Menüdeki Hakkında düğmesine tıklayın (Şekil 9 A).  

 

Hakkında Kutusu açılır. Ürünün asıl etiketi, Digistat Suite'in kurulu olduğu istemci iş 
istasyonlarında ve mobil cihazlarda görüntülenen Hakkında Kutusunda yer alır. 
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5. Temas Noktaları 

 
Herhangi bir sorun için lütfen önce Ürünü kuran Distribütöre başvurun.  
 
İmalatçı iletişim bilgileri: 
 

Ascom UMS s.r.l unipersonale 

Via Amilcare Ponchielli 29, 50018, Scandicci (FI), İtalya  

Tel. (+39) 055 0512161 

Faks (+39) 055 8290392 

 

Teknik yardım  

support.it@ascom.com 

800999715 (ücretsiz, sadece İtalya) 

 

Satış ve ürün bilgileri 

it.sales@ascom.com 

 

Genel bilgi 

it.info@ascom.com 

 

mailto:support.it@ascom.com
mailto:it.sales@ascom.com
mailto:it.info@ascom.com

