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1. Oppstartprosedyre

1.1 Installasjon av Digistat

Digistat systemet kan kun installeres av teknikere fra Ascom UMS eller teknikere som
er autorisert av Ascom UMS. Ved levering er arbeidsstasjonen installert og konfigurert
for sluttbrukeren.
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1.2 Hvordan kjore Digistat

Kjore Digistat

» Dobbeltklikk pa E—ikonet pa arbeidsstasjonens skrivebord.

Folgende vindu vises mens systemet laster (Fig. 1).
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Fig. 1

Etter et par sekunder vises Digistat arbeidsomrade (Fig. 2).
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1.3 Paloggingsprosedyre

For a bruke Digistat er det nedvendig a logge pa systemet. Brukeren ma f.eks. legge
inn sine tilgangsopplysninger (brukernavn og passord). For & logge pa i begynnelsen
av hver arbeidssesjon:

> Klikk pa Bruker-knappen vist i Fig. 3 A. Felgende skjermbilde vises.
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Deretter pa skjermen
» Legg inn ditt brukernavn i “Brukernavn”-feltet (Fig. 3 B).
» Legg inn ditt passord i “Passord”-feltet (Fig. 3 C).
» Klikk pa Ok-knappen (Fig. 3 D).

Brukeren er dermed palogget. Et akronym som angir brukeren som er palogget, vises
pa Bruker-knappen pa kontrollinjen (akronymet er “NNO” pa Fig. 4).
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1.3.1 Palogging med strekkode

| helseinstitusjoner som anvender denne typen teknologi, er det mulig @ logge pa
gjennom strekkodeskanning.

For a bruke denne funksjonen nar systemet viser paloggingsskjermen (Fig. 3):

» Skann brukerens personlige strekkode.

Hvis strekkoden gjenkjennes, er brukeren umiddelbart palogget.

1.3.2 Hvordan deaktivere den automatiske brukeravloggingen

Hvis systemet star ubrukt over en viss tid (konfigurerbart), logges brukeren automatisk
av.

For & deaktivere denne funksjonen, er det nedvendig a gjere falgende, etter & ha lagt
inn brukernavn og passord og fer det klikkes pa Ok-knappen:

> Klikk pa Las-knappen i “Palogging”-skjermens kommandolinje (Fig. 5 A).
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Hvis brukeren er Iast, vises et Iasikon pa kontrollpanelet (Fig. 6).
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Fig. 6
1.4 Logg av
For & lukke en arbeidssesjon med Digistat, ma brukeren “logge av” systemet.

For a logge av:
> Klikk pa Bruker-knappen pa kommandolinjen (Fig. 7 og Fig. 3 A).
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Fig. 7
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Brukerens akronym forsvinner fra Bruker-knappen.
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2. Manglende tilgang til systemet

Ved problemer med oppkobling til serveren under oppstart viser systemet et spesifikt
“Systemgjenoppretting”-vindu.

Oppkoblingsproblemet Igses hoen ganger automatisk etter kort tid. Hvis ikke, kontakt
Ascom UMS tekniske assistanse. Se avsnitt 5 for Ascom UMS kontakter.

| veldig sjeldne tilfeller er det fysisk umulig & bruke Digistat systemet.

Helseinstitusjonen som bruker Digistat ber definere en nedprosedyre som trer i kraft
ved denne typen hendelser, for a:

tillate en sykehusavdeling til & veere operativ igjen,
gjenopprette systemtilgjengeligheten sa snart som mulig.

Ascom UMS kan gi stette og assistanse for ngdprosedyren, men helseinstitusjonen er
ansvarlig for definering og gjennomfgring av prosedyren.

Se avsnitt 5 for Ascom UMS kontakter.
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3. Brukerhandbgker til Digistat

1)

2)

Brukerhandbgkene til Digistat systemet felger med produktet. De kan ogsa vises i
digitalt format i Digistat systemet (det er kun denne hurtigveiledningen som felger med
i papirutgave). Tilgang til brukerhandbgker

Klikk pa Hjelp-knappen pa kommandolinjen (Fig. 8)
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Fig. 8
Det vises et skjermbilde med tilgang til falgende:
relevante brukerhandbeker til Digistat,
mulig hurtigveiledning som refererer til spesifikke prosedyrer.

Nettdokumentasjonen er i PDF-format.

3.1 Netthandbgker

Brukerhandbgkene til Digistat kan ogsa lastes ned fra et bestemt nettsted.
Hver Digistat kunde har tilgang til et beskyttet omrade hvor alle versjonene til de
relevante handbaekene finnes. Brukeren kan pa denne maten kontrollere om det finnes

en oppdatert versjon av hans/hennes handbaker.

For & laste ned handbgkene ma du legge inn folgende adresse i nettleserens
adresselinje:

Host URL: https://confluence.ascom-ws.com

Det bes nd om & legge inn brukernavn og passord for & fa tilgang til listen over
brukerhandboker.

Brukernavn — Brukernavnet fas av den lokale distributaren.
Passord — Passordet fas av den lokale distributaren.

Handboekene er tilgjengelige i PDF-format.
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4. Hvordan vise Digistat Om-rute
Vise Digistat Om-rute

> Klikk pa Meny-knappen pa kontrollinjen (Fig. 9 A)
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Fig. 9

Det apnes en meny med ulike valg (Fig. 10).
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» Klikk pa Om-knappen (Fig. 10 A) i menyen.

Digistat Om-rute apnes (Fig. 11).
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Fig. 11

4.1 Brukerhandbgker i papirutgave

Kunden kan be om en utskrevet versjon av brukerhdandbekene til de kjopte
produktene. Ascom UMS vil levere de forespurte handbekene sa snart som mulig.

Foresperselen ma sendes til teknisk assistanse. Se avsnitt 5 for listen over Ascom UMS
kontakter.
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5. Kontakter

Ved spersmal, kontakt forst distributaren som installerte produktet.
Her er produsentkontaktene:

Ascom UMS srl

Via Amilcare Ponchielli 29, IT-50018 Scandicci (Fl), Italia
TIf. +39 055 0512161
Faks +39 055 8290392

Teknisk assistanse

support.it@ascom.com
800999715 (grent nummer i Italia)

Salgs- og produktinformasjon

it.sales@ascom.com

Generell informasjon

it.info@ascom.com
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