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1. Verwendung des Handbuchs 

 

Dieses Benutzerhandbuch muss in Verbindung mit dem 
Produkthandbuch und anderen modulspezifischen Handbüchern 
verwendet werden, wie aufgeführt in Abschnitt 1 

 

Bei der Erstellung dieses Handbuches wurde angestrebt, alle notwendigen 
Informationen zu geben, um einen sicheren und richtigen Gebrauch des Produkts 
abzusichern. Außerdem hat dieses Dokument das Ziel, alle einzelnen Teile des 
Produkts zu beschreiben, eine Kurzanleitung für Benutzer, die wissen möchten, wie 
ein bestimmter Vorgang ausgeführt wird, sowie eine Anleitung für den richtigen 
Gebrauch des Produkts zu bilden, so dass ein falscher und möglicherweise 
gefährlicher Gebrauch vermieden werden kann. 

 

Die Verwendung von Produkten erfordert eine grundlegende Kenntnis der 
gebräuchlichsten IT-Begriffe und -Konzepte. Auf die gleiche Weise sind derartige 
Kenntnisse zum Verständnis dieses Handbuchs notwendig. 

Beachten Sie, dass die Verwendung von Produkten nur durch beruflich qualifiziertes 
und entsprechend geschultes Personal erfolgen darf. 

 
Im Gegensatz zur gedruckten Version funktionieren Querverweise im Dokument bei 
Verwendung der Version On-line wie Hypertext-Links. Dies bedeutet, dass Sie bei 
jedem Auffinden eines Verweises auf ein Bild (“Abb 1.33”, zum Beispiel) oder auf einen 
Abschnitt (“Abschnitt 5.22”, zum Beispiel), den Verweis anklicken können, um direkt 
diese bestimmte Abbildung oder diesen bestimmten Abschnitt aufrufen können.   
 
Wenn auf eine Schaltfläche Bezug genommen wird, ist diese “Fett” geschrieben. Zum 
Beispiel wie in Ausdrücken, wie:  
 
 Klicken Sie auf die Schaltfläche “Aktualisieren”, 

 
“Aktualisieren” ist eine Schaltfläche, die auf der Bildschirmseite gezeigt wird, auf der 
sie beschrieben ist. Wo möglich, wird dies eindeutig in einer Abbildung angegeben 
(mit Querverweisen wie “Siehe Abb 1.12 A”  
 
Das Zeichen  wird benutzt, um eine Handlung zu bezeichnen, die der Benutzer 
vornehmen muss, um einen bestimmten Vorgang ausführen zu können. 
 
Das Zeichen  wird benutzt, um die verschiedenen Elemente einer Liste anzugeben.   
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In diesem Handbuch werden die folgenden Symbole verwendet. 
 

i 
Nützliche Information 
 
Dieses Symbol erscheint heben zusätzlichen Informationen bezüglich 
der Eigenschaften und der Verwendung von Produkt. Dies können 
erläuternde Beispiele, alternative Abläufe oder jegliche "zusätzlichen" 
Informationen sein, die für ein besseres Verstehen des Produktes als 
nützlich angesehen werden. 

 

 

Vorsicht! 
 
Dieses Symbol wird verwendet, um Informationen hervorzuheben, 
die auf die Vermeidung eines falschen Gebrauchs der Software 
abzielen oder die Aufmerksamkeit auf kritische Abläufe lenken, die 
Gefahren hervorrufen können. Demzufolge ist es notwendig, bei 
jedem Erscheinen des Symbols achtzugeben. 

 
Die folgenden Symbole werden in der Produkt About-Box verwendet: 
 

 
Name und Adresse des Herstellers 

 
Achtung, begleitende Unterlagen beachten 
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2. Voice Notes 

 

Das Modul Voice Notes ermöglicht es, den Patienten zugeordnete Sprach-
Nachrichten mit auswählbaren Themen und einer konfigurierbaren Bestandsfrist der 
Nachricht aufzuzeichnen. 

 

Aufrufen des Moduls Voice Notes: 
 

 berühren Sie die entsprechende Zeile auf dem Bildschirm des Handgerätes 
(Abb. 1). 

 

 
Abb. 1 

 
Die Bildschirmseite Voice Notes wird wie in Abb. 2 angezeigt. 
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Abb. 2 

 
Alle im Bereich des Handgerätes vorhandenen Patienten werden auf dem Bildschirm 
aufgelistet.  

2.2.1 Zugang des Benutzers 

Ein gültiger Benutzer muss angemeldet sein, damit Voice Notes verwendet werden kann. 
Ist kein Benutzer angemeldet, sieht die entsprechende Zeile auf der Hauptbildschirmseite 

des Mobile Launcher wie der in Abb. 3 gezeigte aus. 
 

 
Abb. 3 

 
“Voice Notes" kann nicht benutzt werden, wenn der gleiche Benutzer derzeit an einem 
anderen Gerät angemeldet ist. Geschieht dies, wird der Benutzer automatisch von dem 
Gerät abgemeldet, wo er zuvor angemeldet war: in einem derartigen Fall meldet eine 

Aufklapp-Mitteilung die Abmeldung, wie in Abb. 4 gezeigt. 
 



Voice Notes Mobile Benutzerhandbuch USR DEU Voice Notes Mobile 
 

05/06/2019 7 

 

 
Abb. 4 

2.2.2 Meldungen 

Beim Aufrufen der Anwendung oder bei einer neuen Nachricht, zeigt das Produkt eine 
Meldung an. Beim Anklicken der Meldung wird die Bildschirmseite Patienten mit der 
Meldungsliste aufgerufen (Abb. 5). 
 

 
Abb. 5 

 

Die Bildschirmseite von Voice Notes mit der Patientenliste (Abb. 6) zeigt die Liste der 
auf dem Handgerät konfigurierten Betten (d.h. den Geräte-“Bereich”). Der Bereich 
eines bestimmten Handgerätes wird durch Konfiguration festgelegt.  
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Abb. 6 

 
Sollte kein Patient in einem der konfigurierten Betten vorhanden sein, wird dieses Bett 
nicht angezeigt. Die Bildschirmseite mit der Patientenliste besteht aus einer Kopfzeile 
(Abb. 6 A) und der Patientenliste (Abb. 6 B). 

2.3.1 Kopfzeile der Patientenliste 

Die Abb. 7 zeigt die Kopfzeile der Bildschirmseite mit der Patientenliste. 
 

 
Abb. 7 

 
Berühren Sie den in Abb. 7 A gezeigten Pfeil nach links, um das Modul zu verlassen und 

die Bildschirmseite des Handgerätes (Abb. 1) anzuzeigen. Verwenden Sie den in Abb. 7 
B angegebenen Filter, um entweder alle auf dem Handgerät konfigurierten Patienten () 
oder nur die Patienten anzuzeigen, zu denen ungehörte Sprach-Nachrichten (Nicht 
Gehört) für den derzeit angemeldeten Benutzer vorhanden sind.  
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2.3.2 Liste der Betten 

Jedes Bett ist durch ein Viereck dargestellt (Abb. 8). 

 
 

  
Abb. 8 

 
Im Viereck sind die folgenden Informationen aufgeführt:  

 Bettnummer (Abb. 8 A);  

 Anzahl der nicht gehörten Nachrichten (wenn vorhanden) (Abb. 8 B); 

 Name des Patienten in diesem Bett (Abb. 8 C); 

 Patientendaten (falls verfügbar: Geschlecht, Alter, Geburtsdatum, Patienten-

ID - Abb. 8 D). 
Berühren Sie das Viereck, um die Liste der Sprach-Nachrichten für den entsprechenden 
Patient aufzurufen.  

 

Die Bildschirmseite mit der Liste der Sprachnachrichten besteht aus zwei Bereichen: 
einer Kopfzeile (Abb. 9 A) und der Liste der Sprach-Nachrichten (Abb. 9 B). 
 

 
Abb. 9 

 
Im Kopfbereich werden folgende Informationen angezeigt:  

 Bettnummer;  

 Name des Patienten in diesem Bett;  

 Patientendaten (falls verfügbar: Geschlecht, Alter, Geburtsdatum, Patienten-ID).  
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Die Sprach-Nachrichten werden in Vierecken unter dem Kopfbereich angezeigt. Jedes 

Viereck steht für eine Sprach-Nachricht. Abb. 10 zeigt einige Beispiele. 
 

 

 
Abb. 10 

 

Das Viereck der Sprach-Nachricht zeigt die folgenden Informationen an (Abb. 10):  
 A: Gegenstand der Nachricht;  
 B: Dauer der Nachricht; 
 C: den Autor: d.h. den Benutzer, der die Nachricht aufgenommen hat;  

 D: Erstellungszeit: wann die Sprachnachricht aufgezeichnet wurde. 
 E: das Symbol des Vorhängeschlosses (optional angezeigt) gibt an, dass die 

Nachricht als privat markiert wurde. Das bedeutet, dass nur der Autor dieses Eintrag 
sehen und anhören kann 

 E: das Symbol des roten Kreises (optional angezeigt) gibt an, dass die Nachricht 
noch nicht angehört wurde. 
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2.4.1 Anhören von Sprach-Nachrichten 

Anhören einer Sprach-Nachricht 
 Berühren Sie das Viereck der Nachricht; 

 
Das Viereck wird größer um die Steuerschaltflächen des Audio-Players (Abb. 11 und 
Abb. 12) anzuzeigen. 

 

 
Abb. 11 - nicht gehörte sprachnachricht 

 

    
Abb. 12 - private nachricht, löschbar durch den autor 

 
Nachfolgend werden die Steuerschaltflächen detaillierter erläutert: 
 Suchleiste (Abb. 11 und Abb. 12 A): berühren Sie das Vorschausymbol und ziehen Sie es 

nach links oder rechts, um den aktuellen Vorgangsstand einzustellen; 

 Wiedergabe der Nachricht (Abb. 11 und Abb. 12 B); 

 10 Sekunden nach vorn überspringen (Abb. 11 und Abb. 12 C); 

 10 Sekunden nach hinten überspringen (Abb. 11 und Abb. 12 C); 

 Zurück zum Anfang schalten (Abb. 11 und Abb. 12 E); 

 Löschen der Nachricht (optional angezeigt - Abb. 12 F). 

 
Anm.: 

 Ein Bestätigungssymbol  (an der gleichen Stelle des Symbols Abb. 12 F) ermöglicht 
es bei Vorhandensein, die Nachricht als “gehört” zu markieren. Berühren Sie das 
Symbol, um die Nachricht als “gehört” zu markieren; 

 Innerhalb der Nachricht ist es nur möglich, bis zur zuletzt gehörten Position nach vorn 
zu springen. Der gehörte Teil der Nachricht wird auf der Suchleiste mit einer grauen 
Linie hervorgehoben; 

 Beim Anklicken eines Nachrichten-Vierecks in der erweiterten Anzeige richtet das 
Anwendung automatisch den Anfangspunkt der Suchleiste des Audio-Players als die 
zuletzt gehörte Position ein. 
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2.4.2 Löschen einer Sprach-Nachricht 

Sprach-Nachrichten werden nach Ablauf ihrer Bestandsfrist automatisch gelöscht. 
Gelöschte Nachrichten können nicht wieder hergestellt werden. Nur der Autor kann 

seine/ihre Nachrichten vor der Ablaufzeit durch Anklicken des Symbols  löschen, das 

sich in der erweiterten Anzeige der Nachricht befindet (siehe Abb. 12). Dieser Vorgang 

erfordert eine Bestätigung (Abb. 13): 
 

 
Abb. 13 

 
War ein Benutzer gerade dabei, eine Nachricht zu hören, wenn diese gelöscht wird, wird 
eine Warnmeldung angezeigt. 
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2.4.3 Aufzeichnen einer Sprach-Nachricht 

Wählen Sie zum Aufzeichnen einer Sprach-Nachricht den Patienten auf der 
Bildschirmseite mit der Patientenliste (Abb. 6). Die folgende Bildschirmseite (Abb. 14) 
wird angezeigt, worin alle derzeit für den gewählten Patient vorhandenen Nachrichten 
aufgeführt werden (in Abb. 14 ist keine Nachricht vorhanden).  

Berühren Sie das Symbol  am unteren Ende der Seite, wie in Abb. 14 angegeben: 
 

 
Abb. 14 

 
Die Bildschirmseite für die Aufzeichnung öffnet sich, wie in Abb. 15 gezeigt: 
 

 
Abb. 15 

 
Vor dem Aufzeichnen einer Nachricht ist es möglich, ihren Gegenstand aus einer 
vorab erstellten Liste auszuwählen (Abb. 16): 
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Abb. 16 

 
Zudem kann vor dem Aufzeichnen einer Nachricht ihre Bestandsfrist festgelegt 
werden. Nach der hier angegebenen Bestandsfrist werden die Nachrichten 
automatisch gelöscht (Abb. 17). 
 

 
Abb. 17 

 
Aufzeichnen einer Sprach-Nachricht: 

 halten Sie die Schaltfläche  gedrückt, wie in Abb. 18 gezeigt wird: 
 

 
Abb. 18 

 

Die Schaltfläche wird während des Aufzeichnens weiß. Die Aufnahmezeit wird neben 
der Schaltfläche angezeigt. Die Aufzeichnung endet, wenn die Schaltfläche 
losgelassen wird (Abb. 19). Die maximale Standard-Aufzeichnungslänge beträgt 5 
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Minuten (konfigurierbarer Wert). Bei Bedarf kann die Aufzeichnung durch erneutes 
Betätigen der Schaltfläche zum Aufzeichnen fortgesetzt werden. 
 

   
Abb. 19   

 
Nach Beendigung der Aufnahme ist es möglich, die Nachricht durch Anklicken der 

Schaltfläche   (Abb. 20 A) zu speichern bzw. den Vorgang abzubrechen und die 

Nachricht durch Anklicken der Schaltfläche  (Abb. 20 B) zu verwerfen. 

 

 
Abb. 20 

 
Nach dem Speichern wird die Liste der Nachrichten des gewählten Patienten 
einschließlich der zuletzt aufgezeichneten Nachricht erneut angezeigt (Abb. 21). 
 

 
Abb. 21 
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Beim Speichern einer Nachricht wird eine Meldung auf den anderen Handgeräten 
angezeigt, zu deren Bereich das gleiche Bett gehört (Abb. 22). 
 

 
Abb. 22 

 
Die selbe Meldung wird auch beim Aufrufen der Anwendung angezeigt. Berühren Sie 
die Meldung, um die Bildschirmseite mit der Meldungsliste aufzurufen (Abb. 22). 

 


