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1. Utilisation du guide 

 

Ce manuel d’utilisation doit être utilisé conjointement avec le manuel 
d’utilisation du produit et d’autres manuels spécifiques aux modules 
énumérés dans la rubrique 1 

1.1 Objectifs 

Le but poursuivi avec l’édition de ce guide est d’offrir toute l’information nécessaire 
afin de garantir l’utilisation correcte en sécurité du Produit. De plus cette 
documentation a comme objectif de décrire en détail chaque partie du Produit en 
étant aussi une notice pour l’utilisateur qui souhaite savoir comment exécuter une 
opération spécifique et un guide pour un emploi correct afin d’éviter toute utilisation 
potentiellement dangereuse. 

1.2 Conventions typographiques utilisés et terminologie 

L’utilisation des Produit requiert une connaissance de base des termes et concepts IT 
plus communs. De la même façon la compréhension de ce manuel est liée à cette 
connaissance. 

Ne pas oublier que l’utilisation des Produit est destinée uniquement à du personnel 
qualifié professionnellement et formé de façon adéquate.  

Par rapport au manuel papier la version „on line“ du document contient des liens 
hypertextes. Ceci signifie qu’à chaque référence d’une image (“Fig 10”, par exemple) 
ou à un paragraphe (“paragraphe 2.2.1”, par exemple), vous pouvez cliquer la 
référence et accéder directement à telle image ou tel paragraphe en particulier.  

Chaque référence à une touche apparaît en “italiques”. Par exemple, dans des 
expressions telles que:  
 
 Cliquer sur la touche “Mise à jour” 

 
“Mise à jour” est une touche illustrée sur la page décrite. Lorsque cela est possible, 
ceci est clairement indiqué dans une figure (avec des renvois comme “Voir Fig 22 A”  
 

Le symbole  est utilisé pour indiquer une action que l’utilisateur doit faire afin de 
continuer et exécuter une opération spécifique.  
Le symbole  est utilisé pour indiquer les différents éléments d’une liste.  
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1.3 Symboles 

 
Les symboles suivants sont utilisés dans ce manuel. 
 

i 

Information utiles 
 
Ce symbole apparait sur le côté de l’information supplémentaire 
concernant les caractéristiques et emploi de Produit. Ceci peut être un 
exemple d’explication, des procédures alternatives ou toute autre info 
‘extra’ considérée utile pour une meilleure compréhension du produit. 

 

 

Avertissement! 
 
Le symbole est utilisé pour souligner l’information prévenant d’un 
usage impropre du logiciel ou pour attirer l’attention sur les 
procédures critiques qui pourraient comporter des risques. 
Par conséquent il est nécessaire d’y prêter attention à chaque fois 
que ce symbole apparaît. 

 
Les symboles suivants sont utilisés dans la zone d'information: 
 

 
Nom et adresse du fabricant 

 
Attention, consulter les documents d'accompagnement 
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2. Voice Notes 

2.1 Introduction 

Le module Voice Notes permet d'enregistrer des notes vocales associées aux 
patients, de sélectionner un sujet et de configurer la durée de vie du message. 

2.2 Démarrage de l'application 

Pour démarrer le module Voice Notes: 
 

 toucher la ligne correspondante sur l'écran du dispositif mobile (Fig 1). 
 

 
Fig 1 

 
L'écran Voice Notes est illustré à la Fig 2. 
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Fig 2 

 
Cet écran énumère tous les patients présents dans le domaine du dispositif mobile.  

 Accès des utilisateurs 

Voice Notes exige qu'un utilisateur valide soit connecté pour pouvoir être utilisé. Si aucun 
utilisateur n'est connecté, la ligne relative sur l'écran principal Mobile Launcher est comme 

celle qui est représentée sur la Fig 3. 
 

 
Fig 3 
 
Il n'est pas possible d'utiliser Voice Notes si le même utilisateur est actuellement connecté 
dans un autre dispositif. Si cela se produit, l'utilisateur est automatiquement déconnecté 
du dispositif auquel il était précédemment connecté: dans ce cas, une notification 

contextuelle s'affiche pour notifier la déconnexion, tel qu'indiqué sur la Fig 4. 
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Fig 4 

 

 Notifications 

Au démarrage de l'application ou lorsqu'il y a un nouveau message, le logiciel affiche 
une notification. Cliquer sur la notification ouvre l'écran patient avec la liste des 
messages (Fig 5).  
 

 
Fig 5 

 

2.3 Liste des patients 

L’écran de la liste des patients Voice Notes (Fig 6) affiche la liste de lits configurés sur 
le dispositif mobile (à savoir, le dispositif “domaine”). Le domaine d’un dispositif mobile 
spécifique est défini par configuration. 
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Fig 6 

 
S’il n’y a pas de patient sur un des lits configurés, le lit ne s'affiche pas. L'écran de la 
liste des patients est composé d'un titre (Fig 6 A) et de la liste des patients (Fig 6 B). 

 Titre de la liste des patients 

La Fig 7 montre le titre de l’écran de la liste des patients. 
 

 
Fig 7 

 
Toucher la flèche gauche indiquée à la Fig 7 A pour sortir du module et afficher l'écran 
du dispositif mobile (Fig 1). Utiliser le filtre indiqué à la Fig 7 B pour afficher soit tous les 
patients configurés dans le domaine du dispositif mobile () soit uniquement les patients 
pour lesquels il y a des messages vocaux non écoutés (Non écoutés) pour l'utilisateur 
actuellement connecté.  
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 Liste de lits 

Chaque lit est représenté par une mosaïque (Fig 8). 

 

 
Fig 8 

 
Dans la mosaïque, les informations suivantes sont disponibles:  

 numéro de lit (Fig 8 A);  

 nombre de messages non écoutés (le cas échéant) (Fig 8 B); 

 nom du patient dans ce lit (Fig 8 C); 

 données du patient (si disponibles: sexe, âge, date de naissance, ID 
patient - Fig 8 D). 

Taper sur une mosaïque pour accéder à la liste des messages vocaux pour le patient 
concerné.  
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2.4 Liste des messages vocaux 

L'écran de la liste des messages vocaux est composé de deux parties: une zone de 
titre (Fig 9 A) et la liste des messages vocaux (Fig 9 B). 
 

 
Fig 9 
 
La partie de l’intitulé affiche les informations suivantes:  

 numéro de lit ;  

 nom du patient sur le lit concerné ;  

 données relatives au patient (si disponibles: sexe, âge, date de naissance, ID 
patient).  

 
Les messages vocaux sont affichés dans des mosaïques au-dessous de l’intitulé. 

Chaque mosaïque représente un message vocal. La Fig 10 montre quelques exemples. 
 

 
Fig 10 

 

La mosaïque du message vocal affiche les informations suivantes (Fig 10): 
 A: objet du message ;  

 B: durée du message ; 
 C: l'auteur: c'est-à-dire l'utilisateur qui a enregistré le message ;  

 D: l'heure de création: quand le message vocal a été enregistré ; 
 E: l'icône du cadenas (affichage facultatif) indique que le message a été signalé 

comme confidentiel. Cela signifie que seul l'auteur peut voir ce message et 
l'écouter ; 
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 F: l'icône du cercle rouge (affichage facultatif) indique que le message n'a pas 
encore été écouté). 

 Écouter des messages vocaux 

Pour écouter un message vocal 
 toucher la mosaïque du message ; 

 
La mosaïque s'agrandit pour afficher les boutons de commande du lecteur audio (Fig 
11 et Fig 12). 
 

 
Fig 11 – message vocal non écouté 

 

 
Fig 12 - message privé, effacé par l'auteur 

 
Les boutons de commande sont détaillés ci-dessous: 
 barre d'avancement (Fig 11 et Fig 12 A): toucher l'onglet et déplacer à gauche ou à droite 

pour définir le niveau actuel d'avancement; 

 lire le message (Fig 11 et Fig 12 B); 

 sauter 10 secondes en avant (Fig 11 et Fig 12 C); 

 revenir 10 secondes en arrière (Fig 11 et Fig 12 D); 

 revenir au début (Fig 11 et Fig 12 E); 

 effacer le message (affichage facultatif - Fig 12 F). 

 
Remarque: 

 une icône de confirmation  (à la même place que le symbole Fig 12 F) le cas échéant, 
permet de marquer la note comme “écoutée”. Toucher l'icône pour marquer la note 
comme “écoutée” ; 

 il est permis d'avancer dans le message uniquement jusqu'au dernier point écouté. La 
partie du message écoutée est mise en évidence sur la barre d'avancement par une 
ligne grise plus épaisse ; 

 en cliquant sur une mosaïque de message sur la vue étendue, le logiciel définit 
automatiquement le point de départ de la barre d'avancement du lecteur audio sur la 
dernière position écoutée. 
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 Effacer un message vocal 

Les messages vocaux sont automatiquement effacés après leur durée de vie. Les 
messages effacés ne peuvent pas être récupérés. Seul l'auteur est autorisé à effacer ses 

messages avant la date d'échéance, en cliquant sur l'icône , située dans l'affichage 

étendu du message (voir Fig 12). Cette opération exige une confirmation (Fig 13): 
 

 
Fig 13 
 
Si un utilisateur du réseau écoute un message au moment où il est effacé, un message 
d'alerte s'affiche. 

 Enregistrer un message vocal 

Pour enregistrer une note vocale, sélectionner le patient sur l'écran Liste des patients 
(Fig 6). L'écran suivant sera affiché (Fig 14), il dressera la liste de toutes les notes 
existantes pour le patient sélectionné (sur la Fig 14, il n'existe aucune note).  

Toucher l'icône  située au bas de la page, tel qu'indiqué sur la Fig 14: 
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Fig 14 

 
L'écran d'enregistrement s'affichera tel qu'indiqué sur la Fig 15: 
 

 
Fig 15 

 
Avant d'enregistrer une note, il est possible de sélectionner le sujet de la note à partir 
d'une liste pré-définie (Fig 16): 
 

 
Fig 16 

 
De plus, avant d'enregistrer une note, il est possible de définir la durée de vie de la 
note. Les messages sont automatiquement effacés après la durée de vie spécifiée ici 
(Fig 17). 
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Fig 17 

 
Pour enregistrer un nouveau message vocal: 

 maintenir enfoncé le bouton  tel qu'indiqué sur laFig 18: 
 

 
Fig 18 

 
Le bouton devient blanc pendant l'enregistrement. La durée d'enregistrement est 
affichée à côté du bouton. L'enregistrement s'arrête lorsque le bouton est relâché (Fig 
19). La durée d'enregistrement maximale par défaut est de 5 minutes (valeur 
configurable). Si nécessaire, il est possible de continuer l'enregistrement en appuyant 
une nouvelle fois sur le bouton d'enregistrement. 
 

 
Fig 19   

 
Lorsque l'enregistrement est terminé, il est possible de sauvegarder le message en 

cliquant sur le bouton  (Fig 20 A) ou d'effacer l'opération et éliminer le message en 

cliquant sur le bouton  (Fig 20 B). 

 

 
Fig 20 
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Après la sauvegarde, l'écran de la liste des messages du patient sélectionné s'affiche 
une nouvelle fois, et comprend la dernière note enregistrée (Fig 21). 
 

 
Fig 21 

 
Lorsqu'un nouveau message est sauvegardé, une notification s'affiche sur les autres 
dispositifs mobiles ayant le même lit dans leur domaine (Fig 22). 
 

 
Fig 22 

 
La même notification s'affiche également au démarrage de l'application. Toucher la 
notification pour afficher l'écran de la liste des messages (Fig 22). 

 


