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1. Smart Central 

1.1 Informasjon til brukeren 

Les følgende advarsler nøye. 
 

 

Hensikten med systemet er å hjelpe med alarmstyringen. Systemet skal 
ikke brukes som et fjernstyrt alarmsystem eller en alarmgjentaker.   

 

 

Smart Central må ikke brukes for å erstatte overvåkingen av alarmene 
fra apparatene. 

 

 

Operatøren må stå maks 1 m (3,28 ft) unna for å kunne lese alarmene 
på Smart Central. Innen en maksimumsavstand på 4 m (13,12 ft) er det 
mulig for operatøren å se om det finnes en utløst alarm. 
 
Dette er tilfelle hvis: 

 operatøren har en synsstyrke på 0 på logMAR-skalaen, eller et syn på 
6-6 (20/20) (eventuelt med korrigeringer), 

 synspunktet er ved operatørens posisjon eller ved et hvilket som helst 
punkt innen bunnen av en kjegle i en vinkel 30° på aksen som er 
vannrett eller normal mot midten av planet for visning av 
overvåkingsdisplayet eller visuell anvisning, 

 rombelysningen er innenfor et område på 100 lux til 1 500 lux. 

 

 

Hvis den generiske Alaris® driveren er i bruk, er det nødvendig å 
vente i minst 10 sekunder etter at en infusjonspumpe er koblet 
fra før det tilkobles en annen. 

 

 

Kontroller at de medisinske apparatene er riktig tilkoblet ved å 
undersøke at apparatenes data vises på Smart Central. 
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Bruk fremgangsmåten for lydprøve for å undersøke om lyden på 
arbeidsstasjonen/det håndholdte apparatet fungerer korrekt (se 
avsnitt 1.10 for fremgangsmåten). 

 

 

Hvis mulig, utløs et kunstig alarmforhold på det tilkoblede 
medisinske apparatet for å undersøke at tilsvarende 
alarmmelding vises korrekt på Smart Central (denne kontrollen 
bør utføres minst en gang pr. skift). 

 

 
 

Produktet Smart Central opptar informasjonen som genereres av de 
primære medisinske apparatene og viser den. Derfor rapporterer 
produktet alltid hva de primære medisinske enhetene kommuniserer. 
Tilordning av alarmprioriteringer er bestemt i henhold til den primære 
medisinske enheten. På produktet er det mulig å avgjøre rekkefølgen 
av medisinsk utstyr, for hver seng, i henhold til kundens preferanse: per 
enhetstype, modell / produsent. Denne typen bestilling er satt opp i 
produktet under benyttelse av produktet i henhold til 
brukerforespørselen / preferansen. Fargen på hvert sengekort (dvs. 
sengeareal) er alltid fargen på høyeste prioritetsalarm blant alle alarmer 
som oppstår på den sengen. 
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1.2 Valg av modul  

 
For å velge Smart Central-modulen: 
 
 Klikk på tilsvarende ikon på sidelinjen (Fig. 1). 

 

  
Fig. 1 

 
Smart Central-skjermbildet vist på Fig. 2, åpnes. 

i 
I de fleste Smart Central-konfigurasjoner er Smart Central-modulen 
den eneste som er tilgjengelig, og velges automatisk etter 
brukerpålogging.  
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1.3 Smart Central funksjon 

”Smart Central”-skjermen viser en oversikt over situasjonen til hver pasient på 
avdelingen (Fig. 2).  

  

  

Fig. 2 

 
Skjermbildet er delt inn i rektangulære områder, kalt “Sengeområder” (Fig. 2 A). Hvert 
område refererer til en seng, og viser opplysninger om apparater koblet til pasienten 
som er innlagt i den sengen. Som standard vises kun de opplysningene som refererer 
til senger som er i alarmstatus (Fig. 5). Videre vises kun opplysninger vedrørende 
alarmer. En seng er i alarmstatus hvis minst ett av de tilkoblede medisinske apparatene 
er i alarmstatus. Hvis flere alarmer utløses samtidig for samme seng, meddeles 
alarmen med høyest prioritet. 
Det er mulig å vise alle tilgjengelige opplysninger (både til de sengene som ikke er i 
alarmstatus, og det apparatet som ikke er i alarmstatus på de sengene som er i 
alarmstatus) ved å klikke på “VERDIER”-knappen på kommandolinjen (Fig. 2 B). 
 
For å vise alle tilgjengelige opplysninger:  
 
 Klikk på Verdier-knappen på kommandolinjen (Fig. 2 B). 

 
Knappen velges. Tilgjengelige opplysninger vises som på Fig. 3. 
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Fig. 3 

1.4 Sengeområder 

Hvert “Sengeområde” viser noen av opplysningene innsamlet av apparater koblet til 
pasienten (Fig. 5). Typen opplysninger som vises avhenger av hvordan apparatet er 
utviklet og konfigurert. 
 
Hvis ”Sengeområde” er lyseblått, som på Fig. 5, betyr det at det finnes minst en alarm 
med lav prioritet og ingen alarmer med middels og/eller høy prioritet, fra tilkoblede 
apparater. 

 

 
Fig 4 
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Hvis “Sengeområde” er gult, som på Fig. 5, betyr det at det finnes minst en alarm med 
middels prioritet og ingen alarmer med høy prioritet, fra tilkoblede apparater. 

 

 
Fig. 5 

 

Hvis “Sengeområde” er rødt, som på Fig. 6, betyr det at minst ett av de tilkoblede 
apparatene har en alarmstatus med høy prioritet. 

 
Fig. 6 

 
Tilkoblede senger uten mottatte alarmer vises som på Fig. 7. Det vises ingen 
opplysninger om apparatet ettersom det kan forstyrre avlesingen av mulige alarmer 
utløst for andre senger.  
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Fig. 7 

 

Klikk på Verdier-knappen på kommandolinjen (Fig. 2 B) for å vise opplysninger om 
disse apparatene. “Sengeområde” vises som på Fig. 8.  

 
Fig. 8 

 
Frakoblede senger vises som på Fig. 9. 
 

 
Fig. 9 
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Avsnittet inneholder en detaljert beskrivelse av måten opplysningene vises på i hvert 
“Sengeområde”. 

Øverst i “Sengeområde” vises sengenummer og pasientens navn (Fig. 10 refererer til 

seng nummer 7, med pasientnavn “Test Test”). -ikonet betyr at sengen er koblet til 
Smart Central og at Smart Central nå mottar opplysninger fra sengen. Hvis et apparat 

som er koblet til sengen meddeler en alarm med lav prioritet, vises -ikonet i stedet. 
Hvis et apparat som er koblet til sengen meddeler en alarm med middels prioritet, 
vises -ikonet i stedet. Hvis et apparat som er koblet til sengen meddeler en alarm 

med høy prioritet, vises -ikonet i stedet. 
 

 
Fig. 10 

 
Opplysningene i sengeområdet er inndelt etter “Type apparat”. Hver type apparat har 
et spesifikt ikon (Fig. 11 A). 
 

 
Fig. 11 

 
En tegnforklaring viser hvilken type apparat et spesifikt ikon refererer til. 
 
For å vise tegnforklaringen: 
 
 Klikk på Tegnforklaring-knappen på kommandolinjen. Se avsnitt 1.5.1 for en 

detaljert beskrivelse. 
 
Opplysninger fra samme type apparat samles i samme gruppe. På Fig. 12 er f.eks. tre 
grupper angitt: lungeventilator, infusjonspumper og pasientmonitor.  
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Fig. 12 

 
Det er ikke sikkert at alle opplysningene fra apparatene vises i ruten. Hvis det finnes 

skjulte opplysninger, vises -signalet på slutten av hver gruppe (se Fig. 13 A). 
 

 
Fig. 13 

 
Skjulte opplysninger kan vises ved å klikke på “Sengeområde”, som dermed utvides 
til en fullskjermmodus (Fig. 14). Alle tilgjengelige opplysninger vises dermed. 
 
Til høyre vises den detaljerte listen over alle hendelser oppstått i apparatene koblet til 
den valgte sengen. 
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Fig. 14 

 
Tilleggsinformasjon om tilkoblede apparater og listen over eventuelle frakoblede 
apparater, vises nederst i “Sengeområde” (Fig. 15 A). Frakoblede apparater angis med 

-ikonet. Tilleggsinformasjon angis med -ikonet. 
 

 
Fig. 15 

 
Gjennom konfigurasjon er det mulig å tilknytte en melding til de viste verdiene. Det er 
f.eks. mulig å definere et verdiområde som er “normalt” og konfigurere systemet slik 
at det informerer brukeren hvis innsamlede verdier er utenfor dette området. Se f.eks. 
Fig. 16 A, hvor verdiene er definert som “Lave”.  
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Fig. 16 

 
En visuell funksjon på den øverste linjen i hvert ”Sengeområde”, overvåker siste 
meddelte alarm etter at ”Sengeområde” har blitt endret til en alarm med en annen 
prioritet (eller ingen alarm). Dermed er det mulig å være oppmerksom på alarmer som 
utløses og raskt forsvinner igjen. 
 

   
Fig. 17 a/b /c   

 

1.5 Kommandolinjen til Smart Central 

Knappene på kommandolinjen til Smart Central gjør det mulig å utføre ulike 
handlinger. 

 

  
Fig. 18 

 

Pilknappene til venstre (Fig. 18 A) brukes for å rulle opp og ned i skjermbildet når det 
ikke er mulig å vise alle konfigurerte “Sengeområder” samtidig. 

Når (minst) ett av de ”Sengeområdene” som ikke vises, meddeler en alarm, får 
tilsvarende knapp fargen som tilsvarer prioritetsnivået (blå = lav; gul = middels; rød = 
høy). 

Ved flere alarmer tilsvarer pilfargen høyeste meddelte prioritet.  
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Et ikon kan vises i ruten mellom pilknappene (Fig. 19). Det angir at det er utløst en 
alarm i ett av ”Sengeområdene” som vises. 

 

    
Fig. 19 

 
 
 
Tegnforklaring-knappen viser et vindu som forklarer meningen med de ulike ikonene 
som kan dukke opp under bruk av programvaren (se avsnitt 1.5.1). 

Verdier-knappen viser alle tilgjengelige opplysninger (både til de sengene som ikke 
er i alarmstatus, og de apparatene som ikke er i alarmstatus på de sengene som er i 
alarmstatus). 
 
Hvis systemet er konfigurert for å dekke mer enn en avdeling, åpnes en meny når det 
klikkes på knappen, som viser alle konfigurerte avdelinger. 

 
 

 Klikk på en knapp i menyen for å vise “Sengeområdene” på en annen avdeling, 
dvs. for å overvåke en annen avdeling.  

 

 
Tegnforklaring-knappen viser et vindu som forklarer meningen med de ulike ikonene 
som kan dukke opp under bruk av programvaren. 
 
For å vise “Tegnforklaring”: 

 
 Klikk på Tegnforklaring-knappen. 

 
Følgende vindu vises (Fig. 20). 
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Fig. 20 

 
Vinduet lister opp “Generelle”-ikoner som kan dukke opp i ulike kontekster. En annen 
ikonliste, som angir tilkoblede apparater, kan vises ved å klikke på “APPARATER”-
knappen angitt på Fig. 20 A.   
 
For å se “Apparat”-ikoner: 
 
 Klikk på Apparat-knappen angitt på Fig. 20 A.  

 
Tegnforklaringen til “Apparater” vises på følgende måte (Fig. 21) 
 

 
Fig. 21 
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I dette vinduet er alle mulige ikoner listet opp. Sammen med ikonet er navnet på 
apparatet angitt med tilsvarende forkortelse/akronym (INF refererer f.eks. til 
infusjonspumper, MON til pasientmonitorer osv.).  

1.6 Hendelsesliste 

Det er mulig å vise en detaljert liste over alle hendelsene som er oppstått for en 
pasient. For å vise hendelseslisten: 
 
 Klikk på “Sengeområde” for sengen som skal vises (Fig. 22).  

 

 
Fig. 22 

 
 
Hendelseslisten vises til høyre (Fig. 23). 
 

 
Fig. 23 
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i 

Den loddrette linjen vist på Fig. 23 som begrenser 
Hendelsesområdet, kan trekkes til venstre/høyre for å tilpasse 
området. 

 

 

 
Tabellen vist på Fig. 24 inneholder listen over alle hendelser som er oppstått på alle 
apparater koblet til den valgte pasienten under hans/hennes opphold.  
 
 

 

Fig. 24 

 
Tidsperioden som hendelseslisten refererer til kan velges med ”Intervall”-filtrene (Fig. 
24 A).  
 
“Hendelse”-knappene angitt på Fig. 24 C er også filter for kun å vise visse type 
hendelser. Alle-knappen, valgt som standard, viser alle hendelser oppstått i den valgte 

tidsperioden. -knappen viser kun ”Informasjon”, -knappene viser kun alarmer 

med lav og middels prioritet , -knappen viser kun alarmer med høy prioritet. Det kan 
gjøres flere valg for å vise to typer hendelser samtidig (dvs. kun alarmer med lav og 
middels prioritet ). 
 
“Apparat”-knappene angitt på Fig. 24 B er filter for kun å vise hendelser som refererer 
til et spesifikt apparat. Alle-knappen, valgt som standard, viser alle hendelser oppstått 

i den valgte tidsperioden. -knappen viser kun hendelser referert til 
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infusjonspumpene, og -knappen viser kun hendelser referert til pasientmonitorer, 
osv. Hele listen over ikoner med forklaring finnes i “Tegnforklaring”-vinduet (se avsnitt 
1.5.1). Det kan gjøres flere valg for å vise hendelser som refererer til ett eller flere 
apparater samtidig. 
 
 
Skriv ut-knappen angitt på Fig. 24 D gjør det mulig å skrive ut listen over viste 
hendelser (Fig. 25). 
 

 
Fig. 25 

 
Hendelsestabellen vises nedenfor (Fig. 26). 
 

 
Fig. 26 

 
Hendelsestabellen gir følgende informasjon: 
 

 Tidspunkt for hendelsen (angitt som tt:mm). 

 Type apparat hvor hendelsen oppstod. 

 Nummer (ved infusjonspumper angis pumpenummeret). 
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 Alarmprioritetsnivå 

 Beskrivelse av hendelsen 
 
 
Det svarte korset på alarmsymbolet indikerer slutten av den tilsvarende alarmen. 

1.7 Instrumentbord funksjoner 

Tilleggsfunksjoner kan lisensieres sammen med Smart Central. Disse er 
”Instrumentpanel”-funksjoner, kalt ”Livstegn” og ”Diagrammer”. Hvis funksjonene er 
aktivert, gis det tilgang til begge i ”Hendelsesområde”. 
  

 
Fig. 27 

 

 

Klikk på Livstegn-knappen for å aktivere ”Livstegn”-funksjonen (Fig. 28).  
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Fig. 28 

 
”Livstegn” gjør det mulig å vise noen utvalgte pasientparametere i en tabell (Fig. 29). 
Parameterne som vises er definert i konfigurasjonen. I tabellen grupperes de etter 
innhentingsapparatene. 
 

   
Fig. 29 

 
 
Bruk ”Omfang”-filteret (Fig. 29 A) for å vise tidsrommet for innhenting av parameterne. 
F.eks.: Hvis 1 time er valgt, viser tabellen de parameterne som ble innhentet i den siste 
timen. Hvis 6 timer er valgt, viser tabellen parameterne som ble innhentet i de siste 6 
timene, osv. 
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Opplysninger hentes inn hvert minutt. Bruk ”Intervall”-filteret (Fig. 29 B) for å definere 
hyppigheten (dvs. hvis 5 minutter er valgt, vises verdiene som innhentes hvert 5. 
minutt for hver time; hvis 15 minutter er valgt, vises verdiene som innhentes 00, 15, 30 
og 45 for hver time). 
 
Bruk ”Apparater”-filteret (Fig. 29 D) for kun å vise verdiene som innhentes av utvalgte 
apparater. 
 
Klikk på ”Konfigurerte parametere” (Fig. 29 D) for å vise alle de innhentede 
parameterne. 
 
”Alle”-valget viser alle de innhentede parameterne uten noen tidsbegrensning. 
 

i En jobb i databasen sletter de opplysningene som er eldre enn 
konfigurert tidspunkt. 

 

Klikk på skriverikonet  for en utskriftsrapport av de viste parameterne. 
 

Klikk på excel-ikonet  for å eksportere opplysninger til en XLS-fil.  
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Klikk på Diagrammer-knappen for å aktivere ”Diagrammer”-funksjonen (Fig. 30).  
 

 
Fig. 30 

 
”Diagrammer”-funksjonen gjør det mulig å vise ulike diagrammer hentet fra de 
innhentede parameterne (Fig. 31). Diagrammene viser de konfigurerte parameterne 
som trender. Antall diagrammer, deres innhold og navn er definert av konfigurasjonen.  
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Fig. 31 

 
Bruk ”Område”-filteret (Fig. 31 A) for å definere tidsrommet diagrammet skal referere 
til. F.eks.: Hvis 1 time er valgt, viser diagrammene trendene i den siste timen. Hvis 6 
timer er valgt, viser diagrammene trendene i de siste 6 timene, osv. 
 
Bruk ”Filter”-valget (Fig. 31 B) for å aktivere en algoritme som tilnærmer 
diagramverdiene på en måte slik at de er lettere å vise og evaluere trendene. Hvis 
dette valget aktiveres, inndeles de innhentede opplysningene i grupper på fem. Hver 
gruppe på fem sorteres deretter. Det er da kun den midtre verdien til de fem som 
beholdes mens de andre fire forkastes. Denne prosedyren eliminerer laveste og 
høyeste verdier (dvs. artefakter) og gir et ”normalisert” diagram. 
 
Diagrammet angitt nederst på siden (Fig. 31 C) finnes alltid, og viser 
apparathendelsene på tre rader. Hver hendelse er plassert i henhold til prioritetsnivået 
og tidspunktet for når den oppstod. 
 
Klikk på et diagram for å vise en loddrett markør som gjør det mulig å vise verdiene til 
alle diagrammene på et gitt tidspunkt (Fig. 35 A). 
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Fig. 32  

 

En trykt rapport av alarmstatistikkhistorikken kan genereres ved å gå til 
Systemrapport-menyen, og vise grafisk statistikk, inkludert 
arrangementsoppsummeringer og hendelsesdetaljer. 
 
For å skrive ut en alarmstatistikkrapport: 

 Klikk Meny-knappen på kontrollpanelet 

 Klikk på Systemrapporter  

 Klikk Smart Central Dashboard 

Fra vinduet som blir bedt om, vil det være mulig å velge datakilden mellom alle 
pasienter tilgjengelige eller den valgte pasienten, samt det tilpassbare datoperioden.  

 Klikk på Generer-knappen 
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En forhåndsvisning av den valgte hendelsesstatistikken åpnes. 
 

1.8 Meldingsområde 

Et meldingsområde vises til høyre for Smart Central skjermen og oppgir ulike 
meldinger som er sendt fra de tilkoblede apparatene (Fig. 33 A, Fig. 34).  
 

   
Fig. 33 

 
Med konfigurasjon kan meldingsområdet være: 
 

 Alltid synlig 

 Automatisk synlig når en ny melding kommer 

 Kun synlig etter at brukeren har klikket på alarm-knappen på Control Bar (Fig. 
33 B). 

 
De ulike meldingene vises i kronologisk rekkefølge (de siste øverst – Fig. 34 A) og 
etter kritikalitet (alarmer med høy prioritet øverst, deretter alarmer med middels 
prioritet og til slutt alarmer med lav prioritet).  
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Fig. 34 

 
Hver melding kjennetegnes av fargen som tilsvarer prioritetsnivået (rød for høy 
prioritet, gul for middels prioritet og blå for lav prioritet).  
 

  
Fig. 35 

 
I meldingsruten (Fig. 35) vises følgende informasjon:  
 

 Dato og tidspunkt for når meldingen oppstod 

 Nummeret til sengen meldingen kommer fra 

 Den aktuelle meldingsteksten 

 Et ikon som kjennetegner meldingstypen (Advarsel, Alarm, Info – Fig. 35 A) 

 Et ikon som angir meldingskategorien (Fig. 35 B) 

 En ”Callback”-knapp. Klikk på knappen for tilgang til pasientstasjonen hvor meldingen 
er oppstått (Fig. 35 C)  
 
Nederst i området finnes fire ulike filter, slik at det er mulig å velge typen melding som 
skal vises (Fig. 34 B). De tilgjengelige filtrene er: 
 

 Kun alarmer 
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 Alle meldinger 

 Meldinger kun relatert til utvalgt pasient 

 Meldinger relatert til alle pasienter 

1.9 Alarm- og advarselsmelding 

 

Hensikten med systemet er å hjelpe med alarmstyringen. Systemet 
skal ikke brukes som et fjernstyrt alarmsystem eller en 
alarmgjentaker.  

 
Som standard viser Smart Central-skjermen opplysninger om apparatet referert til en 
seng kun hvis det finnes en alarmmelding fra minst ett av apparatene koblet til den 
sengen. 
 
I et forhold med ”Ingen alarmer” ser Smart Central-skjermen ut som på Fig. 36, hvor 
fem tilkoblede ”Senger” vises og ikke noe apparat på noen seng som er i alarmstatus. 

 
 

   
Fig. 36 

 
Hver gang det utløses en alarm i et apparat, vises opplysningene om den sengen 
apparatet er koblet til. På fig. Fig. 38, f.eks., meddeler seng 6 om en alarm med høy 
prioritet. En kort tekst som angir typen utløst alarm vises i ”Sengeområde” 
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Fig. 37 

 
I tillegg finnes en lydmelding. Det finnes tre ulike lyder, en for hvert alarmprioritetsnivå. 
Ved flere utløste alarmer avgis lyden som tilsvarer alarmen med høyest prioritet.  
 
Utløsningen av alarmer meddeles også på kommandolinjen (Fig. 38, Fig 39, Fig 40). 
 

 
Fig. 38  

 

 
Fig 39 

 

 
Fig 40 

 
Disse knappene gjør det mulig å rulle opp og ned i skjermbildet når det ikke er mulig 
å vise alle konfigurerte “Sengeområder” samtidig. 

Når (minst) ett av de ”Sengeområdene” som ikke vises, meddeler en alarm, får 
tilsvarende knapp fargen som tilsvarer prioritetsnivået (blå = lav; gul = middels; rød = 
høy). 

Ved flere alarmer tilsvarer pilfargen den med høyest prioritet.  

Et ikon kan vises i ruten mellom pilknappene (Fig. 41). Det angir at det er utløst en alarm 
i ett av ”Sengeområdene” som vises. 

 

    
Fig. 41 
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En visuell funksjon på den øverste linjen i hvert ”Sengeområde”, overvåker siste 
meddelte alarm etter at ”Sengeområde” har blitt endret til en alarm med en annen 
prioritet (eller ingen alarm). Dermed er det mulig å være oppmerksom på alarmer som 
utløses og raskt forsvinner igjen. 
 

   
Fig. 42 a/b/c  

 
Når statusen til et sengeområde endres til et lavere alarmnivå (eller ingen alarm), forblir 
fargen for forrige status på overskriftslinjen i et bestemt konfigurerbart tidsrom.  
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Alarmer meddeles også på Control Bar, slik at de alltid er synlige hvis andre Produkt 
moduler er installert og valgt (Fig. 43 A). 
 
 

   
Fig. 43 

 
Fargen på knappen avhenger av alarmprioritetsnivået (cyan = lav; gul = middels; rød = 
høy). Knappen blinker ved alarmer med høy og middels prioritet. 
 
Hvis systemet ikke er konfigurert for alltid å vise meldingsområdet til høyre, er det 
mulig å 
 
 Klikke på knappen for å vise meldingsområdet (Fig. 43 A). 

 
Meldingen forsvinner når alarmforholdene ikke lenger finnes. 

1.10 Prosedyre for lydprøve 

 

 

Prosedyren for lydprøve må utføres minst en gang pr. arbeidsskift.  

 
Når “Smart Central” startes, avgir den en spesifikk lyd som angir at lydsignalet for 
apparatets alarm-/advarselsstatuser fungerer skikkelig. 
 
Hvis ingen lyd høres, må brukeren utføre prosedyren for “Lydprøve”. 
 
For å utføre “Lydprøven”: 
 
 Klikk på Meny-knappen på kontrollinjen (Fig. 44). 

 

 
Fig. 44 

Følgende meny vises (Fig. 45). 
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Fig. 45 

 
 Klikk på Modulkonfigurering-knappen (Fig. 45 A). 

 
Følgende meny åpnes (Fig. 46). 
 

 
Fig. 46 

 
 Klikk på Lydprøve-knappen (Fig. 46 A). 

 
Følgende sprettoppvindu åpnes og spør om det er lyd eller ikke fra høyttalerne (Fig. 
47).  
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Fig. 47 

 
Hvis det høres lyd, klikk på Ja-knappen. Sprettoppvinduet forsvinner og ingenting 
annet skjer (dvs. systemet fungerer korrekt). 
 
Hvis ingen lyd høres, klikk på Nei-knappen. Sprettoppvinduet forsvinner og en 
melding vises på kontrollinjen. Det betyr at det oppstod en feil under kontroll av 
lydsignalene (Fig. 48 og Fig. 49). 
 

 
Fig. 48 

 

 
Fig. 49 

 
Meldingen forblir på skjermen mens arbeidet pågår på “Smart Central”. Den forsvinner 
når en ny “Lydprøve” utføres og det til slutt svares “JA”. 
 
klikke på notifikasjonsknappen for å vise en mer detaljert forklaring av feilen som er 
oppstått, årsakene og mulige løsninger. 
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1.11 Smart Central video 

Smart Central-applikasjonen kan konfigureres for å støtte videostrømmen til et 
webkamera. Denne funksjonen muliggjør visuell overvåkning av pasientområdet. 
 
Hvis Smart Central video-funksjonen er aktivert og riktig konfigurert, er Smart Central 
hovedskjermen som den som er rapportert nedenfor (Fig 50). 
 

 
Fig 50 

 
En miniatyrbilde vises på sengekortet, det viser sanntids videostrøm til webkameraet 
(Fig 50 A). Miniatyrstørrelsen kan konfigureres. 
 
En ekstra knapp er tilstede i kommandolinjen Smart Central.  
 

 Trykk på knappen  for å veksle (vis eller skjul) webcam-
miniatyrbildet (Fig 51). 
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Fig 51 

 
 Trykk på det aktuelle sengeområdet (Fig 50 A) for å forstørre videoen (Fig 52): 

 

 
Fig 52 

 
Dashboardet for pasienten viser en ekstra fane, merket som Kamera, som tilsvarer det 
forstørrede bildet. 
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Fanen Kamera vises først hvis  knappen er valgt i hovedmenyen for 
Smart Central: 
 
 Trykk på Kamera etikett for å velge fanen Kamera i dashbord, hvis den ikke er 

valgt for øyeblikket. 
 
Med "Privacy Blind" -funksjonen kan brukeren slå av webkameraet til den vurderte 
pasienten: Dette kan gjøres enten permanent eller for et bestemt tidsintervall. I Privacy 
Blind-modus kan ingen videostrøm vises. Privacy Blind-modus er deaktivert som 
standard. 

Privacy Blindmodus for personvern er angitt av ikonet  i Smart Central-skjermen 
og i skjermbildet Sengegruppe. 
 
Privacy Blind knappelinjen er vist nedenfor 
 

 
 
 Trykk på På knappen for å aktivere Privacy Blind-modus for personvern. 

 
Når valgt, er På knappen uthevet. 
 

 
 
I Privacy Blind-modus er sengområdet som det som vises nedenfor (Fig 53): 
 

 
Fig 53 
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I personvernmodus er Smart Central-skjermen som den som vises nedenfor (Fig 54): 
 

 
Fig 54 

 
 Trykk på Av knappen for å deaktivere Privacy Blind-modus for personvern. 

 
For å aktivere personvernmodusen bare for et bestemt tidsintervall: 
 
 Trykk på 5 minutter eller 15 minutter eller 30 minutter knapper for å aktivere 

personvernmodus i 5 eller 15 eller 30 minutter. 
 
Den valgte knappen i knappelinjen er uthevet. 
 

 
 
Etter det valgte tidsintervallet slås personvernmodus automatisk av. 
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1.12 Innleggelse, valg og søk av pasient 

Selv om Smart Central vanligvis brukes som en monitor på avdelingen eller 
helseinstitusjonen for en forenklet melding og styring av alarmer, kan brukere med 
spesifikke rettigheter i noen installasjoner bruke verktøy for innleggelse, søk og valg 
av pasient.  
 
For å få tilgang til disse funksjonene: 
 
 Klikk på Pasient-knappen på kontrollinjen (Fig. 55 A og  
 Fig. 56) 

 

  
Fig. 55 

 

 
Fig. 56 

 
”Anonym pasient”-skjermbildet vises som standard (Fig. 57). 
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Fig. 57  

 
”Anonym pasient”-skjermbildet gjør det mulig å legge inn en pasient som det enda 
ikke finnes opplysninger om. I området angitt på Fig. 57 A er alle de ledige sengene 
listet opp.  
 
For å legge en anonym pasient i en seng: 
 

 Dobbeltklikk på rekken for ønsket seng. 
 
Brukerbekreftelse kreves (Fig. 58).  
 

 
Fig. 58 

 
 Klikk Ja for å legge inn pasienten. Smart Central skjermbildet for den pasienten 

vises. Et midlertidig navn tildeles automatisk (Fig. 59 A). 
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Fig. 59 

 
 Bruk ”Rediger pasient”-funksjonene for senere å fullføre de pasientrelaterte 

opplysningene (se avsnitt 1.14.2). 
 

 

For å vise listen med innlagte pasienter: 
 

 Klikk på I seng-knappen på kommandolinjen (Fig. 60 A). 
 
Listen med konfigurerte senger i domenet vises (Fig. 60 B). 
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Fig. 60 

 
De rektangulære knappene i skjermbildet (Fig. 57 A) viser de konfigurerte sengene i 
arbeidsstasjonens domene (vanligvis sengene for en spesifikk avdeling). Hvis en 
pasient er innlagt i en seng, vises pasientens navn i området (Fig. 61 A). Under 
pasientens navn står datoen for innleggelsen oppført. Områder uten navn tilsvarer 
tomme senger (Fig. 61 B). 
 
 

  
Fig. 61 

 
 Klikk på et av områdene for å velge tilsvarende pasient.  

 
Navnet på den valgte pasienten vises i Pasient-knappen på kontrollinjen (Fig. 62). 
 

 
Fig. 62 

 
Systemet viser den valgte pasientens nåværende situasjon på Smart Central (dvs. 
tilsvarende ”Sengeområde”) i fullskjermmodus (Fig. 63). 
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Fig. 63 

 

 

Hvis en spesifikk programvarekomponent er installert på serversiden, kan Smart 
Central systemet innhente pasientrelaterte opplysninger fra Helseinstitusjon ADT. 
Hvis systemet er slik konfigurert og det finnes sengeopplysninger, kan pasienten 
innlegges direkte i sengen av ADT. I dette tilfellet vil avdelingspersonalet automatisk 
se de nye pasientene på listen med innlagte pasienter (Fig. 60). 
Hvis ikke, vil pasientene innlagt på avdelingen av ADT listes opp i et spesifikt 
skjermbilde. Tilgang til dette skjermbildet: 
 

 Klikk på ADT-knappen på kommandolinjen (Fig. 64 A). 
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Fig. 64 

 
Pasienter tildelt av ADT listes opp i området angitt på Fig. 69 B. 
For hver pasient finnes følgende opplysninger: 
 

 Fornavn 

 Etternavn 

 Kjønn 

 Fødselsdato 

 Pasientkode 
 
For å velge en pasient:  
 

 Dobbeltklikk på rekken for pasienten. 
 
Ny/innlegg pasient-vinduet med tilgjengelige pasientrelaterte opplysninger vises (Fig. 
65). 
 



USR NOR Smart Central  

  44 

 

 
Fig. 65 

 
 Oppgi sengenummeret i feltet angitt på Fig. 65 A. 

 

 

 
Det er mulig å legge en pasient direkte inn i en seng ved å legge inn pasientrelaterte 
opplysninger. For å gjøre det må du bruke Ny/legg inn pasient-funksjonen beskrevet i 
avsnitt 1.14.1. 

1.13 Søk etter pasient 

For å søke etter pasientrelaterte opplysninger i Produkt databasen: 
 

 Klikk på -knappen angitt på Fig. 66 A. 
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Fig. 66 

 
Følgende skjermbilde åpnes (Fig. 67). 
 

 
Fig. 67 

 
Søkefeltene i det øverste området gjør det mulig å oppgi relevant informasjon om 
pasienten (Fig. 68). 
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Fig. 68 

 
For å søke etter en pasient:  
 
 Legg inn opplysningene til pasienten du søker etter i ett eller flere felt (Fig. 68 

A). 
  
 Klikk på Søk-knappen (Fig. 68 B).  

 
I det midtre området vises en tabell med en liste over pasienter som passer til de 
spesifiserte opplysningene. 
Systemet viser listen over pasienter som oppfyller alle de innlagte søkeparameterne.  
Eksempel: Hvis et søk utføres med pasientens fødselsdato, er resultatet en liste over 
alle pasienter født på denne datoen. Hvis et søk utføres med pasientens fødselsdato 
og kjønn, er resultatet en liste over kun de mennene eller kvinnene født på denne 
datoen. 
 
 Klikk på Søk-knappen uten å legge inn noen verdi i søkefeltene for å vise listen 

over alle pasienter registrert i databasen.   
 
 Bruk Slett-knappen for å slette søkefiltrene. 

 

Søkeresultatene vises midt på skjermen (Fig. 69). 
 

  
Fig. 69 

 
Resultatene vises i alfabetisk rekkefølge etter etternavn. Informasjonen for hvert 
resultat avhenger av konfigurasjonen i bruk. I eksemplet vist på Fig. 69 angir 
kolonnene fornavn, etternavn, kjønn, kode og fødselsdato til hver pasient. Det er ikke 
sikkert at alle opplysninger er tilgjengelige for en pasient. I det tilfellet er tilsvarende 
område med manglende informasjon tomt. 
For å velge en pasient på listen: 
 
 Dobbeltklikk på rekken for ønsket pasient.  
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1.14 Kommandolinjen 

Kommandolinjen (Fig. 70) inneholder knapper som gjør det mulig å utføre ulike 
handlinger.  
 

  
Fig. 70 

  
1) Ny/legg inn pasient (Fig. 70 A) – Denne knappen gjør det mulig å legge en ny 

pasient inn i databasen og innlegge han/henne i en seng (se avsnitt 1.14.1 for 
detaljert prosedyre). 

2) Rediger pasient (Fig. 70 B) – Denne knappen gjør det mulig å redigere pasientens 
opplysninger (se avsnitt 1.14.2). 

3) Skriv ut (Fig. 70 C) – Når denne knappen er aktivert, skriver den ut rutenettet vist 
i skjermbildet. 

4) Eksporter (Fig. 70 D) – Når denne knappen er aktivert, kan de aktuelle 
opplysningene eksporteres til en XLS-fil. 

5) Velg (Fig. 70 E) – Bruk denne knappen for å velge en pasient.. 

6) Ingen (Fig. 70 F) – Denne knappen gjør det mulig å velge bort en valgt pasient. 
Etter å ha klikket på Ingen-knappen, forsvinner navnet til den tidligere valgte 
pasienten fra Pasient-knappen (se avsnitt 1.14.8). 

7) Lukk (Fig. 70 G) – Denne knappen lukker søkeskjermen (se avsnitt 1.14.9). 

 

Ny/legg inn pasient-knappen (Fig. 71) gjør det mulig å legge en ny pasient inn i 
databasen og innlegge han/henne i en seng. 
 

 
Fig. 71 

 
For å legge inn en ny pasient:  
 
 Klikk på Ny/legg inn pasient-knappen. 

  
Følgende vindu åpnes (Fig. 72). 
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Fig. 72 

 
 Legg inn opplysningene om den nye pasienten. De rosa feltene er 

obligatoriske. 
 
 Klikk på Ok-knappen for å bekrefte.  

 
Den nye pasienten er dermed registrert i databasen og innlagt i sengen/avdelingen 
spesifisert i “Lokasjon”- og “Seng”-feltene (Fig. 72). 

 

Rediger pasient-knappen (Fig. 73) gjør det mulig å redigere opplysningene til en valgt 
pasient.  
 

 
Fig. 73 

 
Husk at denne knappen kun kan brukes hvis en pasient er valgt. Navnet må vises i 
Pasient-knappen til Control Bar (Fig. 74).  
 
“Redigering” som utføres gjelder alltid for pasienten hvis navn vises i Pasient-knappen 
(Fig. 74). 
 

 
Fig. 74 

 
For å redigere pasientens opplysninger:  
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 Velg pasienten hvis opplysninger skal redigeres. 
 
 Klikk på Rediger pasient-knappen.  

 
Det åpnes en meny med ulike valg (Fig. 75). 
 

 
Fig. 75 

 
Hvert av disse valgene gjør det mulig å utføre en ulik oppgave. Funksjonene til de 
ulike knappene i menyen er beskrevet i følgende avsnitt. 

 

Flytt-knappen (Fig. 75 A) gjør det mulig å registrere overflyttingen av en valgt pasient 
til en annen seng og/eller en annen lokasjon.  
 
For å overflytte en pasient: 
 
 Velg pasienten. 

 
Navnet på den valgte pasienten vises i Pasient-knappen. 
 
 Klikk på Rediger pasient-knappen.  

 
Det åpnes en nedtrekksmeny med ulike valg (Fig. 75). 
 
 Klikk på Flytt-knappen (Fig. 75 A). 

 
Følgende vindu åpnes (Fig. 76). 
 

 
Fig. 76 
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 Bruk pilknappene (Fig. 76 A) for å velge sengen pasienten skal overflyttes til.  
 
Den øverste knappen åpner en liste over alle tilgjengelige lokasjoner. 
Den nederste knappen åpner en liste over alle tilgjengelige senger i den valgte 
lokasjonen. 
Hvis navnet til en pasient vises ved siden av sengenummeret, er sengen allerede 
opptatt. 
 
 Klikk på Ok-knappen for å bekrefte. 

 
Hvis en opptatt seng velges, og det klikkes på Ok-knappen, kommer det opp en 
sprettoppmelding som spør om du ønsker å bytte om pasientene i de to sengene.  
 

 
Fig. 77  

 

Innleggelsesknappen er deaktivert. Innleggelsesprosedyren utføres sammen med 
registreringsprosedyren “Ny pasient”. Se avsnitt 1.14.1. 

 

Utskriv-knappen gjør det mulig å registrere utskrivingen av en pasient.  
 
For å overflytte en pasient: 
 
 Velg pasienten. 

 
Navnet på den valgte pasienten vises i Pasient-knappen. 
 
 Klikk på Rediger pasient-knappen.  

 
Det åpnes en meny med ulike valg (Fig. 78). 
 

 
Fig. 78 
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 Klikk på Utskriv-knappen (Fig. 78 A). 
 
En sprettoppmelding åpnes og ber om bekreftelse av handlingen (Fig. 79).  
 

 
Fig. 79 

 
 Klikk på Ja-knappen for å fortsette med utskrivingen av pasienten. 

 
Denne handlingen åpner vinduet med pasientens opplysninger (Fig. 80 – i 
motsetningen til vinduet vist på Fig. 72, hvor du kan endre dato og klokkeslett for 
utskrivingen).  
 

  
Fig. 80 

 
 Klikk på Ok-knappen for å avslutte utskrivingen (Fig. 80 A) 

 

 

Slett-knappen gjør det mulig å slette alle opplysninger om en pasient fra databasen. 
 
For å slette pasientens opplysninger: 
 
 Velg pasienten. 

 
Navnet på den valgte pasienten vises i Pasient-knappen. 
 
 Klikk på Rediger pasient-knappen.  

 
Det åpnes en meny med ulike valg (Fig. 81). 
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Fig. 81 

 
 Klikk på Slett-knappen (Fig. 81 A). 

 
 
En sprettoppmelding åpnes og ber om bekreftelse (Fig. 82). 
 
 

 
Fig. 82 

 
 Klikk på Ja-knappen for å fortsette med slettingen. 

 
 

 

Når en pasient har blitt slettet, er det ikke lenger tilgang til noe 
dokument vedrørende han/henne i Produkt.  
 
Denne handlingen må derfor utføres med den største varsomhet.  
Kun brukere med spesifikke rettigheter kan slette en pasient. 

 

 

Rediger-knappen gjør det mulig å redigere opplysningene til en valgt pasient. 
 
For å redigere pasientens opplysninger: 
 
 Velg pasienten. 

 
Navnet på den valgte pasienten vises i Pasient-knappen. 
 
 Klikk på Rediger pasient-knappen.  
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Det åpnes en meny med ulike valg (Fig. 83). 
 

 
Fig. 83 

 
 Klikk på Rediger-knappen (Fig. 83 A). 

 
Et vindu med pasientens opplysninger åpnes (Fig. 84). 
 

  
Fig. 84 

 
 Rediger pasientens opplysninger.  

 
 Klikk på Ok-knappen for å bekrefte (Fig. 84 A). 

 

Ingen-knappen (Fig. 85) gjør det mulig å velge bort valgt pasient (hvis navn er vist i 
PASIENT-knappen). 
 

 
Fig. 85 

 
For å velge bort en pasient: 
 
 Klikk på Ingen-knappen (Fig. 85). 

 
Pasientens navn forsvinner fra Pasient-knappen. 
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Lukk-knappen (Fig. 86) gjør det mulig å lukke søkeskjermbildet. 
 

 
Fig. 86 

 
For å lukke skjermbildet for pasientsøk: 
 
 Klikk på Lukk-knappen på skjermen (Fig. 86).  
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2. Konfigurasjon av sengekant-arbeidsstasjon 

Smart Central-systemet kan konfigureres slik at det er låst til en enkelt seng. I dette 
tilfellet viser skjermbildet opplysninger om tilknyttet seng i fullskjermmodus. På Fig. 87 
er arbeidsstasjonen låst til seng 1. 
 
 

 
Fig. 87 

“Sengeområde” er det samme som beskrevet ovenfor.  
 
Det finnes tre knapper i kommandolinjen. 
 
Bruk Tegnforklaring-knappen for å vise “Tegnforklaring”-vinduet som forklarer 
meningen med de ulike ikonene (se avsnitt 1.5.1). 
 
Bruk Verdier-knappen for å vise apparatets verdier når det ikke finnes en utløst alarm 
(se avsnitt 1.4.1). 
 
Bruk MyPatients-knappen for å velge andre senger som skal vises i skjermbildet (se 
neste avsnitt). 

2.1 Mine pasienter 

“Mine pasienter”-funksjonen gjør det mulig å vise opp til 4 ekstra “Sengeområder” i en 
“Sengekant”-arbeidsstasjon (maks 5 totalt, avhengig av konfigurasjonen). 
  
For å bruke denne funksjonen: 
 
 Klikk på MyPatients-knappen på kommandolinjen. 

 
Følgende vindu åpnes (Fig. 88). 
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Fig. 88 

 
Til venstre i “Mine pasienter”-kolonnen finnes listen over “Sengeområder” som vises 
(Fig. 88 A). Hver rute tilsvarer et “Sengeområde”. Den øverste ruten representerer 
pasienten arbeidsstasjonen er låst til. 
 
Til høyre i “Andre pasienter”-kolonnen, vises listen over alle “Sengeområder” (Fig. 88 
B). 
 
For å velge et sengeområde som skal vises på skjermen: 
 
 Klikk på “Andre pasienter”-kolonnen, i tilsvarende rute. 

 
Ruten forsvinner fra “Andre pasienter”-kolonnen (høyre) og vises i “Mine pasienter”-
kolonnen (venstre). Det kan velges maksimalt 4 ekstra ”Sengeområder” (avhengig av 
konfigurasjonen).  
 

 
Fig. 89 
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På Fig. 89 er “Sengeområdene” 2, 5, og 6 valgt.  
 
 Klikk deretter på Ok-knappen. 

 
Smart Central-skjermbildet vises som på Fig. 90. 
 

 
Fig. 90 

“Sengeområdet” som arbeidsstasjonen er låst til er nr. 1 (stor, øverst). Sengeområdene 
2, 5 og 6 vises nedenfor; mindre. 
 
De ekstra “Sengeområdene” kan forstørres.  
 
 Klikk på ett av de ekstra “Sengeområdene” for å forstørre det. Klikk igjen for å 

gå tilbake til opprinnelig format. 
 
For å fjerne ett eller alle de ekstra “Sengeområdene”: 
 
 Klikk igjen på MyPatients-knappen på kommandolinjen. 

 
“Mine pasienter”-vinduet vises (Fig. 89). 
 
For å fjerne et ekstra “Sengeområde”: 
 
 Klikk på “Mine pasienter”-kolonnen for å velge bort “Sengeområde” i 

tilsvarende rute. 
 
Ruten forsvinner fra “Mine pasienter”-kolonnen (venstre) og vises i “Andre pasienter”-
kolonnen  (høyre). De “Sengeområdene” som er valgt bort vises ikke lenger. 


