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1.  Panoramica dell’handset

1. Panoramica dell’handset

Ascom d63 è un robusto handset DECT progettato per ambienti con un volume medio-alto di 
attività come ospedali, case di riposo, negozi al dettaglio e aziende. Le sue caratteristiche di 
messaggistica avanzata ne fanno lo strumento ideale in contesti dove è necessaria una 
comunicazione bidirezionale o l’interazione con apparecchiature automatizzate. Ascom d63  
semplifica la manutenzione/amministrazione e può essere adattato facilmente alle esigenze 
dinamiche di organizzazioni grandi e diversificate.

NOTA: Per informazioni sulle funzioni e caratteristiche aggiuntive disponibili per ciascuna 
variante dell’handset, vedere il Manuale di istruzioni.

# Descrizione

1 Pulsante multifunzione/di allarme

2 Connettore cuffia

3 Mostra l'ora e i simboli

4 Mostra la data e i simboli

5 Mostra le funzioni dei tasti dedicati

6 Cinque tasti navigazione.

7 Tasto attivazione/disattivazione, tasto di aggancio

8 Tasti alfanumerici

9 Tasto di disattivazione del suono

10 Microfono
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1.  Panoramica dell’handset

11 Spazio

12 Blocco tasti e lettere maiuscole/minuscole

13 Messaggio vocale

14 Tasto di risposta

15 Tasto di conferma

16 Tasti dedicati

17 Tasto Mute

18 Display

19 Tasti volume

Icona Descrizione

Potenza del segnale

Stato delle batterie

Messaggio vocale

Microfono disattivato

Altoparlante acceso

Altoparlante spento

Suono disattivato

Cuffia auricolare collegata

Bluetooth headset collegato

Bluetooth

Nuovo messaggio

Leggi messaggio

Chiamata senza risposta

Chiamata in arrivo

Chiamata in uscita
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2.  Guida introduttiva

2. Guida introduttiva

Spegnimento/accensione dell'handset 

Premere il tasto di aggancio finché l’handset non si accende. Per spegnere l’handset, premere il 
tasto di aggancio fino a quando viene visualizzata la scritta “Spegnere?”, quindi premere “Sì”.

Caricamento delle batterie

Il caricamento viene effettuato in un caricabatteria da tavolo oppure in un caricabatteria da 
parete. Quando il caricamento della batteria è completo, viene visualizzata un’icona 
raffigurante la batteria completamente carica.

Mentre è in un caricabatteria da tavolo, l'handset è completamente operativo. Nel caricatore 
l'handset non vibra.

La batteria può essere caricata anche in un caricatore separato a pacco.

NOTA: se si carica la batteria a una temperatura inferiore a 5°C si verificano danni alla 
batteria e se ne riduce la durata.

Sostituzione delle batterie

Se il periodo di stand-by dell’handset diventa eccessivamente ridotto, è consigliabile sostituire 
la batteria. Contattare l’amministratore del sistema o il fornitore dell'handset per ricevere 
informazioni riguardo a batterie di ricambio.

Collegamento del sistema

Blocco tastiera

Blocco telefono

L’handset è un modello Talker

L’handset è un modello Messenger

L’handset è un modello Protector
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3.  Menu e tasti dell’handset

3. Menu e tasti dell’handset

Simboli del menu

Navigare all'interno del menu

Utilizzare il tasto navig. per spostarsi nel menu. Per selezionare un’opzione, premere il 
corrispondente tasto dedicato situato sotto allo schermo.

Tasti dedicati, tasti memoria e puls. multifunz.

I tre tasti dedicati al di sotto del display possono essere definiti per funzioni specifiche come la 
selezione di un numero specifico. Premere a lungo un tasto memoria può avere la stessa 
funzione di un tasto dedicato e qualsiasi tasto da “2” a “9” può essere programmato come 
tasto memoria. Il puls. multifunz. può essere programmato anche per funzioni differenti con 
una pressione prolungata e una doppia pressione. 

Per ulteriori informazioni su tasti dedicati, tasti memoria e pulsante multifunzione, vedere il 
Manuale d’istruzioni.

Attivazione/disattivazione tastiera automatica 

Entrare nel menu “Impostazioni” e scegliere “Blocchi”. Scegliere “Blocco/sblocco tastiera 
automatico”, scegliere “Attiva/Disattiva” e premere “Indietro”. L’icona del blocco tasti indica 
che la tastiera è bloccata.

Per sbloccarla, premere il tasto *, quindi il tasto dedicato “Sì”.

# Descrizione

1 Chiamate

2 Scorciatoie

3 Impostazioni

4 Contatti

5 Profili

6 Messaggi

7 Servizi

8 Collegamenti

12:19

Select Back
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4.  Funzioni di base

4. Funzioni di base

NOTA: Per una descrizione dettagliata di tutte le funzioni disponibili, vedere il Manuale 
d’istruzioni dell’handset. Le funzioni disponibili dipendono dal modello e dalla 
configurazione dell’handset.

Effettuare una chiamata

Per comporre un numero si possono utilizzare i seguenti modi:

• In modalità stand-by, comporre il numero e premere il tasto di risposta o il tasto dedicato “Chiama”.

• Premere il tasto di risposta e selezionare un numero dalla lista chiamate.

• Premere un tasto memoria* pre-programmato o il tasto dedicato.

• Comporre un numero dalla rubrica locale. Accedere al menu Contatti, selezionare “Chiama 
contatto” e selezionare il nome dalla lista, premere “Chiama” o il tasto di risposta.

• Comporre un numero dalla rubrica centrale Accedere al menu Contatti, selezionare 
Rubrica centrale > cerca per nome/numero/ultimo risultato e premere cerca. Premere il 
tasto di risposta o il tasto dedicato “Chiama”.

* I tasti alfanumerici possono essere programmati con un numero di telefono .

Rispondere a una chiamata/terminare una chiamata

Quando viene riprodotta la suoneria; premere il tasto di risposta per rispondere alla chiamata. 
Per terminare la chiamata, premere il tasto di riaggancio.

Rifiutare una chiamata

Quando viene riprodotta la suoneria; premere il tasto di riaggancio. Le informazioni sulle 
chiamate sono memorizzate nell'Elenco chiamate.

Controllare i messaggi vocali

I messaggi vocali possono essere controllati premendo il tasto “Chiama” dalla finestra di 
dialogo. Se “Chiuso” è selezionato, si può comporre il numero della casella vocale premendo a 
lungo il tasto “1” mentre si è in modalità stand-by. 

Seguire le istruzioni della casella vocale.

Se il seguente messaggio viene visualizzato: “Numero di casella vocale non definito”, il numero 
deve essere configurato per il tasto della casella vocale. Contattare l'amministratore di sistema.

Attivazione/disattivazione funzione altoparlante

Durante una chiamata, premere il tasto dedicato sinistro per attivare o disattivare la funzione 
altoparlante.

Attivazione/disattivazione segnali audio

Premere a lungo il tasto Suono disattivato o Muto mentre si è in modalità stand-by per attivare 
o disattivare i segnali audio. L’icona “Suono disattivato” indica che l’handset è silenziato.

Premere brevemente il tasto Suono disattivato o Muto prima di rispondere a una chiamata per 
silenziare la suoneria.
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4.  Funzioni di base

Attivazione/disattivazione vibrazione

1 Nel menu impostazioni, selezionare “Suoni e notifiche”, quindi “Vibrazione”. 

2 Selezionare “Attivata”, “Attivata se silenziato” (ovvero la vibrazione è attivata 
quando l’handset è silenziato) oppure “Disattivata”.

3 Premere “Selezionare”.

Premere “Indietro” per salvare le impostazioni.

Bloccare/sbloccare manualmente la tastiera

Premere il tasto * per bloccare/sbloccare, quindi il tasto dedicato “Bloccare/Sì”. L’icona del 
blocco tasti indica che la tastiera è bloccata.

Modificare il volume durante una chiamata

Premere il tasto Volume verso l'alto per aumentare il volume, verso il basso per diminuirlo. In 
alternativa, utilizzare il tasto Navigazione per regolare il volume.

Ricezione di un messaggio di testo

Quando si riceve un messaggio viene riprodotto un segnale acustico. Il messaggio viene 
visualizzato immediatamente e l’icona “Nuovo messaggio” appare sul display.

In caso di ricezione di un messaggio durante una chiamata, l'utente viene avvertito da un segnale 
acustico e il messaggio viene visualizzato. Il messaggio viene memorizzato nella lista messaggi. 

NOTA:  La possibilità di usufruire o meno della messaggistica dipende dal modello 
dell'handset. Consultare il Manuale di istruzioni dell’handset per ulteriori informazioni 
sulla messaggistica.

Lettura di un messaggio memorizzato

Aprire la lista Messaggi dal menu di messaggistica o premendo il tasto Navigazione mentre si è 
in modalità stand-by. Utilizzare il tasto Navigazione per scorrere la lista Messaggi. Selezionare il 
messaggio e premere il tasto dedicato “Visualizza” per aprirlo.

Invia messaggio

Aprire il menu di messaggistica e selezionare “Scrivi nuovo messaggio”. Inserire il testo, 
premere il tasto dedicato “Invia” e quindi inserire un numero, oppure premere il tasto dedicato 
centrale per cercare un numero nella rubrica. Premere “Invia”

Cancellazione di un messaggio memorizzato

Per cancellare il messaggio, selezionarlo e premere il tasto dedicato “Altro”, selezionare “Canc.” 
e premere il tasto dedicato “Si”. 

Controllare i messaggi vocali

Quando viene ricevuto un nuovo messaggio vocale viene visualizzata l’icona “nuovo messaggio 
vocale” e la notifica automatica della casella vocale. Premere “Chiama” per ascoltare il 
messaggio vocale. 
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5.  Funzioni di allarme

Mentre il dispositivo è in modalità stand-by, si può chiamare la propria casella vocale premendo 
a lungo il tasto numerico “1” oppure accedere dal menu di messaggistica; in quest’ultimo, 
selezionare “Messaggi in arrivo”, selezionare l'icona del messaggio vocale, premere il tasto 
dedicato “Visualizza” e infine il tasto “Chiama”.

Se il numero di estensione non è disponibile, viene visualizzata la finestra di dialogo “Numero 
casella vocale non definito”.

NOTA: Tutti i messaggi vocali sono indicati da una singola icona nella lista messaggi.

Utilizzo della rubrica

Per trovare ed effettuare una chiamata: Accedere al menu “Contatti”, selezionare “Chiama 
contatto” e premere “Selezionare”. Inserire la prima lettera del nome o il nome per intero (viene 
visualizzato nel campo Cerca durante l'inserimento del testo), oppure proseguire alla Lista 
contatti. Selezionare il nome e premere “Chiama”. 

Per modificare il contatto: Selezionare “Modifica contatto”, selezionare il nome e premere 
“Modifica” due volte. Effettuare le modifiche, premere “OK” e infine “Salva”. I contatti della 
rubrica aziendale sono contrassegnati con il simbolo , che significa che non sono modificabili.

Per aggiungere un contatto, selezionare “Aggiungi contatto”, selezionare “Nuovo” oppure “Da 
lista chiamate”. Premere “Aggiungi”, inserire il nome e premere “OK”. Selezionare “Numero”, 
inserire il numero, premere “OK” e infine “Salva”.

Per eliminare un contatto: selezionare “Elimina contatto”, selezionare il nome, premere 
“Elimina” e infine premere “Sì”. 

Utilizzo della rubrica centrale

La rubrica centrale ricerca contatti nella banca dati centrale della rubrica aziendale. Accedere al menu 
“Contatti” e selezionare “Rubrica centrale”. Selezionare “Cerca per nome”, “Cerca per numero” oppure 
“Ultimo risultato”. Inserire la prima lettera del nome e/o la prima lettera del cognome. Premere “Cerca”. 
Verrà effettuata una ricerca nella rubrica centrale e verranno visualizzati i nomi corrispondenti ai criteri di 
ricerca. È possibile procedere alla voce successiva in ordine alfabetico premendo il tasto Navigazione. 
Premere “Altro” per aggiungere il contatto oppure “chiama” o il tasto di risposta per effettuare la chiamata.

5. Funzioni di allarme

NOTA: La disponibilità o meno delle funzioni di allarme dipende dal modello di handset e dal 
luogo di installazione. Consultare il Manuale di istruzioni dell’handset per ulteriori 
informazioni sulle funzioni di allarme.

Allarme a pulsante

Premere il tasto allarme due volte entro due secondi per attivare l’allarme. Vengono visualizzate delle 
informazioni testuali, di default viene visualizzato “Allarme personale”. L’allarme viene quindi inviato al 
sistema centrale d’allarme e per essere distribuito ulteriormente. Quindi il sistema ritorna in modalità 
stand-by. Si noti che l’allarme può essere azionato in qualsiasi momento, anche se si sta parlando, 
modificando le impostazioni, o se il dispositivo è bloccato.

Segnale acustico di posizione

L’allarme può essere seguito da un Segnale acustico di posizione (ALS). Il segnale acustico di 
posizione viene emesso dall’handset per un periodo di tempo prestabilito. Il segnale può essere 
silenziato premendo il tasto Muto sull’handset.
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8.  Documenti correlati

Allarme di prova

Premere il tasto allarme finché non vengono visualizzate le informazioni testuali, di default 
viene visualizzato “Allarme di prova”.

Allarme con dati

I dati dell’allarme, come numero di stanza o di edificio, possono essere inviati insieme ad un 
allarme. I dati devono essere definiti e memorizzati manualmente dall’utente. Per utilizzare 
questa funzione, uno dei tasti dedicati/memorizzati/navigazione deve essere impostato come 
scorciatoia per il menu “Modifica dati allarme” I dati memorizzati vengono aggiunti a tutti i tipi 
di allarme al momento della trasmissione. 

Chiamata automatica in seguito all’allarme

L’handset può essere configurato per chiamare un numero predefinito dopo che è stato inviato 
un allarme. Questo numero può anche essere composto senza dover inviare l’allarme premendo 
un tasto a pressione che non è impostato con la funzione allarme. 

6. Resistenza chimica

I caratteri alfanumerici stampati all’esterno dell’handset sono stati testati e sono risultati 
resistenti a scheggiatura, scolorimento o usura quando l’handset è trattato con comuni 
detergenti e disinfettanti per la traspirazione (non immergere, applicare il prodotto utilizzando 
un panno inumidito). I seguenti prodotti chimici non hanno mostrato alcun effetto nocivo:

• Etanolo all’85%

• Aseptix, H2O2

• Ipoclorito di sodio al 5%

• Clorexidina al 60% 0.5 mg/ml

• Actichlor plus, 1000 ppm di cloro

• Virkon S 1%

NOTA: L'acetone può essere dannoso per l'involucro esterno in plastica dell'handset e non 
deve essere utilizzato.

7. Accessori

Per gli accessori aggiuntivi come batterie di riserva, custodie e auricolari, contattare il proprio 
rivenditore locale.

8. Documenti correlati

Manuale d’istruzioni, Ascom d63 DECT Handset TD 93119IT


