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1.  Resumo do Telefone

1. Resumo do Telefone

O Ascom d63 é um telefone DECT robusto desenhado para ambientes de média e alta exigência, 
tais como hospitais, lares, retalhistas e empresas. As suas características avançadas de 
mensagens tornam este equipamento ideal para aplicações onde é necessário um fluxo 
bidirecional de mensagens ou interação com equipamento automatizado. O Ascom d63 
simplifica a manutenção/administração e pode ser facilmente adaptado para atender às 
necessidades de mudança das organizações grandes e diversificadas.

NOTA: Para mais informações sobre as características adicionais do telefone e sobre as 
funções disponíveis para cada modelo de telefone, consulte o Manual do Utilizador do 
telefone.

# Descrição

1 Botão de Multifunções/Alarme

2 Entrada de auscultadores

3 Hora e ícones

4 Data e ícones

5 Função das teclas de função

6 Tecla de Navegação

7 Tecla Ligar/Desligar, Tecla Desligar Chamada

8 Teclas alfanuméricas

9 Tecla desligar som
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1.  Resumo do Telefone

10 Microfone

11 Espaço

12 Bloqueio de teclado e letras maiúsculas/minúsculas

13 Mensagem de voz

14 Tecla Ligar

15 Tecla de confirmação

16 Teclas de Função

17 Botão silenciar

18 Ecrã

19 Botões de volume

Ícone Descrição

Potência do sinal

Estado da bateria

Mensagem de voz

Microfone desligado

Altifalante ligado

Altifalante desligado

Som desligado

Auscultadores ligados

Auscultadores Bluetooth ligados

Bluetooth

Mensagem nova

Ler mensagem

Chamada não atendida

Chamada recebida

Chamada efetuada
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2.  Começar

2. Começar

Ligar/Desligar o telefone 

Manter pressionada a tecla Ligar/Desligar até que o telefone seja ligado. Para desligar o 
telefone, manter pressionada a tecla Ligar/Desligar até aparecer a pergunta “Desligar?” e 
pressionar “Sim”.

Carregar a bateria

Poderá carregar a bateria num carregador autónomo ou numa estação de recarga. Quando a 
bateria está completamente carregada, o ícone de “Bateria” é apresentado.

O telefone é completamente operacional quando está num carregador autónomo. O telefone 
não vibra num carregador.

A bateria também pode ser recarregada num kit de carregamento de baterias separado.

NOTA: Recarregar abaixo de 5 °C irá prejudicar a bateria e limitar o tempo de vida útil.

Substituir a Bateria

Se o tempo de standby do telefone ficar muito curto, a bateria deverá ser substituída por uma nova. 
Consulte o administrador do sistema ou o fornecedor do telefone sobre novas baterias.

Ligação ao sistema

Bloqueio do teclado

Bloqueio do telefone

Indica que o telefone é um modelo Talker

Indica que o telefone é um modelo Messenger

Indica que o telefone é um modelo Protector
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3.  Menu e teclas do telefone

3. Menu e teclas do telefone

Ícones do menu

Navegar no menu

Utilizar a tecla de navegação para se mover na estrutura do menu. Para selecionar uma opção, 
premir a tecla de Função correspondente localizada por baixo do visor.

Teclas de Função, Teclas de Atalho e Botão Multifunções/Alarme

As três Teclas de Função por baixo do visor podem ser definidas para funções específicas, como 
por exemplo ligar para um número específico. Premir continuamente uma tecla de Atalho pode 
executar a mesma função que uma tecla de Função e qualquer tecla “2” - "9" pode ser 
programada como tecla de Atalho. O botão de Multifunções/Alarme também pode ser 
programado para funções diferentes, premindo longamente ou duas vezes. 

Para mais informações sobre Teclas de Função, Teclas de Atalho e Botão Multifunções/Alarme, 
consultar o Manual do Utilizador.

Ligar/Desligar o bloqueio automático do teclado 

Entre em “Definições” e aceda a “Bloqueios”. Selecione “Ligar/Desligar Bloqueio Automático de 
Teclado”, selecione “Ligar/Desligar” e pressione “Voltar”. O teclado bloqueado é indicado pelo 
ícone “Bloqueio de teclado” .

Para desbloquear, pressionar a tecla * e de seguida a tecla “Sim”.

# Descrição

1 Chamadas

2 Atalhos

3 Definições

4 Contactos

5 Perfis

6 Mensagens

7 Serviços

8 Conexões
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4.  Funções Básicas

4. Funções Básicas

NOTA: Para uma descrição mais detalhadas de todas as funções disponíveis, consulte o 
Manual do Utilizador do telefone. As funções disponíveis dependem da versão e 
configuração do telefone.

Fazer uma chamada

Poderá marcar números das seguintes maneiras:

• No modo standby, ligar o número e pressionar a tecla Ligar, ou a tecla de função “Ligar”.

• Premir a tecla Off-key e selecionar o número da Lista de chamadas.

• Premir uma tecla de Atalho pré-programada ou tecla de Função.

• Marcar um número da agenda telefónica local. Aceder ao Menu de Contactos, selecionar 
“Chamar contacto” e selecionar um nome da lista, premir “Chamar” ou a tecla Ligar.

• Marcar um número da agenda telefónica Central. Aceder ao menu Contactos, selecionar um 
nome da lista, selecionar agenda telefónica Central > procurar por nome/número/último 
resultado, e pressionar procurar. Premir a tecla Ligar, ou a tecla de função “Chamar”.

* A teclas alfanuméricas podem ser programadas com um número de telefone.

Atender/Terminar uma chamada

Quando ouvir o sinal de chamada: pressionar a tecla Ligar para atender. 
Para terminar a chamada, premir na tecla do Desligar.

Rejeitar uma chamada

Quando ouvir o sinal de chamada: premir a tecla On-hook. A informação sobre a chamada irá ser 
guardada na Lista de Chamadas.

Verificar a caixa de entrada do correio de voz

Verificar o correio de voz pressionando “Chamada” na janela de diálogo. Se for selecionado “Fechar”, 
o correio de voz pode ser marcado, no modo standby, com uma pressão longa da tecla “1”. 

Seguir as instruções indicadas em Correio de Voz.

Se aparecer a mensagem seguinte: “Número de correio de voz não definido”, é necessário 
configurar o número do correio de voz no botão de correio de voz. Contactar o seu 
administrador de sistemas.

Ligar/Desligar o som da função de alta-voz

Durante uma chamada, prima a tecla de função esquerda para ligar/desligar a função de alta-voz.

Ligar/Desligar os toques de chamada

No modo standby, pressionar durante algum tempo, a tecla “Sem Som”, ou a tecla Silenciar, 
para alternar entre ligar/desligar os toques de chamada. O ícone “Sem Som” indica que o 
telefone está completamente em silêncio.

Para colocar em silêncio o um toque de chamada, prima rapidamente a tecla “Sem Som” ou a 
tecla “Mute”, antes de atender uma chamada.
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Ligar/Desligar a vibração

1 No menu de definições, selecionar “Som e Alertas” e de seguida “Alerta vibração”. 

2 Selecionar "Ligar” ou “Ligar se em silêncio" (ou seja, a vibração está ligada quando o 
telefone está em silêncio), ou "Desligado".

3 Pressionar “Selecionar”.

Pressionar "Voltar” para guardar a definição.

Bloquear/Desbloquear o teclado manualmente

Pressionar a tecla * para bloquear/desbloquear e depois a tecla de função “Bloquear/

Sim”. O ícone “Teclado bloqueado” mostra um teclado bloqueado.

Alterar o volume durante uma chamada

Premir o botão de volume para cima para aumentar o volume, e para baixo para diminuir o 
volume. Ou, usar a tecla de Navegação para ajustar o volume.

Receber uma mensagem de texto

Quando é recebida uma mensagem de texto, é emitido o som de mensagem. A mensagem é 
exibida imediatamente e o ícone de “Nova mensagem” é apresentado no visor.

Se a mensagem é recebida durante a chamada, o utilizador é notificado por um sinal sonoro e é 
apresentada a mensagem. A mensagem é guardada na lista de mensagens. 

NOTA:  A disponibilidade de mensagens está dependente do modelo de telefone. Consulte o 
Manual do Utilizador do telefone para mais informação sobre as mensagens.

Ler uma mensagem guardada

Abrir a lista de Mensagens, no menu de mensagens ou premindo a tecla de Navegação em 
modo de standby. Utilizar a tecla de Navegação para percorrer a lista de Mensagens. Selecionar 
a mensagem e premir a tecla “Ver” para ler a mensagem.

Enviar mensagens

Abrir o menu de Mensagens, e selecionar “Escrever nova mensagem”. Escrever o texto, premir a 
tecla “Enviar” e, de seguida, escrever um número ou premir a tecla de função central para 
procurar na agenda telefónica. Premir “Enviar”.

Eliminar uma mensagem guardada

Para eliminar uma mensagem, selecionar a mensagem e de seguida premir a tecla “Mais”, 
selecionar “Eliminar” e premir a tecla “Sim”. 

Ouvir mensagens de voz

Uma mensagem de voz nova é indicada por um ícone de “nova mensagem de voz” e é 
apresentado automaticamente um aviso de mensagem de voz. Premir “Chamar” para ligar para 
as mensagens de voz e escutar a mensagem. 

Em modo standby é possível chamar as suas mensagens de voz, premindo longamente na tecla 
numérica “1”, ou através do menu Mensagens; no menu Mensagens, selecionar ‘Inbox’, 
selecionar o ícone de mensagem de voz, pressionar as teclas de função ‘Ver’ e depois ‘Chamar’.”
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5.  Funções de alarme

Se a extensão telefónica não estiver disponível, é apresentada a janela de diálogo “Número de 
mensagens de voz não definido”.

NOTA: Todas as mensagens de voz estão indicadas apenas com um ícone na lista de mensagens.

Usar a agenda telefónica

Para procurar e chamar um nome: Aceder a “Contactos”, avançar para “Chamar contacto” e 
pressionar “Selecionar”. Escrever as primeiras letras do nome ou o nome completo (é mostrado 
no campo de Procura ao escrever o texto), ou avançar para a lista de contactos. Selecionar o 
nome e pressionar “Chamar”. 

Para editar um contacto: Selecionar “Editar contacto”, selecionar o nome e pressionar duas vezes 
“Editar”. Fazer as alterações, premir “OK” e, de seguida, premir “Guardar”. Um contacto da agenda 
telefónica da empresa é assinalado com o símbolo , o que significa que não pode ser editado.

Para adicionar um contacto, selecionar “Adicionar contacto” e selecionar “Novo” ou “Da lista de 
chamadas”. Premir “Adicionar”, escrever o nome e premir “OK”. Selecionar “Número”, escrever 
o número, premir “OK” e premir “Guardar”.

Para apagar um contacto: selecionar “Eliminar contacto”, selecionar o nome, premir “Eliminar” 
e, em seguida, premir “Sim”. 

Usar a agenda telefónica central

A agenda telefónica central procura contactos na base de dados da agenda telefónica central da 
empresa. Aceder a “Contactos” e selecionar “Agenda telefónica central”. Selecionar “Procurar por 
nome”, “Procurar por número” ou “Último resultado”. Escrever as primeiras letras do nome próprio 
e/ou as primeiras letras do apelido. Premir “Procurar”. É realizada uma procura na Agenda telefónica 
central e é apresentada uma lista com os nomes correspondentes. Pode avançar para a entrada 
seguinte por ordem alfabética, pressionando a tecla de Navegação. Premir “Mais” para adicionar 
contacto, ou premir “Chamar”, ou a tecla Ligar para fazer a chamada.

5. Funções de alarme

NOTA: A disponibilidade da função de alarme está dependente do modelo de telefone e do 
ambiente de instalação. Consulte o Manual do Utilizador do telefone para mais 
informação sobre Alarmes.

Botão de Alarme

Pressionar o botão de alarme duas vezes durante um período de dois segundos para ativar o 
alarme. É exibido um texto informativo, por defeito “Alarme Pessoal”. O alarme é enviado para 
a central de alarmes que procede à sua distribuição. Depois disto o telefone regressa ao modo 
standby. De notar que é sempre possível disparar o alarme quando está a falar, editar as suas 
definições ou quando o telefone está bloqueado.

Sinal Acústico de Localização

Um alarme pode ser seguido por um Sinal Acústico de Localização (SAL). O SAL é um sinal do 
telefone que toca durante um período de tempo predefinido. O sinal é silenciado, premindo o 
botão Silenciar no telefone.
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8.  Documentos relacionados

Alarme de Teste

Manter premido o botão de alarme até aparecer o texto informativo, por defeito é apresentado 
“Alarme de Teste”.

Alarme com Dados

Podem ser enviados dados de alarme, tais como o número de uma sala ou de um edifício, com um alarme. 
Os dados devem ser definidos e guardados manualmente pelo utilizador. Para usar esta função, deve ser 
definida uma tecla de Função/Atalho/Navegação no telefone, como atalho para o menu “Editar dados de 
alarme”. Os dados de alarme são adicionados a todos os tipos de alarme na transmissão. 

Chamada Automática após Alarme

O telefone pode ser configurado para ligar para um número e predefinido depois do alarme ter 
sido enviado. O número também pode ser marcado sem ser enviado um alarme, premindo uma 
tecla que não esteja configurada com a funcionalidade de alarme. 

6. Resistência a produtos químicos

Os carateres alfanuméricos impressos no exterior do telefone foram testados e considerados 
resistentes a lascagem, desbotamento ou desgaste quando o telefone é submetido à ação de 
produtos de limpeza ou desinfetantes comuns ou à transpiração (não mergulhar, usar um pano 
húmido para a limpeza). Os produtos químicos seguintes não demonstraram ter qualquer efeito 
prejudicial:

• Etanol 85%
• Aseptix, H2O2
• Hipoclorito de sódio 5%
• Clorexidina 60% 0,5 mg/ml
• Actichlor plus, 1000 ppm cloro
• Virkon S 1%

NOTA: O revestimento de plástico do telefone pode ser danificado por acetona, pelo que não 
deve ser utilizada acetona.

7. Acessórios

Sobre acessórios do telefone, tais como baterias sobressalentes, estojo de transporte e 
auscultadores, contacte o representante comercial local.

8. Documentos relacionados

Manual do Utilizador, Ascom d63 Telefone DECT TD 93119PT


