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1 Übersicht

Das Ascom d83 ist ein robustes DECT-Handset, das für mittel- bis hochanspruchsvolle Umgebungen wie
Krankenhäuser, Seniorenheime, Bergbau, sichere Einrichtungen, Einzelhandel und Unternehmen entwickelt
wurde. Mit seinen erweiterten Messaging-Funktionen eignet es sich ideal für Anwendungen mit Zwei-
Wege-Messaging oder für die Interaktion mit automatisierten Geräten.

Dieses Dokument beschreibt die grundlegenden Funktionen des Handsets Ascom d83.

Es stehen folgende Varianten des Handsets zur Verfügung:

• Talker

• Messenger

• Protector

Weitere Informationen zu den für jede Variante des Handsets verfügbaren Leistungsmerkmalen und 
Funktionen finden Sie in dem Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.
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Nummer Äußere Merkmale Beschreibung

1 Alarmtaste Nur für Protector verfügbar; die Taste ist ein Druckknopfalarm.

2 LED-Anzeige Mehrfarbige LED-Anzeige. Nur verfügbar für Messenger und
Protector,

Talker hat nur die Farben Grün, Orange und Rot.

3 Reißleinenanschluss Nur für Protector verfügbar; es wird für den Verlustalarm
verwendet.
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4 Multifunktionstaste 2 Die Taste kann für verschiedene Funktionen konfiguriert werden.
Die Funktion kann sowohl bei langem als auch bei mehrfachem
Drücken verwendet werden.

Standardmäßig ist nur mehrfaches Drücken konfiguriert, um das
Gerät in den Ruhezustand zu versetzen.

Hinweis: Falls entsprechend konfiguriert, kann die Taste speziell
als PTT-Taste verwendet werden.

5 Farbdisplay 2,4″-TFT-Vollfarbdisplay mit Hintergrundbeleuchtung.

6 Navigationstasten Navigationstasten nach links, rechts, oben und unten. Diese
Tasten können als Kurzwahltasten konfiguriert werden.

7 Taste „Hörer auflegen“

Ein/Aus-Taste

Dient zum Beenden eines Anrufes, zur Rückkehr in den
Ruhezustand und durch langes Drücken zum Ein-/Ausschalten des
Handsets.

8 Ton-aus-Taste Dient zum Ein-/Ausschalten der akustischen Signale im
Ruhezustand, zum Stummschalten des Tonsignals bei
eingehenden Anrufen und zum Ein-/Ausschalten des Mikrofons
während eines Gesprächs.

9 Mikrofon Für die Sprachkommunikation.

10 Leertaste Für Leerzeichen zwischen Wörtern.

11 Tastensperre

Groß-/Kleinschreibung

Kombinierte Tastensperre und Umschalter zwischen Groß- und
Kleinschreibung.

12 Voicemail-Zugriff Schnellzugriff auf die Voicemail des Handsets.

Hinweis: Die Funktion Voicemail ist systemabhängig.

13 Taste „Hörer
abnehmen“

Dient zum Annehmen eines Anrufes und als Kurzwahltaste für die
Anrufliste.

14 Softkey-Tasten Die drei Softkeys befinden sich direkt unter dem Display. Die
Funktion der Softkeys wird durch den Text auf dem Display direkt
über den Tasten angezeigt.

Im Ruhezustand können die Softkeys je nach Konfiguration für
bestimmte Funktionen verwendet werden.

15 Multifunktionstaste 1 Dient standardmäßig als Stummtaste. Bei langem Drücken werden
die Tonsignale im Ruhezustand ein- und ausgeschaltet.

Mit einfachem Tastendruck wird das Anrufsignal bei eingehenden
Anrufen stumm geschaltet, das Mikrofon kann während eines
Anrufes ein- und ausgeschaltet werden.

Diese Taste kann für verschiedene Funktionen konfiguriert
werden.

Hinweis: Nur das lange Drücken im Ruhezustand kann auf eine
andere Funktion umkonfiguriert werden.

16 Drucktasten für
Lautstärke

Dient zum Erhöhen/Verringern der Lautsprecherlautstärke und der
Klingeltonlautstärke.
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17 3,5-mm-Klinken-
Anschluss

Standard-Schraubanschluss zum Anschließen eines Headsets
oder zum Aufladen des Handsets.

Hinweis: Im Lieferzustand ist es durch die Steckerabdeckung vor
Staub geschützt. Zur Verwendung der Buchse muss die
Abdeckung abgeschraubt werden.

Hinweis: Der Anschluss ist mit kabelgebundenen Headsets
kompatibel, wie sie bei Android verwendet werden.

18 Hörmuschel Für die Sprachkommunikation.

Softkey- und Hotkey-Tasten und Multifunktionstasten

Hotkey-Tasten und Softkeys können so konfiguriert werden, dass sie auf häufig verwendete Funktionen 
zugreifen, wie zum Beispiel das Wählen einer bestimmten Nummer, eine Kurztaste im Menü oder das 
Senden einer Nachricht.

Die Tasten 2 bis 9 können als Hotkey-Tasten programmiert werden. Halten Sie im Ruhezustand eine dieser 
Nummern gedrückt, wenn Sie eine Verknüpfung zur Anrufkontaktliste herstellen wollen1. 

Zwei Multifunktionstasten können durch langes oder zweimaliges Drücken für verschiedene Funktionen 
programmiert werden.

Multifunktionstaste 1 kann nur durch langes Drücken konfiguriert werden. Weitere Informationen 
finden Sie in dem Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.

Weitere Informationen zu Softkeys, Hotkey-Tasten und Multifunktionstasten finden Sie im Ascom d83 
User Manual, TD 93434EN.

TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A 3
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2 Handset-Schnittstelle

Das Display des Handsets ist zweifach unterteilt:

• Der Ruhezustand ist das Hauptdisplay des Handsets, auf dem Sie zum Beispiel das aktuelle Datum, die 
aktuelle Uhrzeit sowie die Besitzer-ID finden. Einzelheiten siehe 2.1 Ruhezustand, Seite 4.

• Das Hauptmenü ermöglicht den Zugriff auf Funktionen wie Nachrichten, Anrufe, Kontakte usw. 
Einzelheiten siehe 2.2 Hauptmenü, Seite 7.
Die vollständige Liste der Funktionen und ihrer Verwendung finden Sie im Ascom d83 User Manual, TD 
93434EN.

2.1 Ruhezustand

Dieser Abschnitt gibt einen Überblick über das Layout des Leerlaufbildschirms sowie über die Symbole und
Texte, die auf dem Bildschirm erscheinen.

Figur 1. Beispiel für das Ruhemodus-Display

Die Statusleiste zeigt Symbole an, die dem Benutzer Informationen über Signalstärke, Akkustatus, Ton aus,
verpasste Anrufe, neue Nachrichten/Sprachmitteilungen, Tastensperre/Telefonsperre und Uhrzeit geben.
Diese Zeile ist immer in jedem Display sichtbar.

Die Kopfzeile zeigt Headset-Verbindung, Bluetooth-Verbindung/Bluetooth-Headset-Verbindung, eine
Verbindung mit dem kabelgebundenen Headset, das Synchronisierungssymbol und das aktuelle Datum an.

Der aktive Bereich zeigt zum Beispiel die vom System bereitgestellte Benutzeridentität und/oder eine
Eigentümer-ID an, falls konfiguriert, sowie Lage- und Ruhealarm-Funktionen an. Dies ist auch der Bereich
für Dialogfenster, zum Beispiel zu Anrufen in Abwesenheit oder zur Bestätigung von Aktionen.

Die Softkey-Zeile wird für Softkeys verwendet, die sich als Kurztasten für Funktionen des Handsets
verwenden lassen.

Die Bildlaufleiste befindet sich rechts neben dem aktiven Bereich. Sie wird sichtbar, wenn ein Menüdisplay
mehr als sechs Zeilen umfasst oder wenn der vollständige Text einer Meldung nicht auf dem Display
angezeigt werden kann.

Symbole und Texte auf dem Display

Verfügbare Funktionen und Einstellungen werden auf dem Display als Symbole und Text angezeigt. Dieser
Abschnitt zeigt die Status- und Systemsymbole und ihre Funktionen.
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Tabelle 1 Beschreibung der Status- und Systemsymbole

Symbol Name Beschreibung

Signalstärke Zeigt die Signalstärke an. Das Symbol befindet sich in der
Statusleiste.

Batterie ist voll Die Batterie hat noch 75–100 % Restkapazität. Alle Symbole für
den Batteriestatus befinden sich in der Statusleiste.

Hoher Batteriestand Die Batterie hat noch eine Restkapazität von 50–75 %.

Mittlerer Batteriestand Die Batterie hat noch eine Restkapazität von 25–50 %.

Niedriger Batteriestand Die Batterie hat noch eine Restkapazität von 10–25 %.

Sehr niedriger
Batteriestand

Die Batterie hat noch eine Restkapazität von 7–10 %.

Batteriewarnung Das blinkende Symbol in der Statusleiste zeigt, dass die Batterie
noch 7 % oder weniger Restkapazität hat.

Ladevorgang gestoppt Das Symbol wird angezeigt, wenn die Umgebungstemperatur
außerhalb des zulässigen Bereiches liegt.

Hinweis: Das Symbol wird nur angezeigt, wenn das Handset
während des Ladevorganges ausgeschaltet ist.

Ankommendes
Gespräch

Zeigt eingehende und angenommene Anrufe an. Das Symbol
erscheint in der Anrufliste, wenn der Anruf eingeht.

Verpasster Anruf Zeigt verpasste Anrufe an. Das Symbol erscheint in der Anrufliste
und in der Liste der Anrufe in Abwesenheit.

Abgehendes Gespräch Zeigt abgehende Anrufe an. Das Symbol wird in der Anrufliste
angezeigt, wenn Sie einen Anruf tätigen.

PTT Das Symbol wird allen eingehenden, abgehenden, verpassten
und angenommenen PTT-Anrufen in der Anrufliste beziehungs-
weise in der Liste der Anrufe in Abwesenheit hinzugefügt.

Hinweis: Das Symbol wird hinzugefügt, wenn eine PTT-Einladung
lediglich als Anruf verwaltet wird.

Neue Nachricht (von
einem anderen
Handset gesendet)

Zeigt an, dass eine neue Textnachricht (oder mehrere
Nachrichten) eingegangen ist. Das Symbol wird in der Statusleiste
und im Nachrichteneingang angezeigt.

Hinweis: Das Symbol wird angezeigt, solange es im Nachrichten-
eingang ungelesene neue Nachrichten gibt.

Hinweis: Gilt nur für Messenger und Protector.

TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A 5
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Tabelle 1 Beschreibung der Status- und Systemsymbole (Fortsetzung)

Neue Nachricht (vom
System gesendet)

Zeigt an, dass vom System eine neue Nachricht gesendet wurde.
Das Symbol wird in der Statusleiste und im Nachrichteneingang
angezeigt.

Hinweis: Das Symbol bleibt in der Statusleiste, bis alle neuen
Nachrichten im Nachrichteneingang gelesen wurden.

Hinweis: Das Symbol für Systemnachrichten hat in der Statusleiste
eine höhere Priorität als das Symbol für Nachrichten, die von
einem anderen Handset gesendet werden.

Hinweis: Gilt nur für Messenger und Protector.

Gesendete Nachricht Zeigt an, dass eine Textnachricht gesendet wurde. Das Symbol
erscheint in der Liste der gesendeten Nachrichten.

Hinweis: Gilt nur für Messenger und Protector.

Gelesene Nachricht Zeigt an, dass eine Textnachricht gelesen wurde. Das Symbol wird
im Nachrichteneingang angezeigt.

Hinweis: Gilt nur für Messenger und Protector.

Nicht gesendete
Nachricht

Zeigt an, dass eine Nachricht nicht gesendet wurde. Das Symbol
erscheint in der Liste der nicht gesendeten Nachrichten.

Hinweis: Gilt nur für Messenger und Protector.

Voicemail-Nachricht Zeigt an, dass eine neue Voicemail-Nachricht eingegangen ist.
Das Symbol wird in der Statusleiste angezeigt.

Hinweis: Das Symbol bleibt in der Statusleiste, bis die Voicemail
abgehört wurde.

Hinweis: Der Zugriff auf die Voicemail hängt vom System ab.

Mikrofon ausgeschaltet Zeigt an, dass das Mikrofon stummgeschaltet ist. Das Symbol
erscheint während eines laufenden Gespräches im aktiven
Bereich.

Hinweis: Während eines PTT-Anrufes ist das Mikrofon inaktiv,
wenn die PTT-Taste losgelassen wird.

Lautsprecher
eingeschaltet

Zeigt an, dass der Lautsprecher eingeschaltet ist. Das Symbol wird
während eines Anrufes in der Softkeyleiste angezeigt.

Lautsprecher
ausgeschaltet

Zeigt an, dass der Lautsprecher ausgeschaltet ist. Das Symbol
wird während eines Anrufes in der Softkeyleiste angezeigt.

Ton aus Zeigt an, dass die Tonsignale stummgeschaltet wurden. Das
Symbol wird in der Statusleiste angezeigt, wenn die Taste „Ton
abgeschaltet“ oder die Stummtaste gedrückt gehalten wird.

Stummschaltung Zeigt an, dass das Tonsignal stummgeschaltet wurde. Das Symbol
wird in der Statusleiste angezeigt, wenn die Ruftonlautstärke auf
Lautlos eingestellt ist.

Bluetooth Zeigt an, dass Bluetooth aktiviert ist. Das Symbol wird in der
Kopfzeile angezeigt.
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Tabelle 1 Beschreibung der Status- und Systemsymbole (Fortsetzung)

Bluetooth-Headset Zeigt an, dass ein Bluetooth-Headset mit dem Handset verbunden
ist. Das Symbol wird in der Kopfzeile angezeigt.

Headset Zeigt an, dass ein kabelgebundenes Headset mit dem Handset
verbunden ist. Das Symbol wird in der Kopfzeile angezeigt.

Tastensperre Zeigt eine gesperrte Tastatur an. Das Symbol wird in der
Statusleiste angezeigt.

Telefonsperre Zeigt ein gesperrtes Handset an. Das Symbol wird in der
Statusleiste angezeigt.

Lagealarm Zeigt an, dass die Lagealarm-Funktion aktiviert ist. Das Symbol
wird im aktiven Bereich angezeigt.

Hinweis: Gilt nur für Protector.

Ruhealarm Zeigt an, dass die Funktion Ruhealarm aktiviert ist. Das Symbol
wird im aktiven Bereich angezeigt.

Hinweis: Gilt nur für Protector.

Verlustalarm Zeigt an, dass die Funktion Reißleinenalarm aktiviert ist.

Hinweis: Gilt nur für Protector.

Profil aktiv Zeigt an, dass ein Profil aktiv ist. Das Symbol erscheint im unteren
linken Teil des aktiven Bereiches.

Hinweis: Wenn auf dem Display des Handsets eine Fehler- oder
Warnmeldung angezeigt wird, wird das Symbol in die Kopfzeile
verschoben.

PDM-Synchronisierung Zeigt an, dass das Handset mit WinPDM/Device Manager über
Desktop Programmer kommuniziert.

Talker-Symbol Zeigt an, dass es sich beim Handset um ein Modell „Talker“
handelt. Das Symbol befindet sich im rechten Teil des aktiven
Bereiches.

Messenger-Symbol Zeigt an, dass es sich beim Handset um ein Modell „Messenger“
handelt. Das Symbol befindet sich im rechten Teil des aktiven
Bereiches.

Protector-Symbol Zeigt an, dass es sich beim Handset um ein Modell „Protector“
handelt. Das Symbol befindet sich im rechten Teil des aktiven
Bereiches.

2.2 Hauptmenü

Dieser Abschnitt vermittelt einen Überblick über die im Hauptmenü verfügbaren Funktionen sowie über die
Anweisungen zum Zugriff auf das Menü des Handsets.

Die verfügbaren Funktionen im Hauptmenü hängen von der jeweiligen Handset-Variante ab. Eine
Liste der verfügbaren Funktionen Ihres Handsets und deren Kurzbeschreibung finden Sie unter
Tabelle 2 Hauptmenü-Übersicht, Seite 8.
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Figur 2. Beispiel für das Hauptmenü-Display
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Tabelle 2 Hauptmenü-Übersicht

Das Menü Kontakte bietet Zugriff auf alle Namen/Nummern in den lokalen sowie in den
Firmen-Telefonbüchern. Das Firmen-Telefonbuch mit bis zu 1000 Einträgen kann über
WinPDM/Device Manager auf das Handset geladen werden.

Auf das zentrale Telefonbuch* kann auch über das Menü Kontakte zugegriffen werden.

Das Menü Dienste enthält vorprogrammierte Funktionen.

Hinweis: Dienste stehen nur auf den Modellen Messenger und Protector zur Verfügung.

Das MenüMessaging dient der Nachrichtenverarbeitung, wie zum Beispiel dem Lesen
und Schreiben von Nachrichten.

Hinweis: Nachrichtenübermittlung steht nur auf den Modellen Messenger und Protector
zur Verfügung.

Das Menü Anrufe enthält Anruflisten, Anrufzeit und Anrufdienste*. Anrufdienste werden im
WinPDM/Device Manager konfiguriert.

Das Menü Verbindungen enthält die Bluetooth-Verbindung, die Headset-Auswahl, die
Netzwerkauswahl und die Auswahlmöglichkeit für das Ladeverhalten.

Das Menü Einstellungen enthält individuelle Einstellungen des Handsets, wie zum Beispiel
eine geänderte Ruftonlautstärke, die Sprachauswahl usw.

8 TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A
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Tabelle 2 Hauptmenü-Übersicht (Fortsetzung)

Das Menü Kurztasten enthält die Kurzbefehle für Softkeys, Hotkey-Tasten, Navigationsta-
sten und Multifunktionstasten.

Das Menü Profile ermöglicht das Hinzufügen von bis zu vier verschiedenen Profilen.
Standardmäßig ist das Profil „Normal“ aktiv.

Navigation im Hauptmenü

Drücken Sie im Standby-Modus den Softkey Menü, und rufen Sie so das Menü auf. Verwenden 

Sie zum Bewegen im Menü die Navigationstasten.

Zur Auswahl einer Option drücken Sie die entsprechende Softkey-Taste unterhalb des Displays.

TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A 9
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3 Grundfunktionen
Das folgende Kapitel beschreibt die Grundfunktionen des Handsets Ascom d83. Lesen Sie diesen 
Abschnitt vor der ersten Verwendung des Handsets. Eine detaillierte Beschreibung aller verfügbaren 
Funktionen finden Sie im Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.

Einschalten des Handsets

Halten Sie im ausgeschalteten Zustand die Taste Hörer auflegen gedrückt, bis das Handset vibriert
und das Display aufleuchtet.

Ausschalten des Handsets

1. Halten Sie im Ruhezustand die Auflegen-Taste gedrückt.

2. Es erscheint das Dialogfenster Ausschalten?. Bestätigen Sie mit Ja.

Tastatur manuell sperren/entsperren

Zum Sperren der Tastatur drücken Sie die Sperrtaste und dann den Softkey Sperren.

Eine gesperrte Tastatur wird durch das Symbol Tastensperre in der Statusleiste angezeigt.

Zum Entsperren der Tastatur drücken Sie die Sperrtaste . Wenn das Dialogfenster Entsperrung?
erscheint, drücken Sie Ja.

Ein-/Ausschalten der automatischen Tastensperre

1. Wählen Sie im Menü Einstellungen folgende Option aus: Sperrfunktionen → Automatische
Tastensperre.

2. Wählen Sie Ein oder Ein außer Anrufe oder Aus.

Ein-/Ausschalten des Lautsprechers

• Drücken Sie während des Gesprächs die Softtaste , um den Lautsprecher einzuschalten.

• Drücken Sie während des Gesprächs die Softtaste , um den Lautsprecher auszuschalten.

Ein-/Ausschalten der Audiosignale

Es gibt zwei verschiedene Methoden zum Ein- und Ausschalten von Klingel- und Benachrichtigungstönen:

• Halten Sie im Ruhezustand die Taste Ton abgeschaltet oder die Stummtaste gedrückt. Das

Symbol Ton abgeschaltet in der Statusleiste zeigt an, dass das Handset stummgeschaltet wurde.
Zum Einschalten der Signaltöne halten Sie die Taste Ton abgeschaltet oder die Stummtaste erneut
gedrückt.

• Drücken Sie im Ruhezustand wiederholt auf die Taste Leiser, bis die Ruftonlautstärke auf Lautlos
eingestellt ist. Das Symbol Lautlos in der Statusleiste zeigt an, dass das Handset stummgeschaltet
ist.
Zum Aufheben der Stummschaltung des Handsets drücken Sie die Taste Lauter einmal.

Ein-/Ausschalten des Vibrationsalarms

1. Wählen Sie im Menü Einstellungen folgende Option aus: Töne und Alarme → Vibrationsalarm.

10 TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A
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2. Wählen Sie Ein, Ein, wenn stummgeschaltet (dann ist die Vibrationsfunktion bei stummgeschaltetem
Handset aktiviert) oder Aus.

Einstellen der Lautstärke

Drücken Sie entsprechend der gewünschten Lautstärke die Taste Lauter oder Leiser. Während eines
Anrufes können Sie die Lautstärke sowohl mit den Navigationstasten auf/ab als auch mit den Lautstärketa-
sten einstellen.

TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A 11



Anrufen
KURZLEITFADEN

Ascom d83 DECT Handset

4 Anrufen

In diesem Kapitel wird die Anruffunktion des Handsets Ascom d83 beschrieben.

Einen Anruf tätigen

Anrufe können auf unterschiedliche Weise getätigt werden, zum Beispiel durch manuelles Wählen der
Telefonnummer, über die Anrufliste oder das Telefonbuch. Um einen Anruf zu tätigen, führen Sie einen der
folgenden Schritte aus:

• Wählen Sie im Ruhezustand die gewünschte Nummer, und drücken Sie die Taste Hörer abnehmen
oder den Softkey Anruf.

• Drücken Sie die Taste Hörer abnehmen , und wählen Sie die gewünschte Nummer in der Anrufliste
aus.

• Drücken Sie im Ruhezustand eine vorprogrammierte Hotkey-Taste oder einen Softkey.

• Wählen sie eine Nummer aus dem lokalen Telefonbuch unter Kontakte → Kontakt anrufen. Wählen Sie 
einen Namen aus der Liste, oder verwenden Sie die Suchfunktion, und drücken Sie dann die Taste 
Hörer abnehmen        oder den Softkey Anruf.

• Wählen Sie eine Rufnummer aus dem zentralen Telefonbuch2  Kontakte → Zentrales Telefonbuch. 
Suchen Sie den Kontakt nach Name, Nummer oder „Letztes Ergebnis“. Drücken Sie die Taste Hörer 
abnehmen        oder den Softkey Anruf.

Anruf annehmen

Wenn ein Anruf eingeht, drücken Sie zum Annehmen die Taste Hörer abnehmen oder den Softkey
Annehmen.

Anruf beenden

Wenn Sie ein Gespräch beenden wollen, drücken Sie während eines Anrufes die Taste Hörer auflegen
oder den Softkey Ende. Die Gesprächsdauer wird im Display angezeigt.

Die Anrufinformationen werden gespeichert unter Anrufe → Anrufliste.

Anruf ablehnen

Wenn ein Anruf eingeht und Sie diesen ablehnen wollen, drücken Sie die Taste Hörer auflegen oder
den Softkey Abweisen.

12 TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A
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5 Kontakte

In diesem Kapitel wird das Menü Kontakte des Handsets Ascom d83 beschrieben. Sie erfahren, wie Sie
Kontakte im lokalen Telefonbuch suchen, hinzufügen, bearbeiten und löschen sowie wie Sie das zentrale
Telefonbuch verwenden.

Suche nach Kontakten im lokalen Telefonbuch

1. Drücken Sie im Standby-Modus die Navigationstaste nach unten 3, oder gehen Sie zu Kontakte →
Kontakt anrufen und öffnen das lokale Telefonbuch.

2. Wählen Sie einen Kontakt aus der Liste aus, oder suchen Sie mithilfe des Suchfeldes nach einem
Namen oder nach einer Nummer.

3. Wählen Sie den Namen aus, und drücken Sie zum Anrufen die Taste Hörer abheben oder den
Softkey Anruf.

Hinzufügen eines Kontaktes zum lokalen Telefonbuch

1. Wählen Sie im Menü Kontakte folgende Option aus: Kontakt hinzufügen → Neu.

2. Wählen Sie Name aus, und drücken Sie den Softkey Hinzufügen.

3. Geben Sie den Namen des Kontaktes ein, und drücken Sie zum Abschluss den Softkey OK.

4. Wählen Sie eine der Alternativen aus: Nummer Arbeitsplatz, Nummer Mobil oder Sonstige Nummer,
und drücken Sie den Softkey Hinzufügen.

5. Geben Sie die entsprechende Nummer des Kontaktes ein, und drücken Sie zum Abschluss den
Softkey OK.

6. Drücken Sie den Softkey Speichern.

Hinzufügen eines Kontaktes aus der Anrufliste

1. Wählen Sie im Menü Kontakte folgende Option aus: Kontakt hinzufügen → Aus Anrufliste.

2. Wählen Sie die Nummer aus der Liste aus, und drücken Sie den Softkey Hinzufügen.

3. Wählen Sie eine der Alternativen aus: Nummer Arbeitsplatz, Nummer Mobil oder Sonstige Nummer,
und drücken Sie den Softkey Auswählen.

4. Zum Ändern des Namen des Kontaktes wählen Sie Name aus und drücken den Softkey Bearbeiten.
Wenn Sie dem Kontakt einen Namen geben wollen, wählen Sie Name aus und drücken den Softkey
Hinzufügen.

5. Geben Sie den Namen des Kontaktes ein, und drücken Sie zum Abschluss den Softkey OK.

6. Drücken Sie den Softkey Speichern.

Bearbeiten eines Kontaktes im lokalen Telefonbuch

Kontakte aus dem lokalen Telefonbuch löschen

1. Wählen Sie im Menü Kontakte die Option Kontakt löschen aus.
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3. Sofern die Navigationstaste nach unten nicht für eine andere Funktion konfiguriert ist.

1. Wählen Sie im Menü Kontakte die Option Kontakt bearbeiten aus.

2. Wählen Sie den Kontakt aus, und drücken Sie den Softkey Bearbeiten.
3. Nehmen Sie die erforderlichen Änderungen vor, und drücken Sie den Softkey Speichern.

Ist ein Kontakt im Telefonbuch ist mit dem Symbol gekennzeichnet, kann er nicht bearbeitet werden.
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2. Wählen Sie den Kontakt aus, und drücken Sie den Softkey Löschen.

3. Drücken Sie zur Bestätigung auf Ja.

Verwenden des zentralen Telefonbuches

Das zentrale Telefonbuch listet Kontakte auf, die in der Datenbank „Zentrales Telefonbuch“ verfügbar sind.

1. Wählen Sie im Menü Kontakte die Option Zentrales Telefonbuch aus.

2. Wählen Sie Suche nach Name, Suche nach Nummer oder Letztes Ergebnis aus4. 

3. Beginnen Sie mit der Eingabe des ersten Buchstabens des Vornamens, des Nachnamens oder beider 
oder der Nummer.

4. Drücken Sie den Softkey Suchen. Das zentrale Telefonbuch listet die passenden Namen im Display auf. 
Mit den Navigationstasten können Sie in alphabetischer Reihenfolge zum nächsten Eintrag springen.

5. Drücken Sie den Softkey Mehr, um den Kontakt anzuzeigen, ihn zur Kontaktliste hinzuzufügen oder an 
ihn eine Nachricht zu senden.
Drücken Sie zum Anrufen die Taste Hörer abheben oder den Softkey Anruf.

14 TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A

4. Die Option Letztes Ergebnis im zentralen Telefonbuch listet die Kontakte auf, nach denen zuletzt gesucht wurde.
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6 Textübermittlung

In diesem Kapitel wird das Menü Nachrichten des Handsets Ascom d83 beschrieben. Sie erfahren, wie Sie
neue Nachrichten schreiben und senden, die gespeicherten Nachrichten lesen und löschen und wie Sie die
Voicemail-Funktion verwenden.

Alle in diesem Kapitel beschriebenen Funktionen gelten nur für Messenger und Protector.

Eingehende Nachrichten

Wenn eine neue Textnachricht eingeht, erscheinen im Display automatisch das Symbol Neue Nachricht
und der Inhalt der Nachricht. Das Symbol Neue Nachricht bleibt auf dem Display, solange es ungelesene
neue Nachrichten gibt.

Das Eingehen einer Nachricht wird normalerweise von einem Nachrichten-Signal und/oder einer Vibration
sowie einer blinkenden LED begleitet.

Wenn Sie die empfangene Nachricht später öffnen und lesen möchten, drücken Sie Schließen. Die
Nachricht wird automatisch gespeichert in Textübermittlung → Inbox.

Lesen empfangener Nachrichten

1. Wählen Sie im Menü Nachrichten die Option Inbox aus, oder drücken Sie im Ruhezustand die 
Navigationstaste nach oben5.

2. Wählen Sie die gewünschte Nachricht aus der Liste aus.

3. Drücken Sie zum Lesen den Softkey Anzeigen.

Schreiben und Senden von Nachrichten

1. Wählen Sie im Menü Nachrichten die Option Neue Textnachricht schreiben aus.

2. Geben Sie den Text ein, und drücken Sie auf den Softkey Senden.

3. Geben Sie eine Nummer ein, oder wählen Sie unter der Option Telefonbuch den gewünschten
Kontakt aus.

4. Drücken Sie zum Abschluss den Softkey Senden. Mit dem Dialogfenster Nachricht gesendet wird
bestätigt, dass die Nachricht gesendet wurde.

Nachrichten löschen

Sie können alle empfangenen, nicht gesendeten und gesendeten Nachrichten löschen.

1. Wählen Sie im Menü Textübermittlung die Option Inbox, Nicht gesendet oder Gesendet aus.

2. Wählen Sie die zu löschende Nachricht aus.

3. Drücken Sie den SoftkeyMehr.

4. Wählen Sie im Popup-Menü Löschen oder Alle löschen aus.

5. Drücken Sie zur Bestätigung auf Ja. Die Nachrichten werden gelöscht.

Mailbox abhören

Eine neue Voicemail wird durch das Symbol Voicemail in der Statusleiste angezeigt.
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5. Sofern die Navigationstaste nach oben nicht für eine andere Funktion konfiguriert ist.
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Wenn das Symbol Voicemail in der Statusleiste erscheint, halten Sie zum Abhören im Standby-Modus die
Zifferntaste 1 gedrückt. Wenn die Nebenstellennummer nicht verfügbar ist, erscheint das Dialogfenster
Voicemail-Nummer nicht definiert.
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7 Alarmfunktionen
Gilt nur für Protector. Die Alarmfunktion hängt von der Installationsumgebung ab. Weitere 
Informationen finden Sie in dem Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.

Druckknopfalarm

Für die Alarmtaste des Handsets können zwei verschiedene Alarmtypen eingestellt werden. Ein Alarm kann
entweder ein Druckknopfalarm mit einer persönlichen Alarmfunktion oder ein Testalarm sein, der zum
Testen des persönlichen Alarms dient. Die Alarmtypen werden auf eine der folgenden Weisen aktiviert:
langes Drücken oder mehrfaches Drücken. Standardmäßig löst das lange Drücken den Testalarm und das
mehrfache Drücken (doppeltes Drücken) den Personenalarm aus.

Wenn der Alarm gesendet wird, erscheint im Display das Dialogfenster Personenalarm (Standardtext für
mehrfaches Drücken) beziehungsweise Testalarm (Standardtext für langes Drücken). Der Alarm wird an
die Alarmzentrale gesendet und von dort aus weitergeleitet.

Es ist möglich, den Alarm während anderer Aktivitäten wie Telefonieren und Bearbeiten der Einstellungen
sowie bei gesperrtem Handset auszulösen.

Der Druckknopfalarm kann stumm sein, wenn er von einem Administrator konfiguriert wurde.
Stumme Alarme sind für potenziell gefährliche Umgebungen vorgesehen und werden nicht von
Signalen oder anderen Hinweisen begleitet.

Reißleinenalarm

Das Handset ist mit einem seitlichen Anschluss für eine Reißleine ausgestattet. Zur Verwendung des
Alarms muss eine Reißleine am Anschluss befestigt werden. Eine Reißleine hat einen Clip, der sich an der
Kleidung anbringen lässt. Wenn jemand versucht, dem Benutzer das Handset zu entreißen, löst sich der

Magnetstecker, und der Alarm wird aktiviert. Das Symbol Reißleine zeigt an, dass der Alarm aktiviert
wurde.

Aktivieren des Reißleinenalarm

1. Wählen Sie imMenü Folgendes aus: Einstellungen → Alarm → Alarm aktivieren.

2. Wählen Sie den Reißleinenalarm aus. Das Symbol erscheint unten im Display.

Deaktivieren des Reißleinenalarms

1. Wählen Sie imMenü Folgendes aus: Einstellungen → Alarm → Alarm aktivieren.

2. Wählen Sie den zu deaktivierenden Reißleinenalarm aus.

Resetten des Reißleinenalarms

Befestigen Sie die Reißleine am seitlichen Anschluss des Telefons.

Lage- und Ruhealarm

Das Handset kann auch so programmiert werden, dass es Lagealarm und Ruhealarm sendet und so die
persönliche Sicherheit überwacht. Diese Alarme eignen sich für Arbeitsplätze, an denen maximale
Sicherheit und Verfügbarkeit erforderlich sind. Bei einem Unfall werden Kollegen und Vorgesetzte
innerhalb von Sekunden informiert, und die hilfsbedürftige Person kann sofort geortet werden.
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Alarmfunktionen
KURZLEITFADEN

Ascom d83 DECT Handset

Der Lagealarm wird ausgelöst, wenn das Handset über eine festgelegte Zeitdauer (standardmäßig für 7 s)

aus der vertikalen Position gekippt wird (standardmäßig 45°). Das Symbol Lagealarm zeigt an, dass der
Alarm aktiviert wurde.

Der Ruhealarm wird ausgelöst, wenn für eine festgelegte Zeitdauer (standardmäßig 30 s) keine Bewegung

erkannt wird. Das Symbol Ruhealarm zeigt an, dass der Alarm aktiviert wurde.

Während der Warnphase gibt das Handset für eine festgelegte Zeitdauer (standardmäßig 7 s) eine LED-
Signal sowie ein Ton- und ein Vibrationssignal (je nach Einstellung) ab. Gleichzeitig zeigt das Handset
Folgendes an: Lagealarm-Warnung. Abbrechen? oder Ruhealarm-Warnung. Abbrechen?. Das
Handset sendet den Alarm, wenn nicht an dieser Stelle ein Abbruch erfolgt.

Das Handset bestätigt, dass der Alarm gesendet wurde, indem es einen Piepton, ein LED-Signal und einen
Vibrationsalarm ausgibt. Gleichzeitig zeigt das Handset Folgendes an: Lagealarm-Warnung gesendet
beziehungsweise Ruhealarm gesendet.

Die Funktionen Lage- und Ruhealarm sind in folgenden Fällen deaktiviert:

• wenn sich das Handset in einem Ladegerät befindet

• bei laufenden Gesprächen (je nach Einstellungen), damit Fehlalarme vermieden werden, falls der
Anwender das Handset neigt oder sich während eines Gespräches nicht bewegt

• für eine festgelegte Zeitdauer (standardmäßig 10 min), wenn während der Warnphase die Stummtaste
oder im Warndialog der Softkey OK gedrückt wird.

Aktivieren/Deaktivieren von Lage- und/oder Ruhealarm

1. Wählen Sie im Menü Einstellungen folgende Option aus: Alarm → Alarm aktivieren.

2. Wählen Sie Lage- oder/und Ruhealarm aus. Das/die entsprechende(n) Symbol(e) werden auf dem
Display angezeigt.

Unabhängig von der Art des Alarms erfolgt die Deaktivierung auf dieselbe Weise.

Lage- und Ruhealarm abbrechen

Wenn das Handset in die Warnphase eintritt und die Nachricht Lagealarm. Abbrechen? oder
Ruhealarm-Warnung. Abbrechen? angezeigt wird, lässt sich der Alarm mit einem der folgenden
Schritte abbrechen:

• Drücken Sie den Softkey OK.

• Drücken Sie eine beliebige Taste, einschließlich der Taste des kabelgebundenen Headsets6.

• Bringen Sie das Handset in eine aufrechte Position (beim Lagealarm)7.

Lage- und Ruhealarm vorübergehend verzögern

Drücken Sie während der Warnphase die Stummtaste und bestätigen Sie dann die Nachricht Lage-/
Ruhealarm verzögern? mit Ja. Das entsprechende Symbol im Display blinkt, bis der Alarm wieder aktiv
ist (Standard 10 min).

Lage- und Ruhealarm rücksetzen

Zum Rücksetzen der Alarmfunktion führen Sie einen der folgenden Schritte aus:

18 TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A

6. Mit Ausnahme der Bluetooth-Headset-Taste.
7. Wird vom Systemadministrator konfiguriert.
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• Halten Sie das Handset senkrecht (nach einem Lagealarm).

• Bewegen Sie das Handset (nach einem Ruhealarm).

• Drücken Sie eine beliebige Taste8, einschließlich der Taste für das kabelgebundene Headset.

• Drücken Sie die Stummtaste, wenn der ALS ertönt.

Akustisches Lokalisierungssignal

Auf einen Alarm kann ein akustisches Lokalisierungssignal (ALS) folgen. Das akustische Lokalisierungssi-
gnal geht vom Handset aus und ertönt für eine festgelegte Dauer. Das Signal kann durch Drücken der
Stummtaste stummgeschaltet werden.

Alarm mit Daten

Bei der Übertragung können zu allen Arten von Alarmen Daten hinzugefügt werden. Die Daten müssen
vom Anwender manuell eingegeben und gespeichert werden.

Alarme können konfiguriert werden unter Einstellungen → Alarm → Alarmdaten bearbeiten.

Automatischer Anruf nach Alarm

Das Handset kann so konfiguriert werden, dass eine vordefinierte Telefonnummer gewählt wird, nachdem
ein Alarm gesendet wurde.

TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A 19

8. Außer der Alarmtaste.



Pflege
KURZLEITFADEN

Ascom d83 DECT Handset

8 Pflege

In diesem Kapitel wird die Pflege der Handsets beschrieben, und Sie erfahren vor allem, wie die Batterien
geladen und ausgewechselt werden.

Das Handset verfügt über eine Batterie, der separat vom Handset aufgeladen werden kann. Verwenden Sie
zum Aufladen das Batteriepack-Ladegerät. Zum Laden des Handsets zusammen mit der Batterie
verwenden Sie entweder ein Tischladegerät, eine Ladestation oder mit dem 3,5-mm-Klinken-Ladekabel.

Berücksichtigen Sie dabei Folgendes:

• Verwenden Sie das Ladegerät nur im Temperaturbereich von +5 °C bis +40 °C.

• Das Ladegerät mit 3,5-mm-Kabel ist nur mit EU-Netzstecker erhältlich.

• In einem Tischladegerät oder in einer Ladestation ist das Handset mit Einschränkungen
funktionsfähig. Beispielsweise vibriert das Handset nicht, wenn es in das Ladegerät gelegt wird.

Aufladen des Handsets

Zum Laden des Handsets zusammen mit der Batterie in einem Tischladegerät oder einer Ladestation
gehen Sie wie folgt vor:

1. Setzen Sie das Handset in das Tischladegerät oder in die Ladestation, und drücken Sie es vorsichtig
nach unten, sodass es vollständig eingesetzt ist (siehe A im Bild unten).

2. Wenn das Handset richtig eingesetzt wurde, erscheint im Display die Meldung Im Ladegerät;
außerdem leuchtet die LED orange, und auf dem Display wird ein animiertes Batteriesymbol gezeigt.

Wenn die Batterie voll aufgeladen ist, leuchtet die LED grün, und es wird das Symbol einer voll geladenen
Batterie angezeigt. Entnehmen Sie das Handset wie folgt aus dem Tischladegerät oder aus der
Ladestation:

1. Neigen Sie das Handset (siehe B im Bild unten).

2. Heben Sie das Handset an (siehe C im Bild unten).

Ziehen Sie das Handset nicht nach oben, ohne es zu kippen.

Figur 3. Beispiel für das Einsetzen und Entnehmen des Handsets aus dem Tischladegerät

20 TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A
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2. Schieben Sie die Verriegelung des Batteriedeckels nach rechts, und entnehmen Sie die Batterie.

3. Halten Sie den oberen Teil des Clips gedrückt, und entnehmen Sie die Batterie aus dem Handset.

4. Setzen Sie die Batterie in den Ladeschacht ein. Schieben Sie die Batterieverriegelung nach links.
Wenn die Batterie richtig eingesetzt wurde, leuchtet die LED-Anzeige am Ladegerät gelb, und die
Batterie wird geladen.

5. Wenn die Batterie vollständig geladen ist, leuchtet die LED-Anzeige grün.

Batterie auswechseln

Wenn Kapazität und Leistung der Batterie nachlässt, ersetzen Sie sie durch eine neue. Neue Batterien
können Sie bei Ihrem Systemadministrator oder beim Händler des Handsets bestellen.

Gehen Sie zum Auswechseln der Batterie wie folgt vor:

1. Befolgen Sie die Schritte 1–3 in Laden der Batterie, Seite 21.

2. Setzen Sie eine vollständig geladene oder eine neue Batterie ein, und halten Sie währenddessen den
oberen Teil des Clips gedrückt.

3. Schieben Sie die Verriegelung der Batterieabdeckung nach links, und verriegeln Sie sie damit. Nach
dem Einlegen der Batterie startet das Handset automatisch.

TD 93447DE / 01 November 2021 / Ver. A 21

Laden der Batterie

1. Schalten Sie das Handset aus.
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9 Chemikalienbeständigkeit

Die auf dem Handset aufgedruckten alphanumerischen Zeichen wurden auf Widerstandsfähigkeit
gegenüber Absplittern, Ausbleichen beziehungsweise Abnutzung bei Kontakt des Handsets mit üblichen
Reinigungsmitteln und Desinfektionsmitteln sowie Schweiß geprüft. Aceton kann das Kunststoffgehäuse
des Handsets beschädigen und darf nicht verwendet werden.

Folgende Chemikalien zeigten keine schädliche Wirkung:

• 3 % Salzsäure

• M-Alkohol (70 % vergälltes Äthanol)

• 60%iges Chlorhexidin 0,5 mg/ml
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10 Zugehörige Dokumente
Ascom d83 User Manual, TD 93434EN
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