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Ascom d83 DECT Handset Panoramica

1 Panoramica

Ascom d83 è un handset DECT robusto progettato per ambienti con volume di attività medio-alto come
ospedali, case di riposo, industria mineraria, strutture protette, negozi al dettaglio e aziende. Le sue
caratteristiche di messaggistica avanzata ne fanno lo strumento ideale in contesti dove è necessaria una
comunicazione bidirezionale o l’interazione con apparecchiature automatizzate.

Questo documento descrive come utilizzare le funzionalità di base dell’handset Ascom d83.

L’handset è disponibile nelle seguenti versioni:

• Talker

• Messenger

• Protector

Per ulteriori informazioni sulle caratteristiche e sulle funzioni disponibili per ciascuna versione dell’handset, 
fare riferimento a Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.
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Numero Caratteristiche
esterne

Descrizione

1 Tasto Allarme Disponibile solo per la versione Protector, il pulsante è un tasto di
allarme.

2 Lampeggiatore LED Spia LED multicolore. Disponibile soltanto per le versioni Messenger
e Protector, mentre ilTalker presenta solo i colori verde, arancione e
rosso.
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3 Connettore con
cordicella a strappo

Disponibile solo per la versione Protector, viene utilizzato per la
funzionalità di allarme con cordicella a strappo.

4 Pulsante multifunzione
2

Il pulsante può essere configurato per diverse funzioni, che possono
essere utilizzate premendolo varie volte o tenendolo premuto.

Soltanto la pressione multipla è configurata per impostazione
predefinita per mettere il dispositivo in modalità sleep.

Nota: una volta configurato, può essere utilizzato specificamente
come pulsante PTT.

5 Display a colori Display TFT a colori da 2,4 pollici con retroilluminazione.

6 Tasti Navigazione Tasto Navigazione sinistro, destro, su e giù. Possono essere
configurati come tasti di scelta rapida.

7 Tasto di aggancio

Tasto di attivazione/
disattivazione

Utilizzato per terminare una chiamata e tornare alla modalità di
riposo; tenendolo premuto, si accende/spegne l’handset.

8 Tasto di disattivazione
del suono

Utilizzato per attivare/disattivare i segnali acustici in modalità di
riposo, silenziare il segnale di chiamata in arrivo e attivare/
disattivare il microfono durante le chiamate.

9 Microfono Utilizzato per la comunicazione vocale.

10 Spazio Utilizzato per aggiungere uno spazio tra le parole.

11 Blocco tastiera

Maiuscole/minuscole

Blocco tastiera combinato alla commutazione tra testo maiuscolo e
minuscolo.

12 Accesso ai messaggi
vocali

Accesso rapido ai messaggi vocali dell’handset.

Nota: la funzione dei messaggi vocali dipende dal sistema.

13 Tasto di risposta Utilizzato per rispondere a una chiamata e come tasto di scelta
rapida per l'Elenco chiamate.

14 Tasti dedicati I tre tasti programmabili si trovano appena sotto il display, che
visualizza il testo indicante le relative funzioni sopra a ognuno di
essi.

In modalità di riposo, i tasti programmabili possono essere utilizzati
per funzioni specifiche in base alla relativa configurazione.

15 Pulsante multifunzione
1

Per impostazione predefinita, viene utilizzato come tasto Mute.
Tenendolo premuto, i segnali acustici possono essere attivati/
disattivati in modalità di riposo.

Con una singola pressione, il segnale di chiamata può essere
silenziato per le chiamate in arrivo e il microfono può essere
acceso/spento durante le chiamate.

Questo pulsante può essere configurato per avere diverse funzioni.

Nota: per configurarlo per una funzione diversa, tenerlo premuto in
modalità di riposo.

16 Tasti volume Utilizzato per aumentare/diminuire il volume dell'altoparlante e della
suoneria.
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17 Connettore da 3,5 mm Connettore standard/a vite utilizzato per collegare una cuffia
auricolare o caricare l’handset.

Nota: una volta estratto dalla confezione, il coperchio del connettore
lo protegge dalla polvere. Per utilizzare il connettore, è necessario
svitare il coperchio.

Nota: il connettore è compatibile con le cuffie auricolari cablate
utilizzate per Android.

18 Altoparlante auricolare Utilizzato per la comunicazione vocale.

Tasti programmabili, tasti dedicati e pulsanti multifunzione

I tasti programmabili e quelli dedicati possono essere configurati per consentire l'accesso a funzioni
utilizzate di frequente come la composizione di un numero specifico, una scelta rapida nel menu o l'invio di
un messaggio.

Qualsiasi tasto da 2 a 9 può essere impostato come tasto dedicato. Tenere premuto uno di questi numeri in
modalità di riposo come tasto di scelta rapida per l'elenco Chiama contatto1.

Due pulsanti multifunzione possono essere programmati per funzioni diverse tenendoli premuti o
premendoli due volte.

Il pulsante multifunzione 1 può essere configurato soltanto tenendolo premuto. Per ulteriori 
informazioni, fare riferimento a Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.

Per ulteriori informazioni su tasti programmabili, tasti dedicati e pulsanti multifunzione, fare riferimento a 
Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.
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2 Interfaccia dell’handset

L'interfaccia dell’handset è suddivisa in due schermate separate:

• La modalità di riposo è la schermata principale dell’handset, in cui è possibile trovare informazioni su 
data e ora correnti, nonché l'ID del proprietario. Per maggiori informazioni, fare riferimento a 2.1 Modalità 
di riposo, pagina 4.

• Il menu principale consente di accedere alle funzioni, come Messaggi, Chiamate, Contatti, ecc. Per 
maggiori informazioni, fare riferimento a 2.2 Menu principale, pagina 7.
Per l'elenco completo delle funzioni e il loro utilizzo, fare riferimento a Ascom d83 User Manual, TD 
93434EN.

2.1 Modalità di riposo

Questa sezione offre una panoramica del layout della schermata di riposo, oltre alle icone e ai testi visualiz-
zati a schermo.

Figura 1. Esempio di schermata di riposo

La barra di stato mostra le icone che forniscono informazioni sulla potenza del segnale, stato della batteria,
audio disattivato, chiamate senza risposta, nuovi messaggi/messaggi vocali, blocco tastiera/blocco telefono
e ora. Questa riga è sempre visibile su tutte le schermate.

La barra del titolo visualizza la connessione della cuffia auricolare, la connessione Bluetooth/della cuffia
Bluetooth, l'icona della cuffia auricolare cablata, l'icona di sincronizzazione e la data corrente.

L'area attiva visualizza informazioni quali l'identità dell'utente fornita dal sistema e/o un ID proprietario se
configurato, nonché le funzioni di uomo a terra e di non movimento. Questa è anche l'area per il testo della
finestra di dialogo, ad esempio Chiamate senza risposta, o per confermare un'azione.

La barra dei tasti programmabili viene utilizzata per i tasti programmabili che possono essere utilizzati per
la scelta rapida delle funzioni dell’handset.

La barra di scorrimento si trova a destra dell'area attiva. Diventa visibile quando una schermata di menu
presenta più di sei righe o se sullo schermo non può essere visualizzato il testo completo di un messaggio.

Testi e simboli del display

Le funzioni e le impostazioni disponibili per l'utente vengono visualizzate sotto forma di icone e testo a
display. Questa sezione descrive le icone di stato/di sistema e le relative funzioni.

Tabella 1 Descrizione delle icone di stato e di sistema

Icona Nome Descrizione

Potenza del segnale Indica la potenza del segnale. L'icona si trova nella barra di stato.

4 TD 93447IT / 01 Novembre 2021 / Ver. A

2021-04-27
12:19

Menu

709139
Walktest

IP-DECT

Barra di stato
Barra del titolo

L'area attiva

Barra dei tasti programmabili



GUIDA DI RIFERIMENTO RAPIDO
Ascom d83 DECT Handset Interfaccia dell’handset

Tabella 1 Descrizione delle icone di stato e di sistema (continua)

Batteria carica Indica che la batteria ha una capacità residua compresa tra il 75% e
il 100%. Tutte le icone che indicano lo stato della capacità della
batteria si trovano nella barra di stato.

Livello batteria alto Indica che la batteria ha una capacità residua compresa tra il 50% e
il 75%.

Livello batteria medio Indica che la batteria ha una capacità residua compresa tra il 25% e
il 50%.

Livello batteria basso Indica che la batteria ha una capacità residua compresa tra il 10% e il
25%.

Livello batteria molto
basso

Indica che la batteria ha una capacità residua compresa tra il 7% e il
10%.

Avvertimento batteria
scarica

L'icona lampeggia nella barra di stato e indica che la batteria ha una
capacità residua pari o inferiore al 7%.

Caricamento
interrotto

L'icona viene visualizzata quando la temperatura ambiente è al di
fuori dei limiti consentiti.

Nota: l'icona compare soltanto quando l’handset viene spento
durante il caricamento.

Chiamata in arrivo Indica le chiamate in arrivo e le chiamate risposte. L'icona viene
visualizzata nell'Elenco chiamate al momento del ricevimento della
chiamata.

Chiamata senza
risposta

Indica le chiamate senza risposta. L'icona viene visualizzata
nell'Elenco chiamate e delle Chiamate senza risposta.

Chiamata in uscita Indica le chiamate in uscita. L'icona viene visualizzata nell'Elenco
chiamate quando si effettua una chiamata.

Push-to-Talk L'icona viene aggiunta a tutte le chiamate PTT in entrata, in uscita,
con e senza risposta nell'Elenco chiamate/chiamate senza risposta.

Nota: l'icona compare quando un invito PTT viene gestito solo come
chiamata.

Nuovo messaggio
(inviato da un altro
handset)

Indica che sono arrivati uno o più nuovi messaggi di testo. L'icona
viene visualizzata nella barra di stato e nella Posta in arrivo.

Nota: L'icona rimane visualizzata finché non vengono letti tutti i
nuovi messaggi presenti nella Posta in arrivo.

Nota: Applicabile soltanto alle versioni Messenger e Protector.

Nuovo messaggio
(inviato dal sistema)

Indica che il sistema ha inviato un nuovo messaggio. L'icona viene
visualizzata nella barra di stato e nella Posta in arrivo.

Nota: L'icona rimane nella barra di stato finché non vengono letti
tutti i nuovi messaggi presenti nella Posta in arrivo.

Nota: nella barra di stato, l'icona dei messaggi inviati dal sistema ha
una priorità maggiore rispetto all'icona dei messaggi inviati da un
altro handset.

Nota: Applicabile soltanto alle versioni Messenger e Protector.
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Tabella 1 Descrizione delle icone di stato e di sistema (continua)

Messaggio inviato Indica che è stato inviato un messaggio di testo. L'icona appare
nell'elenco dei messaggi Inviati.

Nota: Applicabile soltanto alle versioni Messenger e Protector.

Leggi messaggio Indica che un messaggio di testo è stato letto. L'icona viene visualiz-
zata nella Posta in arrivo.

Nota: Applicabile soltanto alle versioni Messenger e Protector.

Messaggio non
inviato

Indica che un messaggio non è stato inviato. L'icona viene visualiz-
zata nell'elenco dei messaggi Non inviati.

Nota: Applicabile soltanto alle versioni Messenger e Protector.

Messaggio vocale Indica che è stato ricevuto un nuovo messaggio vocale. L'icona
viene visualizzata nella barra di stato.

Nota: L'icona rimane nella barra di stato finché non viene ascoltato il
messaggio vocale.

Nota: l'accesso ai messaggi vocali è una funzione che dipende dal
sistema.

Microfono disattivato Indica che il microfono è silenzioso. L'icona viene visualizzata
nell'area attiva durante la chiamata in corso.

Nota: Durante una chiamata PTT, il microfono è inattivo quando
viene rilasciato il pulsante PTT.

Altoparlante acceso Indica che l'altoparlante è acceso. Durante una chiamata, l'icona
viene visualizzata nella barra dei tasti programmabili.

Altoparlante spento Indica che l'altoparlante è spento. Durante una chiamata, l'icona
viene visualizzata nella barra dei tasti programmabili.

Suono disattivato Indica che i segnali di chiamata sono stati silenziati. L'icona compare
nella barra di stato quando si tiene premuto il tasto Audio disattivato
o il tasto Mute.

Volume silenzioso Indica che il segnale di chiamata è stata silenziato. L'icona viene
visualizzata nella barra di stato quando il volume della suoneria è
impostato su Silenzioso.

Bluetooth Indica che è stato attivato il Bluetooth. L'icona viene visualizzata
nella barra del titolo.

Cuffia Bluetooth Indica che la cuffia Bluetooth è connessa all’handset. L'icona viene
visualizzata nella barra del titolo.

Cuffia auricolare Indica che la cuffia auricolare cablata è connessa all’handset.
L'icona viene visualizzata nella barra del titolo.

Blocco tastiera Indica che la tastiera è bloccata. L'icona viene visualizzata nella
barra di stato.

Blocco telefono Indica che l’handset è bloccato. L'icona viene visualizzata nella barra
di stato.
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Tabella 1 Descrizione delle icone di stato e di sistema (continua)

Allarme di uomo a
terra

Indica che è stata attivata la funzione di allarme di uomo a terra.
L'icona viene visualizzata nell'area attiva.

Nota: applicabile soltanto alla versione Protector.

Allarme di non
movimento

Indica che è stata attivata la funzione di allarme di non movimento.
L'icona viene visualizzata nell'area attiva.

Nota: applicabile soltanto alla versione Protector.

Allarme con cordicella
a strappo

Indica che è stata attivata la funzione di allarme con cordicella a
strappo.

Nota: applicabile soltanto alla versione Protector.

Profilo attivo Indica che un profilo è attivo. L'icona viene visualizzata nella parte
inferiore sinistra dell'area attiva.

Nota: se viene visualizzato un messaggio di errore o di attenzione
sul display dell’handset, l'icona verrà spostata nella barra del titolo.

Sincronizzazione
PDM

Indica che l’handset sta comunicando con WinPDM/Device Manager
tramite Desktop Programmer.

Icona Talker Indica che l’handset è in versione Talker. L'icona si trova nella parte
destra dell'area attiva.

Icona Messenger Indica che l’handset è in versione Messenger. L'icona si trova nella
parte destra dell'area attiva.

Icona Protector Indica che l’handset è in versione Protector. L'icona si trova nella
parte destra dell'area attiva.

2.2 Menu principale

Questa sezione fornisce una panoramica delle funzioni disponibili nelMenu principale e istruzioni su come
accedere al menu dell’handset.

Le funzioni disponibili nelMenu principale variano in base alla versione dell’handset. Per l'elenco
delle funzioni disponibili nell’handset con una breve descrizione, fare riferimento a Tabella 2
Panoramica del Menu principale, pagina 8.

Figura 2. Esempio della schermata del Menu principale
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Tabella 2 Panoramica del Menu principale

Il menu Contatti consente di accedere tutti i nomi/numeri presenti nelle rubriche locali e
aziendali. La rubrica aziendale con un massimo di 1000 voci può essere scaricata
sull’handset tramite WinPDM/Device Manager.

È possibile accedere alla rubrica centrale* anche dal menu Contatti.

Il menu Servizi contiene funzioni preprogrammate.

Nota: I servizi sono applicabili soltanto alle versioni Messenger e Protector.

Il menuMessaggi contiene la funzionalità di gestione dei messaggi, come la relativa
lettura e scrittura.

Nota: I messaggi sono applicabili soltanto alle versioni Messenger e Protector.

Il menu Chiamate contiene gli elenchi chiamate, la durata della chiamata e i servizi di
chiamata*. I servizi di chiamata sono configurati in WinPDM/Device Manager.

Il menu Connessioni contiene la connessione Bluetooth, così come la selezione della
cuffia auricolare, della rete e del comportamento durante il caricamento nel caricabatteria.

Il menu Impostazioni contiene le impostazioni personali dell’handset, come la modifica del
volume della suoneria, la selezione della lingua, ecc.

Il menu Scelta rapida contiene i tasti di scelta rapida per i tasti programmabili, i tasti
dedicati, i tasti Navigazione e i pulsanti multifunzione.

Il menu Profili consente di aggiungere fino a quattro profili diversi. Per impostazione
predefinita, è attivo il profilo "Normale".

* Questa funzione dipende dal sistema.

Navigazione nel Menu principale

In modalità di riposo, premere il tasto programmabile Menu per accedere al menu.

Utilizzare i tasti Navigazione per spostarsi all’interno nel menu.

Per selezionare un’opzione, premere il tasto programmabile corrispondente situato al di sotto del display.

8 TD 93447IT / 01 Novembre 2021 / Ver. A
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3 Funzioni di base
Il seguente capitolo descrive come utilizzare le funzioni di base dell’handset Ascom d83. Si consiglia di 
leggere questa sezione quando si utilizza l’handset per la prima volta. Per una descrizione dettagliata di 
tutte le funzioni disponibili, fare riferimento a Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.

Accensione dell'handset

Da spento, tenere premuto il tasto di aggancio fino a far vibrare l’handset, con l’accensione del display.

Spegnimento dell'handset

1. In modalità di riposo, tenere premuto il tasto di aggancio

2. Viene visualizzata la finestra di dialogo Spegnere?. Confermare premendo Sì.

Blocco/sblocco manuale della tastiera

Per bloccare la tastiera, premere il tasto Blocca , quindi premere il tasto programmabile Blocca.

Quando la tastiera è bloccata, nella barra di stato compare l’icona Blocco tastiera .

Per sbloccare la tastiera, premere il tasto Blocca . Quando viene visualizzata la finestra di dialogo
Sbloccare?, premere Sì.

Attivazione/disattivazione del blocco tastiera automatico

1. Nel menu Impostazioni, selezionare Blocchi → Blocco tastiera automatico.

2. Selezionare On o On certe chiam., oppure Off.

Attivazione/disattivazione dell’altoparlante

• Durante la chiamata, premere il tasto programmabile per attivare l'altoparlante.

• Durante la chiamata, premere il tasto programmabile per disattivare l'altoparlante.

Attivazione/disattivazione dei segnali audio

Esistono due metodi diversi per disattivare/attivare le suonerie e i suoni di notifica:

• In modalità di riposo, tenere premuto il tasto Audio disattivato o il tastoMute. L'icona Audio

disattivato viene visualizzata nella barra di stato per mostrare che è stato disattivato l'audio
dell’handset.
Tenere premuto nuovamente il tasto Audio disattivato o il tastoMute per attivare i segnali.

• In modalità di riposo, premere ripetutamente il tasto Diminuzione volume fino a impostare il volume

della suoneria su Silenzioso. L'icona Volume silenzioso viene visualizzata nella barra di stato per
mostrare che è stato disattivato l'audio dell’handset.
Premere una volta il pulsante Aumento volume per riattivare l'audio dell’handset.

Attivazione/disattivazione dell'avviso con vibrazione

1. Nel menu Impostazioni, selezionare Suoni e avvisi → Avviso con vibrazione.

2. Selezionare On, On se silenzioso (l’avviso con vibrazione viene attivato quando l’handset è silenziato)
oppure Off.

TD 93447IT / 01 Novembre 2021 / Ver. A 9
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Regolazione del volume

Premere il pulsante di Aumento volume per aumentare il volume e il pulsante di Diminuzione volume per
diminuirlo. Durante una chiamata si possono utilizzare i tasti Navigazione su/giù o i tasti volume per
regolare il livello del volume.
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4 Chiamate

Questo capitolo descrive come utilizzare la funzione di chiamata sull’handset Ascom d83.

Come effettuare una chiamata

Le chiamate possono essere effettuate in diversi modi, ad esempio componendo manualmente il numero di
telefono, utilizzando l'Elenco chiamate o la rubrica. Per effettuare una chiamata, eseguire una delle
seguenti operazioni:

• In modalità di riposo, comporre il numero e premere il tasto di risposta o il tasto programmabile
Chiama.

• In modalità di riposo, premere il tasto di risposta e selezionare un numero dall'Elenco chiamate.

• In modalità di riposo, premere un tasto dedicato preprogrammato o un tasto programmabile.

• Selezionare un numero dalla rubrica locale in Contatti → Chiama contatto. Scegliere un nome dall'elenco
o utilizzare la funzione di ricerca, quindi premere il tasto di risposta o il tasto programmabile Chiama.

• Selezionare un numero dalla rubrica centrale2 in Contatti → Rubrica centrale. Cercare il contatto per
nome, numero o ultimo risultato. Premere il tasto di risposta o il tasto programmabile Chiama.

Come rispondere a una chiamata

Quando si riceve una chiamata, per rispondere, premere il tasto di risposta o il tasto programmabile
Accetta.

Come terminare una chiamata

Durante una chiamata, per terminarla, premere il tasto di aggancio o il tasto programmabile Termina.
La durata della chiamata viene visualizzata sul display.

Le informazioni sulla chiamata vengono memorizzate in Chiamate → Elenco chiamate.

Come rifiutare una chiamata

Quando si riceve una chiamata, per rifiutarla, premere il tasto di aggancio o il tasto programmabile
Rifiuta.

TD 93447IT / 01 Novembre 2021 / Ver. A 11
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5 Contatti

Questo capitolo descrive come utilizzare il menu Contatti dell’handset Ascom d83, In particolare come
cercare, aggiungere, modificare ed eliminare i contatti nella rubrica locale e come utilizzare la rubrica
centrale.

Come cercare un contatto nella rubrica locale

1. In modalità di riposo, premere il tasto Navigazione giù3 oppure andare in Contatti → Chiama contatto
Per aprire la rubrica locale.

2. Selezionare un contatto dall'elenco o cercare per nome/numero utilizzando il campo Cerca.

3. Per effettuare una chiamata, selezionare il nome e premere il tasto di risposta o il tasto
programmabile Chiama.

Come aggiungere un nuovo contatto alla rubrica locale

1. Nel menu Contatti, selezionare Aggiungi contatto → Nuovo.

2. Selezionare il Nome e premere il tasto programmabile Aggiungi.

3. Immettere il nome del contatto e, al termine, premere il tasto programmabile OK.

4. Selezionare Numero del lavoro, Numero di cellulare o Altro numero, quindi premere il tasto
programmabile Aggiungi.

5. Immettere il numero del contatto e, al termine, premere il tasto programmabile OK.

6. Premere il tasto programmabile Salva.

Come aggiungere un nuovo contatto dall'Elenco chiamate

1. Nel menu Contatti, selezionare Aggiungi contatto → Da elenco chiamate.

2. Selezionare il numero dall'elenco e premere il tasto programmabile Aggiungi.

3. Selezionare Numero del lavoro, Numero di cellulare o Altro numero, quindi premere il tasto
programmabile Seleziona.

4. Per modificare il nome del contatto, selezionare il Nome e premere il tasto programmabileModifica.
Se si desidera aggiungere il nome al contatto, selezionare Nome e premere il tasto programmabile
Aggiungi.

5. Immettere il nome del contatto e, al termine, premere il tasto programmabile OK.

6. Premere il tasto programmabile Salva.

Come modificare un contatto nella rubrica locale

1. Nel menu Contatti, selezionareModifica contatto.

2. Selezionare il contatto e premere il tasto programmabileModifica.

3. Apportare le modifiche richieste e premere il tasto programmabile Salva.

Un contatto in rubrica è contrassegnato dal simbolo , il che significa che non può essere modificato.

Come eliminare un contatto dalla rubrica locale

1. Nel menu Contatti, selezionare Elimina contatto.

2. Selezionare il contatto e premere il tasto programmabile Elimina.
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3. Se il tasto Navigazione giù non è configurato per un'altra funzione.
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3. Premere Sì per confermare.

Come utilizzare la rubrica centrale

La rubrica centrale elenca i contatti disponibili nel relativo database.

1. Nel menu Contatti, selezionare Rubrica centrale.

2. Selezionare Cerca per nome, Cerca per numero o Ultimo risultato4.

3. Iniziare inserendo le prime lettere del nome, del cognome o di entrambi, o del numero.

4. Premere il tasto programmabile Cerca. La rubrica centrale elenca i nomi corrispondenti a display. Per
passare alla voce successiva in ordine alfabetico, utilizzare i tasti Navigazione.

5. Premere il tasto programmabile Carica altri risultati per visualizzare il contatto, aggiungerlo all'elenco
dei contatti o inviare un messaggio al contatto selezionato.
Per effettuare una chiamata, premere il tasto di risposta o il tasto programmabile Chiama.
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4. L'opzione Ultimo risultato nella Rubrica centrale elenca gli ultimi contatti cercati.
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6 Messaggi

Questo capitolo descrive come utilizzare il menuMessaggi dell’handset Ascom d83, in particolare come
scrivere e inviare nuovi messaggi, leggere ed eliminare i messaggi memorizzati, nonché utilizzare la
funzione messaggio vocale.

Tutte le funzioni descritte in questo capitolo sono applicabili soltanto alle versioni Messenger e
Protector.

Messaggi in arrivo

Alla ricezione di un nuovo messaggio di testo, sul display vengono visualizzati automaticamente l'icona
Nuovo messaggio e il contenuto del messaggio. L'icona Nuovo messaggio rimane a display fino alla lettura
di tutti i nuovi messaggi.

Il messaggio in arrivo di solito è accompagnato dal segnale di avviso messaggio e/o dalla vibrazione,
nonché dal LED lampeggiante.

Per aprire e leggere il messaggio ricevuto in un secondo momento, premere Chiudi. Il messaggio verrà
memorizzato automaticamente inMessaggi → Posta in arrivo.

Lettura di un messaggio ricevuto

1. Nel menuMessaggi, selezionare Posta in arrivo o premere il tasto Navigazione su5 in modalità di
riposo.

2. Selezionare il messaggio dall'elenco.

3. Per leggere il messaggio, premere il tasto programmabile Visualizza.

Come scrivere e inviare un messaggio

1. Nel menuMessaggi, selezionare Scrivi nuovo messaggio.

2. Immettere il testo e premere il tasto programmabile Invia.

3. Immettere il numero o utilizzare l'opzione Rubrica per selezionare il contatto dall'elenco.

4. Al termine, premere il tasto programmabile Invia per inviare il messaggio. Viene visualizzata la finestra
di dialogo Messaggio inviato per mostrare che il messaggio è stato inviato.

Come eliminare un messaggio

Si possono eliminare tutti i messaggi ricevuti, non inviati e inviati.

1. Nel menuMessaggi, selezionare Posta in arrivo o Non inviati o Inviati.

2. Selezionare il messaggio da eliminare.

3. Premere il tasto programmabile Carica altri risultati.

4. Nel menu a comparsa, selezionare Elimina o Elimina tutti.

5. Premere Sì per confermare. I messaggi vengono eliminati.

Come controllare i messaggi vocali

L’arrivo di un nuovo messaggio vocale è indicato dall'icona delMessaggio vocale che compare nella
barra di stato.
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5. Se il tasto Navigazione su non è configurato per un'altra funzione.
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Se l'icona delMessaggio vocale è visualizzata nella barra di stato, per ascoltare il messaggio vocale
ricevuto tenere premuto il tasto numerico 1 in modalità di riposo. Se il numero di interno non è disponibile,
viene visualizzata una finestra di dialogo Numero messaggio vocale non definito.
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7 Funzioni di allarme
Applicabile soltanto alla versione Protector. La disponibilità delle funzioni di allarme dipende 
dall'ambiente di installazione. Per ulteriori informazioni, fare riferimento a Ascom d83 User 
Manual, TD 93434EN.

Allarme a pulsante

Per il tasto Allarme dell’handset si possono impostare due tipi di allarme diversi: Un Allarme a pulsante con
funzionalità di allarme personale o un Allarme di prova utilizzato per testare l'allarme personale. I due tipi di
allarme vengono attivati in uno dei seguenti modi: pressione prolungata o pressione multipla. Per
impostazione predefinita, la pressione prolungata è definita allarme di prova, mentre la pressione multipla
(pressione doppia) è definita allarme personale.

Una volta inviato l'allarme, sul display compare una finestra di dialogo Allarme personale (testo
predefinito per pressioni multiple) o Allarme di prova (testo predefinito per pressioni prolungate).
L’allarme viene inviato al sistema centrale per essere distribuito ulteriormente.

È possibile attivare l'allarme durante altre attività, ad esempio mentre si parla, mentre si modificano le
impostazioni o mentre l’handset è bloccato.

L'allarme a pulsante può essere silenzioso se configurato da un amministratore. Gli allarmi
silenziosi sono destinati ad ambienti potenzialmente pericolosi e non sono accompagnati da
segnali o altre indicazioni.

Allarme con cordicella a strappo

Di lato, l’handset è dotato di un apposito connettore per cordicella a strappo. Per utilizzare l'allarme, al
connettore deve essere fissata una cordicella a strappo. La cordicella a strappo è dotata di una clip che
deve essere fissata su un capo di abbigliamento. Se qualcuno tenta di strappare l’handset all'utente, il
connettore magnetico si sblocca, con conseguente attivazione dell’allarme. L'icona Cordicella a strappo

mostra che è stato attivato l'allarme.

Come attivare l'allarme con cordicella a strappo

1. NelMenu, selezionare Impostazioni → Allarme → Attiva allarme.

2. Selezionare l'allarme con cordicella a strappo. L'icona viene visualizzata nella parte inferiore dello
schermo.

Come disattivare l'allarme con cordicella a strappo

1. NelMenu, selezionare Impostazioni → Allarme → Attiva allarme.

2. Selezionare l'allarme con cordicella a strappo da disattivare.

Come rispristinare l'allarme con cordicella a strappo

Fissare la cordicella a strappo al connettore sul lato del telefono.

Allarme di uomo a terra e di non movimento

L’handset può anche essere programmato per inviare allarmi di Uomo a terra e di Non movimento per il
controllo della sicurezza personale. Questi allarmi sono adatti per luoghi di lavoro che richiedono massima
sicurezza e accessibilità. In caso di incidente, i colleghi e la direzione vengono informati in pochi secondi e
la persona che necessita di assistenza può essere individuata immediatamente.

16 TD 93447IT / 01 Novembre 2021 / Ver. A



GUIDA DI RIFERIMENTO RAPIDO
Ascom d83 DECT Handset Funzioni di allarme

L'allarme di Uomo a terra viene attivato in caso di inclinazione (per impostazione predefinita 45°)
dell’handset rispetto alla posizione verticale per un periodo di tempo predefinito (per impostazione

predefinita per 7 secondi). L'icona Uomo a terra mostra che è stato attivato l'allarme.

L'allarme di Non movimento viene attivato in caso di mancato rilevamento di movimento per un periodo di

tempo predefinito (per impostazione predefinita per 30 secondi). L'icona Non movimento mostra che è
stato attivato l'allarme.

Durante la fase di avviso, l’handset emette un'indicazione LED, un segnale acustico e una vibrazione (a
seconda delle impostazioni) per un periodo di tempo preimpostato (per impostazione predefinita per 7
secondi). Contemporaneamente, l’handset visualizza il messaggio Avviso di uomo a terra.
Annullare? o Avviso di non movimento. Annullare?. Se l’allarme non viene annullato, l'handset
procede all’invio.

L’handset conferma che l'allarme è stato inviato emettendo un segnale acustico, un'indicazione LED e un
avviso con vibrazione. Contemporaneamente sull'handset viene visualizzato il messaggio Allarme di
uomo a terra inviato o Allarme di non movimento inviato.

Le funzioni Allarme di uomo a terra e Allarme di non movimento sono inattive in presenza delle condizioni
seguenti:

• L'handset è inserito in un caricabatteria.

• Durante le chiamate (a seconda delle impostazioni), per evitare falsi allarmi se l'utente inclina l'handset o
resta immobile durante una chiamata.

• Per un periodo di tempo preimpostato (per impostazione predefinita 10 minuti) se durante la fase di
avviso viene premuto il tastoMute o il tasto programmabile OK nella finestra di dialogo di avviso.

Attivazione/disattivazione dell’allarme di uomo a terra e/o di non movimento

1. Nel menu Impostazioni, selezionare Allarme → Attiva allarme.

2. Selezionare Uomo a terra e/o Non movimento. Le icone corrispondenti vengono visualizzate nell'area
attiva.

Seguire la stessa procedura per disattivare l'allarme.

Come annullare l'allarme di uomo a terra e/o di non movimento

Quando l’handset entra nella fase di avviso e viene visualizzato il messaggio Avviso di uomo a terra.
Annullare? o Avviso di non movimento. Annullare?, eseguire una delle seguenti operazioni per
annullare l'allarme:

• Premere il tasto programmabile OK.

• Premere un tasto qualsiasi, compreso il pulsante della cuffia auricolare cablata6.

• Spostare l’handset in posizione verticale (per l’allarme di Uomo a terra)7.

Ritardo temporaneo dell'allarme di uomo a terra e/o di non movimento

Durante la fase di avviso, premere il tastoMute e quindi premere Sì per confermare il messaggio
Ritardare il rilevamento MD/NM?. L'icona corrispondente del display lampeggia fino a quando
l'allarme non si riattiva (per impostazione predefinita 10 minuti).
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7. Configurato dall'amministratore di sistema.
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Come ripristinare l'allarme di uomo a terra e/o di non movimento

Per ripristinare la funzione di allarme, eseguire una delle seguenti operazioni:

• Portare l'handset in posizione verticale (dopo l’allarme di Uomo a terra).

• Muovere l'handset (dopo l’allarme di Non movimento).

• Premere un pulsante qualsiasi8 incluso il pulsante della cuffia auricolare cablata.

• Se si attiva il segnale acustico ALS, premere il tastoMute.

Segnale acustico di posizione

L’allarme può essere seguito da un Segnale acustico di posizione (ALS). L’ALS è un segnale di avviso che
viene emesso dall’handset per un periodo di tempo prestabilito. Il segnale può essere silenziato premendo
il tastoMute.

Allarme con dati

A tutti i tipi di allarme possono essere aggiunti dati al momento della trasmissione. I dati devono essere
definiti e memorizzati manualmente dall’utente.

L'allarme può essere configurato in Impostazioni → Allarme → Modifica i dati allarme.

Chiamata automatica in seguito a un allarme

L’handset può essere configurato per chiamare un numero predefinito dopo che è stato inviato un allarme.
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8. Tranne il tasto Allarme.
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8 Manutenzione

Questo capitolo descrive come effettuare la manutenzione degli handset, con particolare attenzione alla
sostituzione e al caricamento della batteria.

L’handset dispone di una batteria ricaricabile che può essere caricata separatamente. Per farlo, utilizzare il
caricatore gruppo batterie. Se si desidera caricare l’handset assieme alla batteria, utilizzare un caricabat-
teria da tavolo, un caricabatteria a parete o il caricabatteria con cavo da 3,5 mm.

Prendere in considerazione quanto indicato di seguito:

• Utilizzare il caricabatteria soltanto entro l'intervallo di temperatura di +5 °C e +40 °C.

• Il caricabatteria con cavo da 3,5 mm è disponibile soltanto con una spina di alimentazione UE.

• Una volta inserito in un caricabatteria da tavolo o in un caricabatteria a parete, l’handset
funziona con alcune eccezioni. Ad esempio, l’handset non vibra quando è inserito nel
caricabatteria.

Caricamento dell’handset

Per caricare l’handset assieme alla batteria in un caricabatteria da tavolo o in un caricabatteria a parete,
procedere come segue:

1. Posizionare l’handset nel caricabatteria da tavolo o nel caricabatteria a parete e spingerlo delicata-
mente verso il basso per inserirlo completamente (vedere A nell'immagine sottostante).

2. Se l’handset è stato inserito correttamente, sul display viene visualizzato il messaggio Sotto carica,
il LED diventa arancione e sullo schermo viene visualizzata un'icona animata della batteria per indicare
che il caricamento è iniziato.

Quando il LED diventa di colore verde e viene visualizzata un’icona completamente carica, significa che la
batteria è completamente carica. Per rimuovere l’handset dal caricabatteria da tavolo o dal caricabatteria a
parete, procedere come segue:

1. Inclinare l’handset in avanti (vedere B nell'immagine sottostante).

2. Portare l’handset verso l'alto (vedere C nell'immagine sottostante).

Non è consigliabile portare l’handset verso l’alto prima di averlo inclinato verso di sé.

Figura 3. Esempio di come inserire e rimuovere l’handset dal caricabatteria da tavolo
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Caricamento della batteria

1. Spegnere l'handset.

2. Far scorrere il blocco del coperchio batteria verso destra per rimuovere la batteria.

3. Tenendo premuta la parte superiore della clip, rimuovere la batteria dall’handset.

4. Posizionare la batteria nello slot di caricamento. Scorrere il blocco batteria verso sinistra. Se la batteria
è stata inserita correttamente, la spia LED sul caricabatteria diventa gialla per indicare che la batteria si
sta caricando.

5. La batteria è completamente carica quando la spia LED diventa verde.

Sostituzione della batteria

Se la capacità e le prestazioni della batteria diminuiscono, sostituirla con una nuova. Per ottenere delle
batterie nuove, rivolgersi all'amministratore di sistema o al fornitore dell’handset.

Per sostituire la batteria, seguire la seguente procedura:

1. Seguire i passaggi 1-3 descritti in Caricamento della batteria, pagina 20.

2. Inserire una batteria completamente carica/nuova tenendo premuta la parte superiore della clip.

3. Far scorrere il blocco del coperchio batteria verso sinistra per bloccarlo. L’handset si avvia automatica-
mente dopo l'inserimento della batteria.
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9 Resistenza chimica

I caratteri alfanumerici stampati sull'handset sono stati testati e sono risultati resistenti a scheggiamento,
scoloritura o usura quando l'handset viene a contatto con detergenti e disinfettanti comuni o in caso di
esposizione al sudore. L'acetone può danneggiare la custodia in plastica dell’handset, quindi non deve
essere utilizzato.

Le seguenti sostanze chimiche non hanno mostrato effetti nocivi:

• Acido cloridrico al 3%

• Metanolo (alcool metilico al 70%)

• Clorexidina al 60%, 0,5 mg/ml
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10 Documenti correlati
Ascom d83 User Manual, TD 93434EN
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