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1 Resumo

O Ascom d83 é um terminal DECT robusto concebido para ambientes de média a alta exigência como, por
exemplo, hospitais, lares, indústria mineira, estabelecimentos seguros, retalho e empresas. As suas
características avançadas de mensagens tornam este equipamento ideal para aplicações onde é
necessário um fluxo bidirecional de mensagens ou interação com equipamento automatizado.

Este documento descreve como usar a funcionalidade básica do terminal Ascom d83.

As seguintes variantes de terminal estão disponíveis:

• Talker

• Messenger

• Protector

Para obter mais informações sobre os recursos e as funções disponíveis para cada variante de terminal,
consulte o Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.
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Número Características
Externas

Descrição

1 Botão de alarme Disponível apenas para Protector, o botão é um alarme de botão.

2 Indicador LED Indicador LED multicores. Disponível apenas para Messenger e
Protector,Talker tem apenas as cores verde, laranja e vermelho.

3 Ficha do cordão de
puxão

Disponível apenas para Protector, é usado para a função de alarme de
cordão.
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4 Botão multifunções
2

O botão pode ser configurado para diferentes funções. A função pode
ser usada com pressionando de forma longa e múltipla.

Apenas o modo de pressionar de forma múltipla está configurado por
predefinição para colocar o dispositivo no modo de hibernação.

Nota: Se configurado, o botão pode ser usado especificamente como
um botão PTT.

5 Display a cores Display TFT a cores de 2,4 polegadas com luz de fundo.

6 Teclas de
navegação

Teclas de navegação para a esquerda, direita, cima e baixo. Estas
teclas podem ser configuradas para atalhos.

7 Tecla no descanso

Tecla ligar/desligar

Usada para terminar uma chamada, regressar ao modo inativo e, com
um toque longo, para ligar/desligar o terminal.

8 Tecla de som
desligado

Utiliza-se para ligar/desligar os sinais sonoros no modo inativo, silenciar
o toque da campainha nas chamadas recebidas e ligar/desligar o
microfone durante as chamadas.

9 Microfone Usado na comunicação de voz.

10 Espaço Usado para adicionar espaço entre as palavras.

11 Bloqueio do
teclado

Maiúsculas/
/minúsculas

Bloqueio de teclas combinado e alternância entre texto em maiúsculas
e minúsculas.

12 Acesso ao correio
de voz

Acesso rápido ao correio de voz do terminal.

Nota: O correio de voz é uma funcionalidade dependente do sistema.

13 Tecla Off-hook
(auscultador em
uso)

Usada para atender uma chamada e como um atalho para a lista de
chamadas.

14 Teclas de Função As três teclas de função estão localizadas logo abaixo do display e a
função de cada tecla de função é indicada por um texto no display logo
acima das teclas.

No modo inativo, as teclas de função podem ser usadas para funções
específicas com base na sua configuração.

15 Botão multifunções
1

Por predefinição, é usado como o botão de silêncio. Com um toque
longo, os sinais sonoros podem ser ligados/desligados no modo inativo.

Com um único toque, o toque da campainha pode ser silenciado nas
chamadas recebidas e o microfone pode ser ligado/desligado durante
as chamadas.

Este botão pode ser configurado para ter diferentes funções.

Nota: Apenas o toque longo no modo inativo pode ser configurado
para uma função diferente.

16 Botões de volume Usados para aumentar/diminuir o volume do altifalante e o volume do
toque.
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17 Conector de 3,5
mm

Conector padrão/com parafuso usado para ligar um auricular ou
carregar o terminal.

Nota: Fora da caixa, tem uma proteção contra poeira graças à tampa
do conector. A tampa precisa de ser desparafusada para usar o
conector.

Nota: O conector é compatível com auriculares com fios usados para
Android.

18 Auscultador Usado na comunicação de voz.

Teclas de função, teclas de atalho e botão multifunções

As teclas de função e de atalho podem ser configuradas para dar acesso a funções usadas com frequência,
como marcar um número específico, um atalho no menu ou enviar uma mensagem.

Qualquer uma das teclas 2–9 pode ser definida como uma tecla de atalho. Pressione sem soltar qualquer
um destes números no modo inativo para usar um atalho para a lista de contactos de chamadas1.

Dois botões multifunções podem ser programados para funções diferentes usando um toque longo ou
duplo.

O botão multifunções 1 pode ser configurado apensa com o uso de um toque longo. Para obter
mais informações, consulte o Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.

Para obter mais informações sobre tecla de função, teclas de atalho e botões multifunções, consulte o
Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.

TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A 3
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2 Interface do terminal

A interface do terminal está dividida em dois ecrãs separados:

• O Modo inativo é o ecrã principal do terminal, onde pode encontrar informações sobre a data e hora
atuais, bem como a ID do proprietário. Para obter detalhes, consulte 2.1 Modo inativo, na página 4.

• O menu principal dá acesso a funções, como Mensagens, Chamadas, Contactos, etc. Para obter
detalhes, consulte 2.2 Menu principal, na página 7.
Para a lista completa das funções e da sua utilização, consulte o Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.

2.1 Modo inativo

Esta secção oferece uma descrição geral da disposição do ecrã Inativo, em conjunto com os ícones e
textos que aparecem no ecrã.

Figura 1. Exemplo de ecrã ocioso
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A Barra de estado mostra ícones que fornecem ao utilizador informações sobre a força do sinal, estado da 
bateria, som desativado, chamadas perdidas, novas mensagens/correio de voz, bloqueio do telefone/
/teclado e hora. Esta linha está sempre visível em todas as telas.

A Barra de cabeçalho exibe a ligação do auricular, a ligação Bluetooth/ligação do terminal de ouvido 
Bluetooth, o ícone de auricular com fios, o ícone de sincronização e a data atual.

A Área ativa exibe informações como, por exemplo, a identidade do utilizador fornecida pelo sistema e/ou 
uma ID do proprietário se estiver configurado, bem como as funções de homem caído e de não movimento.
Esta também é a área para o texto da janela de diálogo como, por exemplo, chamadas perdidas, bem 
como para confirmar uma ação.

A Barra de teclas de função é usada para teclas de função que podem ser usadas como atalhos para 
funções no terminal.

A Barra de deslocamento pode ser encontrada à direita da Área ativa. Torna-se visível quando um ecrã de 
menu tem mais de seis linhas ou se o texto completo de uma mensagem não pode ser exibido na ecrã.

Ícones de visualização e textos

As funções e definições disponíveis para o utilizador são mostradas como ícones e texto no display. Esta 
seção descreve o status e os ícones do sistema e suas funções.

Tabela 1 Descrição do status e dos ícones do sistema

Ícone Nome Descrição

Potência do sinal Indica a força do sinal. O ícone está localizado na barra de estado.

4 TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A
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Tabela 1 Descrição do status e dos ícones do sistema (continuação)

Bateria cheia Indica que a bateria tem uma capacidade restante de 75 a 100%.
Todos os ícones que indicam o estado da capacidade da bateria
estão localizados na barra de estado.

Nível de bateria alto Indica que a bateria tem 50 a 75% da capacidade restante.

Nível médio da bateria Indica que a bateria tem 25 a 50% da capacidade restante.

Nível de bateria baixo Indica que a bateria tem de 10 a 25% da capacidade restante.

Nível de bateria muito
baixo

Indica que a bateria possui 7 a 10% da capacidade restante.

Aviso de bateria vazia O ícone está a piscar na barra de estado e a indicar que a bateria
tem 7% ou menos de capacidade restante.

Carregamento
interrompido

O ícone é exibido quando a temperatura ambiente está fora dos
limites permitidos.

Nota: O ícone só é exibido quando o terminal é desligado durante
o carregamento.

Chamada recebida Indica chamadas recebidas e chamadas atendidas. O ícone
aparece na lista de chamadas quando a chamada é recebida.

Chamada não atendida Indica chamadas perdidas. O ícone aparece na lista de chamadas
e na lista de chamadas perdidas.

Chamada efetuada Indica chamadas de saída. O ícone aparece na lista de chamadas
ao fazer uma chamada.

Premir para falar (PTT) O ícone é adicionado a todas as chamadas PTT recebidas,
efetuadas, perdidas e atendidas na lista de chamadas/chamadas
perdidas.

Nota: O ícone é adicionado quando um convite PTT é gerido
apenas como uma chamada.

Nova mensagem
(enviada por outro
terminal)

Indica que chegou uma nova mensagem de texto (ou várias
mensagens). O ícone aparece na barra de estado e na caixa de
entrada.

Nota: O ícone é exibido até que todas as novas mensagens na
caixa de entrada sejam lidas.

Nota: Aplicável apenas a Messenger e Protector.

Nova mensagem
(enviada pelo sistema)

Indica que uma nova mensagem foi enviada pelo sistema. O ícone
aparece na barra de estado e na caixa de entrada.

Nota: O ícone permanece na barra de estado até que todas as
novas mensagens na caixa de entrada sejam lidas.

Nota: O ícone para mensagens enviadas pelo sistema tem maior
prioridade sobre o ícone para mensagens enviadas por outro
terminal na barra de estado.

Nota: Aplicável apenas a Messenger e Protector.
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Tabela 1 Descrição do status e dos ícones do sistema (continuação)

Mensagem enviada Indica que uma mensagem de texto foi enviada. O ícone aparece
na lista de mensagens enviadas.

Nota: Aplicável apenas a Messenger e Protector.

Ler mensagem Indica que uma mensagem de texto foi lida. O ícone aparece na
caixa de entrada.

Nota: Aplicável apenas a Messenger e Protector.

Mensagem não
enviada

Indica que uma mensagem não foi enviada. O ícone aparece na
lista de mensagens não enviadas.

Nota: Aplicável apenas a Messenger e Protector.

Mensagem de correio
de voz

Indica que recebeu uma nova mensagem de correio de voz. O
ícone aparece na barra de estado.

Nota: O ícone permanece na barra de estado até que o correio de
voz seja ouvido.

Nota: O acesso ao correio de voz depende do sistema.

Microfone desligado Indica que o microfone está silencioso. O ícone aparece durante a
chamada em curso na área ativa.

Nota: Durante uma chamada PTT, o microfone fica inativo quando
o botão PTT é libertado.

Altifalante ligado Indica que o altifalante está ligado. O ícone aparece na barra de
teclas de função durante uma chamada.

Altifalante desligado Indica que o altifalante está desligado. O ícone aparece na barra
de teclas de função durante uma chamada.

Som desligado Indica que os sinais de toque foram silenciados. O ícone aparece
na barra de estado quando a tecla Som desativado ou o botão
Silêncio é pressionado sem soltar.

Volume silencioso Indica que o sinal da campainha foi silenciado. O ícone aparece na
barra de estado quando o volume do toque é definido como
Silencioso.

Bluetooth Indica que o Bluetooth está ativado. O ícone aparece na barra de
cabeçalho.

Auricular Bluetooth Indica que um auricular Bluetooth está ligado ao terminal. O ícone
aparece na barra de cabeçalho.

Auricular Indica que um auricular com fios está ligado ao terminal. O ícone
aparece na barra de cabeçalho.

Bloqueio do teclado Indica um teclado bloqueado. O ícone aparece na barra de estado.

Bloqueio do telefone Indica um terminal bloqueado. O ícone aparece na barra de estado.

6 TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A
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Tabela 1 Descrição do status e dos ícones do sistema (continuação)

Alarme de homem-
-deitado

Indica que a função de alarme de queda está ativada. O ícone
aparece na área ativa.

Nota: Aplicável apenas a Protector.

Alarme de sem-
-movimento

Indica que a função de alarme de não movimento está ativada. O
ícone aparece na área ativa.

Nota: Aplicável apenas a Protector.

Alarme de Cordão Indica que a função de alarme de cordão está ativada.

Nota: Aplicável apenas a Protector.

Perfil activo Indica que um perfil está ativo. O ícone aparece no canto inferior
esquerdo da área ativa.

Nota: Se qualquer mensagem de erro ou aviso aparecer no
display do terminal, o ícone será movido para a barra de
cabeçalho.

Sincronização PDM Indica que o terminal está a comunicar com WinPDM/Device
Manager através de Desktop Programmer.

Ícone de Talker Indica que o terminal é um Talker. O ícone está localizado à direita
da área ativa.

Ícone do Messenger Indica que o terminal é um Messenger. O ícone está localizado à
direita da área ativa.

Ícone do protetor Indica que o terminal é um protetor. O ícone está localizado à
direita da área ativa.

2.2 Menu principal

Esta secção fornece uma descrição geral das funções disponíveis no Menu principal, bem como instruções
sobre como aceder ao menu no seu terminal.

As funções disponíveis no Menu principal diferem entre as variantes do terminal. Para obter a lista
de funções disponíveis no seu terminal e a sua breve descrição, ver Tabela 2 Visão geral do menu
principal, na página 8.

Figura 2. Exemplo do ecrã do menu principal
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2. Atalhos

3. Configurações

4. Contactos

5. Perfis

6. Mensagens

7. Serviços

8. Conexões

Tabela 2 Visão geral do menu principal

O menu Contactos fornece acesso a todos os nomes/números nas agendas telefónicas
locais e da empresa. A agenda telefónica da empresa com até 1000 entradas pode ser
transferida para o terminal através de WinPDM/Device Manager.

Também é possível aceder à agenda telefónica central* a partir do menu Contactos.

O menu Serviços contém funções pré-programadas.

Nota: Os serviços são aplicáveis apenas a Messenger e Protector.

O menu Mensagens contém a funcionalidade de tratamento de mensagens, como ler e
escrever mensagens.

Nota: As mensagens são aplicáveis apenas a Messenger e Protector.

O menu Chamadas contém as listas de chamadas, o tempo das chamadas e os serviços
de chamadas*. Os serviços de chamada são configurados em WinPDM/Device Manager.

O menu Ligações contém a ligação Bluetooth, a seleção de auricular, a seleção de rede e
a seleção de comportamento do carregador.

O menu Definições contém definições pessoais do terminal, como alterar o volume da
campainha, selecionar a língua, etc.

O menu Atalhos contém atalhos para as teclas de função, teclas de atalho, teclas de
navegação e botões multifunções.

O menu Perfis permite que até quatro perfis diferentes sejam adicionados. O perfil
"Normal" está ativo por predefinição.

* Esta função está dependente do sistema.

Navegar pelo Menu Principal

No modo inativo, pressione a tecla de função Menu para entrar no menu.

Use as teclas de navegação para se mover pelo menu.

Para selecionar uma opção, premir a tecla de função correspondente localizada por baixo do display.

8 TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A
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3 Funções Básicas

O capítulo abaixo descreve como usar as funções básicas do terminal Ascom d83. Recomenda-se a leitura
desta secção ao usar o terminal pela primeira vez. Para uma descrição detalhada de todas as funções
disponíveis, consulte o Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.

Ligar o terminal

Quando desligado, pressione sem soltar a tecla No descanso até que o terminal vibre e o display
acenda.

Desligar o terminal

1. No modo Inativo, pressione sem soltar a tecla No descanso

2. A janela de diálogo Desligar? aparece. Confirme pressionando Sim.

Bloquear/Desbloquear o teclado manualmente

Para bloquear o teclado, pressione a tecla Bloquear e, em seguida, pressione a tecla de função
Bloquear.

Um teclado que esteja bloqueado é indicado pelo ícone Bloqueio do teclado na barra de estado.

Para desbloquear o teclado, pressione a tecla Bloquear . Quando a janela de diálogo Desbloquear?
for exibida, pressione Sim.

Ligar/desligar o bloqueio automático do teclado

1. No menu Definições, selecione Bloqueios → Bloqueio automático do teclado.

2. Selecione Ligado ou Ligado exceto chamadas ou Desligado.

Liga/desligar o altifalante

• Durante a chamada, pressione a tecla de função para ligar o altifalante.

• Durante a chamada, pressione a tecla de função para desligar o altifalante.

Ligar/Desligar os sinais áudio

Existem dois métodos diferentes para desligar/ligar toques e sons de notificação:

• No modo inativo, mantenha pressionada a tecla Som desativado ou o botão Silêncio. O ícone Som

desativado aparece na barra de estado para mostrar que o terminal foi silenciado.
Pressione sem soltar a tecla Som desativado ou o botão Silêncio novamente para ligar os sinais.

• No modo inativo, pressione o botão Diminuir volume repetidamente até que o volume do toque seja

definido como Silêncio. O ícone de Volume silencioso aparece na barra de estado para mostrar
que o terminal foi silenciado.
Pressione o botão Aumentar volume uma vez para ativar o som do terminal.

Ligar/desligar o alerta vibratório

1. No menu Definições, selecione Som e Alertas → Alerta vibratório.

2. Selecione Ligada ou Ligada se no silêncio (ou seja, o alerta de vibração está ligado quando o terminal
está no silêncio) ou Desligada.

TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A 9
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Ajustar o volume

Pressione o botão Aumentar volume para aumentar o volume e o botão Diminuir volume para diminuir o
volume. Durante uma chamada, pode usar as teclas de navegação para cima/baixo ou os botões de
volume para ajustar o nível do volume.

10 TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A
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4 Chamar

Este capítulo descreve como usar a função de chamada no terminal Ascom d83.

Fazer uma chamada

As chamadas podem ser feitas de diferentes maneiras, por exemplo, marcando manualmente o número do
telefone, usando a lista de chamadas ou a agenda telefónica. Para fazer uma chamada, execute um dos
seguintes procedimentos:

• No modo standby, ligue o número e pressione a tecla Auscultador em uso, ou a tecla de função
Ligar.

• No modo inativo, pressione a tecla Auscultador em uso e selecione um número da lista de
chamadas.

• No modo inativo, pressione uma tecla de atalho pré-programada ou uma tecla de função.

• Selecione um número a partir da agenda telefónica local em Contactos → Ligar para contacto. Escolha
um nome na lista ou use a função de pesquisa e pressione a tecla Auscultador em uso ou a tecla
de função Ligar.

• Selecione um número da agenda telefónica central2 em Contactos → Agenda telefónica central.
Pesquise o contacto por nome, número ou último resultado. Pressione a tecla Auscultador em uso
ou a tecla de função Ligar.

Atender a chamada

Quando a chamada for recebida, pressione a tecla Auscultador em uso ou a tecla de função Aceitar
para atender a chamada.

Terminar a chamada

Durante uma chamada, pressione a tecla No descanso ou a tecla de função Terminar para terminar a
chamada. A duração da chamada é exibida no display.

As informações da chamada são armazenadas em Chamadas → Lista de chamadas.

Recusar a chamada

Quando a chamada for recebida, pressione a tecla No descanso ou a tecla de função Recusar para
rejeitar a chamada.

TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A 11
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5 Contactos

Este capítulo descreve como usar o menu Contactos no terminal Ascom d83. Especificamente como
pesquisar, adicionar, editar e eliminar contactos na sua agenda telefónica local, bem como usar a agenda
telefónica central.

Procure um contacto na agenda telefónica local

1. No modo inativo, pressione a tecla de navegação para baixo3. Ou aceda a Contactos → Ligar para
contacto para abrir a agenda telefónica local.

2. Selecione um contacto da lista ou pesquise por nome/número usando o campo Pesquisar.

3. Selecione o nome e pressione a tecla Auscultador em uso ou a tecla de função Ligar para fazer
uma chamada.

Adicionar um novo contacto à agenda telefónica local

1. No menu Contactos, selecione Adicionar contacto → Novo.

2. Selecione o Nome e pressione a tecla de função Adicionar.

3. Insira o nome do contacto e pressione a tecla de função OK quando terminar.

4. Selecione o Número comercial, Número de telemóvel ou Outro número e pressione a tecla de
função Adicionar.

5. Insira o número do contacto e pressione a tecla de função OK ao concluir.

6. Pressione a tecla de função Guardar.

Adicionar um novo contacto da lista de chamadas

1. No menu Contactos, selecione Adicionar contacto → Da lista de chamadas.

2. Selecione o número na lista e pressione a tecla de função Adicionar.

3. Selecione o Número comercial, Número de telemóvel ou outro número e pressione a tecla de função
Selecionar.

4. Para alterar o nome do contacto, selecione o Nome e pressione a tecla de função Editar. Se quiser
adicionar o nome ao contacto, selecione Nome e pressione a tecla de função Adicionar.

5. Insira o nome do contacto e pressione a tecla de função OK quando terminar.

6. Pressione a tecla de função Guardar.

Editar um contacto na agenda telefónica local

1. No menu Contactos, selecione Editar contacto.

2. Selecione o contacto e pressione a tecla de função Editar.

3. Faça as alterações necessárias e pressione a tecla de função Guardar.

Um contacto na agenda telefónica está marcado com o símbolo , o que significa que não é possível editá-
-lo.

Eliminar um contacto na agenda telefónica local

1. No menu Contactos, selecione Eliminar contacto.

2. Selecione o contacto e pressione a tecla de função Eliminar.

12 TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A
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3. Pressione Sim para confirmar.

Utilizar a agenda telefónica central

A agenda telefónica central indica os contactos disponíveis na base de dados da agenda telefónica central.

1. No menu Contactos, selecione Agenda telefónica central.

2. Selecione Pesquisar por nome ou Pesquisar por número ouÚltimo resultado4.

3. Comece a inserir a(s) primeira(s) letra(s) do nome ou apelido, ou ambos, ou o número.

4. Pressione a tecla de função Pesquisar. A agenda telefónica central indica os nomes correspondentes
no display. Pode ir para a próxima entrada em ordem alfabética usando as teclas de navegação.

5. Pressione a tecla de função Mais para ver o contacto, adicioná-lo à lista de contactos ou enviar uma
mensagem ao contacto selecionado.
Pressione a tecla Auscultador em uso ou a tecla de função Ligar para fazer uma chamada.

TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A 13

4. A opção Último resultado na agenda telefónica central indica os contactos pesquisados pela última vez.
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6 Mensagens

Este capítulo descreve como usar o menu Mensagens no terminal Ascom d83. Especificamente como
escrever e enviar novas mensagens, ler e eliminar as mensagens armazenadas, bem como usar a função
de correio de voz.

Todas as funções descritas neste capítulo são aplicáveis apenas a Messenger e Protector.

Mensagens de entrada

Quando uma nova mensagem de texto é recebida, o ícone de Nova mensagem e o conteúdo da
mensagem são exibidos automaticamente no display. O ícone de Nova mensagem permanece no display
até que todas as novas mensagens sejam lidas.

A mensagem recebida é normalmente acompanhada pelo sinal de alerta de mensagem e/ou por vibração,
bem como pelo LED a piscar.

Se quiser abrir e ler a mensagem recebida posteriormente, pressione Fechar. A mensagem será automati-
camente armazenada em Mensagens → Caixa de entrada.

Ler a mensagem recebida

1. No menu Mensagens, selecione Caixa de entrada ou pressione a tecla de navegação para cima5. No
modo Inativo.

2. Selecione a mensagem na lista.

3. Pressione a tecla de função Ver para ler a mensagem.

Escrever e enviar a mensagem

1. No menu de Mensagens, selecione Escrever nova mensagem.

2. Insira o texto e pressione a tecla de função Enviar.

3. Digite o número ou use a opção Agenda telefónica para selecionar o contacto na lista.

4. Quando terminar, pressione a tecla de função Enviar para enviar a mensagem. A janela de diálogo
Mensagem enviada aparece para mostrar que a mensagem foi enviada.

Apagar uma mensagem

Pode eliminar qualquer mensagem recebida, não enviada e enviada.

1. No menu Mensagens, selecione Caixa de entrada ou Não enviado ou Enviado.

2. Selecione a mensagem a eliminar.

3. Pressione a tecla de função Mais.

4. No menu de sobreposição, selecione Eliminar ou Eliminar tudo.

5. Pressione Sim para confirmar. A mensagem ou as mensagens são eliminadas.

Verificar o correio de voz

Um novo correio de voz é indicado pelo ícone de Mensagem de correio de voz que aparece na barra
de estado.

14 TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A

5. Se a tecla de navegação para cima não estiver configurada para nenhuma outra função.
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Se o ícone de Mensagem de correio de voz for exibido na barra de estado, pressione sem soltar a tecla de
dígito 1 no modo inativo para ouvir a mensagem de correio de voz recebida. Se o número da extensão não
estiver disponível, é exibida uma janela de diálogo Número do correio de voz não definido.
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Funções de alarme
GUIA DE CONSULTA RÁPIDA

Ascom d83 DECT Handset

7 Funções de alarme

Aplicável apenas a Protector. A disponibilidade da função de alarme depende do ambiente de
instalação. Para obter mais informações, consulte o Ascom d83 User Manual, TD 93434EN.

Botão de alarme

Dois tipos diferentes de alarme podem ser definidos para o botão de alarme do terminal. Um alarme pode
ser um Alarme de botão com uma funcionalidade de alarme pessoal ou um Alarme de teste usado para
testar o alarme pessoal. Cada um dos tipos de alarme é ativado de uma das seguintes maneiras: toque
longo ou toque múltiplo. Por predefinição, o toque longo é definido como um alarme de teste e o toque
múltiplo (toque duplo) é definido como um alarme pessoal.

Quando o alarme é enviado, é exibida no display uma janela de diálogo Alarme pessoal (texto padrão
para toque múltiplo) ou Alarme de teste (texto padrão para toque longo). O alarme é enviado para a
central de alarmes que procede à sua distribuição.

É possível ativar o alarme durante outras atividades, como falar, editar as definições ou enquanto o terminal
está bloqueado.

O alarme do botão de pressão pode ser silencioso se configurado por um administrador. Os
alarmes silenciosos destinam-se a ambientes potencialmente perigosos e não são acompanhados
por sinais ou outras indicações.

Alarme de cordão

O terminal está equipado com um conector de cordão na parte lateral. Deverá ser ligado um cordão ao
conector para usar o alarme. O cordão tem um clipe para que o aparelho se possa prender numa peça de
roupa. Se alguém tentar retirar o terminal ao utilizador, o conector magnético é libertado e o alarme é

ativado. O ícone de Cordão mostra que o alarme está ativado.

Ativar o alarme de cordão

1. No Menu, selecione Configurações → Alarme → Ativar alarme.

2. Selecione o alarme de cordão. O ícone aparece na parte inferior do ecrã.

Desativar o alarme de cordão

1. No Menu, selecione Configurações → Alarme → Ativar alarme.

2. Selecione o alarme de cordão a desativar.

Reinicie o alarme de cordão

Prenda o cordão de puxar ao conector na parte lateral do telefone.

Alarme de homem morto e alarme de não movimento

O terminal também pode ser programado para enviar alarmes de Homem caído e Não movimento para
fornecer monitorização de segurança pessoal. Estes alarmes são adequados para locais de trabalho onde
segurança e a acessibilidade máximas são necessárias. Se ocorrer um acidente, os colegas e a gerência
são informados em segundos e a pessoa que precisa de ajuda pode ser localizada imediatamente.
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O alarme de queda é acionado se o terminal for inclinado (por predefinição, 45°) a partir da posição vertical

durante um período de tempo predefinido (por predefinição, 7 segundos). O ícone de Homem caído
mostra que o alarme está ativado.

O alarme de não movimento é acionado se nenhum movimento for detetado por um período de tempo

predefinido (por predefinição, 30 segundos). O ícone de Não movimento mostra que o alarme está
ativado.

Durante a fase de aviso, o terminal dá uma indicação através de um LED e um sinal áudio e vibratório
(dependendo das definições) durante um período de tempo predefinido (por predefinição, 7 segundos). Ao
mesmo tempo, o terminal mostra a mensagem Aviso de homem morto. Cancelar?” ou Aviso de não
movimento. Cancelar?. Em seguida, o terminal envia os alarmes, a menos que o alarme seja cancelado.

O terminal confirma que o alarme foi enviado emitindo um sinal sonoro, uma indicação de LED e um alerta
vibratório. Ao mesmo tempo, o terminal exibe a mensagem Alarme de queda enviado ou Alarme de
não movimento enviado.

As função de alarme de Homem Morto e de Imobilização ficam inactivas nas seguintes condições:

• O terminal é colocado num carregador.

• Durante as chamadas (dependendo das definições) para evitar alarmes falsos se o utilizador inclinar o
terminal ou se ficar imóvel durante uma chamada.

• Por um período de tempo predefinido (por predefinição, 10 minutos) se o botão de Silêncio ou a tecla de
função OK na caixa de diálogo de advertência for pressionado durante a fase de advertência.

Ativar/desativar alarme de queda e/ou de não movimento

1. No menu Definições, selecione Alarme → Ativar alarme.

2. Selecione Homem caído e/ou Sem movimento. O(s) ícone(s) correspondente(s) aparece(m) na área
ativa.

Siga as mesmas etapas para desativar o alarme.

Cancelar o alarme de queda e/ou de não movimento

Quando o terminal entra na fase de aviso e surge a mensagem Aviso de homem caído. Cancelar?” ou
Aviso de não movimento. Cancelar?, siga um destes procedimentos para cancelar o alarme:

• Pressione a tecla de função OK.

• Pressione qualquer tecla, incluindo o botão do auricular com fios, 6.

• Mova o terminal para uma posição vertical (para alarme de queda) 7

Atrasar temporariamente o alarme de homem morto e/ou de não movimento

Durante a fase de advertência, pressione o botão Silêncio e, em seguida, pressione Sim para confirmar a
mensagem Atrasar deteção MD/NM?. O ícone de visualização correspondente pisca até que o alarme
seja ativado novamente (a predefinição é 10 min).

Repor alarme de queda e/ou de não movimento

Para repor a função de alarme, execute um dos seguintes procedimentos:

TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A 17
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• Mova o terminal para uma posição à vertical (alarme de queda).

• Mova o terminal (após o alarme de não movimento).

• Pressione qualquer botão8, incluindo o botão do auricular com fios.

• Pressione o botão Silêncio se o ALS soar.

Sinal Acústico de Localização

Um alarme pode ser seguido por um Sinal Acústico de Localização (SAL). O SAL é um sinal do terminal que
alerta durante um período de tempo predefinido. O sinal pode ser silenciado pressionando o botão
Silêncio.

Alarme com dados

Os dados podem ser adicionados a todos os tipos de alarmes na transmissão. Os dados devem ser
definidos e guardados manualmente pelo utilizador.

O alarme pode ser configurado em Configurações → Alarme → Editar dados do alarme.

Chamada automática após alarme

O microtelefone pode ser configurado para ligar para um número e predefinido depois do alarme ter sido
enviado.

18 TD 93447PT / 01 Novembro 2021 / Ver. A

8. Exceto o botão de alarme.
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8 Manutenção

Este capítulo descreve como fazer a manutenção dos terminais, com foco na substituição e carregamento
da bateria.

O terminal possui uma bateria recarregável que pode ser carregada separadamente do terminal. Para
carregar, use o carregador de bateria. Se quiser carregar o terminal em conjunto com a bateria, faça-o com
um carregador de secretária, um carregador de rack ou usando o carregador de cabo de 3,5 mm.

Tenha em consideração o seguinte:

• Use o carregador apenas dentro do intervalo de temperatura dos +5 °C aos +40 °C.

• O carregador de cabo de 3,5 mm só está disponível com uma ficha de alimentação da UE.

• Num carregador de secretária ou carregador de rack, o terminal opera com exceções. Por
exemplo, o terminal não vibra quando colocado no carregador.

Carregar o terminal

Para carregar o terminal em conjunto com a bateria num carregador de secretária ou carregador de rack,
faça o seguinte:

1. Coloque o terminal no carregador de secretária ou no carregador de rack e empurre suavemente o
terminal para baixo para inseri-lo totalmente (ver A na imagem abaixo).

2. Se o terminal tiver sido inserido corretamente, a mensagem No carregador aparecerá no display, o
LED ficará laranja e um ícone da bateria animado será mostrado no ecrã a indicar que o carregamento
foi iniciado.

Quando a bateria está completamente carregada, o LED fica verde e um ícone de carga completa é
mostrado no display. Para remover o terminal do carregador de secretária ou do carregador de rack, faça o
seguinte:

1. Incline o terminal na direção de (ver B na imagem abaixo).

2. Levante o terminal para cima (ver C na imagem abaixo).

Não é recomendável levantar o terminal antes de incliná-lo na sua direção.

Figura 3. Exemplo de como inserir e remover o terminal do carregador de secretária
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Manutenção
GUIA DE CONSULTA RÁPIDA

Ascom d83 DECT Handset

Carregar a bateria

1. Desligue o terminal.

2. Deslize o fecho da tampa da bateria para a direita para libertar a bateria.

3. Enquanto pressiona e segura na parte superior do clipe, remova a bateria do terminal.

4. Coloque a bateria na ranhura de carregamento. Deslize o fecho da bateria para a esquerda. Se a
bateria foi inserida corretamente, o indicador LED no carregador de bateria fica âmbar para mostrar
que a bateria está a carregar.

5. A bateria está totalmente carregada quando o indicador LED fica verde.

Substituir a Bateria

Se a capacidade e o desempenho da bateria diminuir, substitua-a por uma nova. Entre em contacto com o
administrador do sistema ou com o fornecedor do terminal para obter novas baterias.

Para substituir a bateria, siga as etapas abaixo:

1. Siga as etapas 1–3 descritas em Carregar a bateria, na página 20.

2. Insira uma bateria totalmente carregada/nova enquanto pressiona e segura na parte superior do clipe.

3. Deslize o bloqueio da tampa da bateria para a esquerda para a bloquear. O terminal inicia automatica-
mente após inserir a bateria.
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9 Resistência a produtos químicos

Os caracteres alfanuméricos impressos no terminal foram testados e aprovados como sendo resistentes a
lascagem, desbotamento ou apagamento por desgaste quando o terminal for submetido à ação de
produtos de limpeza ou desinfetantes do tipo comum, bem como à transpiração. A acetona pode danificar
a caixa de plástico do terminal e não deve ser usada.

Os produtos químicos seguinte não demonstraram ter qualquer efeito prejudicial:

• 3% Ácido Clorídrico

• Álcool - M (70% Etanol Metilado)

• 60% de clorexidina 0,5 mg/ml
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10 Documentos relacionados

Ascom d83 User Manual, TD 93434EN
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