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Introduccion

Ascom Myco™ 4 posibilita flujos de trabajo optimizados, respuestas réapidas
y decisiones basadas en hechos. El smartphone Ascom Myco 4 de nivel empresarial
ofrece informacién procesable y rica en contexto al personal mdvil del sector
sanitario, industrial y en otros entornos exigentes. El terminal se basa en Android™
e incluye varias soluciones de Ascom que complementan la oferta estdndar de
Android.

Esta guia de referencia rédpida proporciona una breve descripcidén general de las
funciones mds comunes de su terminal Ascom Myco 4.

Las im&genes de la guia de referencia rapida muestran un terminal con la interfaz de
usuario eninglés. Algunas de las funcionalidades descritas en esta guia de referencia
rédpida pueden diferir de las de su terminal, dependiendo de la configuracién del
sistema y la variante del terminal. Las imdgenes de la pantalla también pueden
diferenciarse de las que aparece en la pantalla de su terminal.

Recuerde leer las instrucciones de seguridad incluidas junto con el producto antes
de utilizar el terminal.

La informacién contenida en este documento puede ser modificada sin previo aviso.

Ascom Myco es una marca comercial de Ascom (Sweden) AB.

Android, Google, Google Play y otras marcas y logotipos relacionados son marcas comerciales de Google LLC.
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Terminal
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0 Botén multifuncién superior
0 Lector de cédigos de barras*
0 Ubicacién por IR de Ascom*
0 Micréfono superior

6 Led multicolor

0 Boton multifuncion 3

o Boton multifuncion 4

0 Botones de volumen

0 Camara frontal

*No disponible en el modelo Slim.

ascom
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@ Sensor de proximidad

@ Auricular altavoz

® Pantalla principal

@ Puerto de corddn tirador*
@ Camara trasera

@ Linterna

® ciip

@ Bateria

® Bloqueo de la tapa
de la bateria
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@ Fijacion de correa
para la mufieca

@ Altavoz principal

@ Pegatina de color
intercambiable

@ Boton multifuncion 2

@ Botén de encendido
con lector biométrico

@ Conector de carga
@ Puerto USB-C

@ Micréfono inferior

Modelos de terminales

Ascom Myco 4 esté disponible en tres variantes:

Ubicacién Lector de Puerto de Ranura

por IR de cédigos de cordén para tarjeta

Ascom barras tirador SIM*

Ascom Myco 4, Wi-Fi Si Si Si No
Ascom Myco 4, Cellular Wi-Fi Si Si Si Si
Ascom Myco 4 Slim, Wi-Fi No No No No

* La ranura para tarjeta SIM estd ubicada en el compartimento de la baterfa, consulte la pagina 11.

Botones

El terminal estd equipado con un botén de encendido, botones de volumen
y cuatro botones multifuncién configurables.

Botones multifuncién

En funcién de la configuracién, los botones multifuncién se pueden usar para
diferentes fines. Por ejemplo, escanear un cédigo de barras, enviar una alarma,
iniciar una aplicacion o utilizarlos como botén Pulsar para hablar (Push-to-Talk, PTT).

Boton de encendido (con lector biométrico)

Manténgalo pulsado hasta que aparezca el menu de encendido para reiniciar
0 apagar el terminal.

Pulselo para bloquear y poner la pantalla en modo suspensién.

Pllselo para reactivar la pantalla desde el modo suspension o, cuando se ha
afiadido una huella dactilar al terminal, para desbloquearlo.

Botones de volumen

Pulse subir + para aumentar o pulse bajar — para disminuir el nivel de volumen.
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Vistas del terminal

La pantalla de Inicio es la vista principal del terminal, con accesos directos a
diferentes aplicaciones y funciones.

La pantalla Todas las aplicaciones es la vista que incluye todas las aplicaciones que
hay instaladas en el terminal.

Navegar entre las vistas

Para acceder a la pantalla Todas las aplicaciones, deslice el dedo hacia arriba
desde la parte inferior de la pantalla de Inicio.

Para volver a la pantalla de Inicio, deslice el dedo hacia abajo en la pantalla Todas
las aplicaciones, o toque Atras o Inicio.

Pulse Aplicaciones recientes para ver la lista de todas las aplicaciones activas
en ese momento.

Otra opcidn seria tocar dos veces Aplicaciones recientes para cambiar
directamente a la aplicacién anterior.

Pantalla de Inicio Pantalla Todas las aplicaciones
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Q search apps

e @ @@ 9

Contacts Files. Settings. Maps

@c -0

Calculator ~ Calendar  Camera Chrome

& ¢

G

Google
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o &

Google Play Store.
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‘009

Panel Acceso
directo

Atrés Aplicaciones

A recientes
Inicio
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Llamadas y mensajes

0 En la pantalla Todas las aplicaciones, toque
el icono de la aplicacién Teléfono @ Otra
opcidn es abrir la aplicacién desde el panel
Acceso directo en la pantalla de Inicio.

@ Elija entre marcar manualmente el nimero de
teléfono **, o seleccionar un contacto de los
*e
Marcacién % , Historial ®, o Contactos =*.

@ En la pantalla Todas las aplicaciones, toque
el icono de la aplicacién Mensajes* @ Otra
opcidén es abrir la aplicacién desde el panel
Acceso directo en la pantalla de Inicio.

@® Toque el icono Iniciar chat para

escribir un nuevo mensaje, o toque una
conversacion existente para leerla'y
responderla.

*No disponible en modelos solo con wifi.
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Q  search contacts

45 Create new contact

A o Adam Collins

o Amelia Roberts

David Evans
Edward Anderson

Emily Baker

Jessica Lopez

e Richard Campbell

e Samuel Gonzales
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Messages

David Evans
The meeting is cancelled.

Emily Baker
Anna, have you received the detais for t.

AN Ao The
¥ canyou gl flight number?

_ Office Trial team The

&Y You: Let me know when you are availab.

Q@ start chat
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Informacion general sobre notificaciones

Las notificaciones aparecen en diferentes lugares y formatos, como iconos en la
barra de estado o como textos detallados en el cajon de notificaciones.

? 9 99

o o o

Emily Baker - Messages - now

o Icono / Icono de la aplicacién

e Nombre / Titular

o Nombre de la aplicacién

® Anna, have you received the details for

6 Marca de tiempo the hotel booking?

o Indicador para expandir Markasread  Reply

@ Texto complementario

0 Acciones répidas

Manejo de notificaciones
Hay tres formas de administrar las notificaciones en la pantalla de bloqueo:

Deslice el dedo hacia
la izquierda o hacia la
derecha para descartar

Toque en la notificacion
para abrir la aplicacién
que la envid.

Toque el indicador
para expandir \v o
deslice la notificacion

Cajon de notificaciones

Las notificaciones entrantes

aparecen primero como iconos
en la barra de estado en la ® LTE A8
parte superior de la pantalla ascom

para mostrar que hay nueva
informacién en el cajén de
notificaciones.

El cajén de notificaciones muestra una lista de notificaciones, como llamadas
perdidas, conversaciones, mensajes del sistema y de aplicaciones.

Puede abrir el cajon de notificaciones tanto en modo desbloqueado como en la
pantalla de bloqueo.

Para abrir el cajon de notificaciones
deslice el dedo hacia abajo desde
la parte superior de la pantalla.

Para ocultar el cajén de
notificaciones, deslice el dedo hacia
arriba o toque en la zona fuera de la

hacia abajo para ver el
contenido completo.
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David Evans - now %
s The meeting is cancelled.

w0 TELN
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Th, Feb 29

la notificacioén (si esta
permitido).

* 0 LTELN
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D David Evans - now %
s The meeting is cancelled

notificacioén.

300 Thu, Feb29 10 LTE 4 8100 300 Thy, Feb29 0 LTE 4 1100

© DoNot Disturb 9 Flashlight © DoNot Disturb 9 Flashlight

Emily BaKer « Messiges - now 2

‘®  Anna, havyOuecelved the details for g ed the details for

@ David § 0
% Themedd &1
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the hotel boakings

Let me check
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Ajustes rapidos

El panel de Ajustes rdpidos se puede utilizar para realizar algunos cambios répidos

en su Ascom Myco 4, como modificar el brillo de la pantalla o poner el teléfono en

modo de ahorro de bateria.

Puede abrir el panel de Ajustes rdpidos tanto en modo desbloqueado como en la

pantalla de bloqueo.

Para ver una seleccién
de ajustes, deslice el
dedo hacia abajo desde
la parte superior de la
pantalla. Los ajustes se
encuentran encima del
cajon de notificaciones.

1300 Tho, Feb29 10 LTE 4 810"

s

© DoNot Disturb ¥ Flashlight

ascom

Para abrir todo el
panel de Ajustes
répidos, deslice el
dedo hacia abajo dos
veces desde la parte

superior de la pantalla.

®10 LTE 4 #100%

, Flashlight

Battery Saver Airplane mode
8 o + o

Para activar o desactivar
un ajuste, toque la

ficha de configuracion
correspondiente.

W10 LTE 4 8100
5
‘ i

o Autorotate
> off

o Tt
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Seguridad del terminal

Siga estas recomendaciones para asegurarse de que el terminal sea accesible
solo para el personal previsto:
— Bloquee el dispositivo (apague la pantalla) antes de dejarlo desatendido.

— Evite cambios en cualquier ajuste que puedan empeorar la seguridad, por
ejemplo, aumentar el tiempo de espera de la pantalla.

— Utilice uno de los siguientes métodos de bloqueo de pantalla: patrén,
PIN o contrasefia.

Cambiar el bloqueo de pantalla

Para cambiar el método de bloqueo de pantalla, vaya a la pantalla Todas las
aplicaciones y toque Ajustes @ A continuacién, toque Seguridad =+ Bloqueo de
pantalla. Elija una de las siguientes opciones:

— Patrén para dibujar un patrén para desbloquear el terminal.
— PIN para introducir un cédigo PIN para desbloquear el terminal.

— Contrasefia para introducir una contrasefia para desbloquear el terminal.

ascom © 2023 Ascom. Todos los derechos reservados. TD 93546ES / Marzo de 2024 / Ver. B
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Auténtico cambio en caliente

Ascom Myco 4 tiene una bateria facilmente reemplazable que se puede cambiar
sin apagar el terminal ni salir de las aplicaciones activas. Con la funcionalidad de
cambio en caliente, puede continuar trabajando y usando sus aplicaciones incluso
mientras se cambia la bateria.

— Cuando se retira la bateria, el terminal permanece operativo durante otros
60 segundos.

— Sila bateria no se sustituye en esos 60 segundos, el terminal se apaga.

Nivel bajo de bateria

Si el nivel de la bateria es bajo, cdrguela o cdmbiela por una completamente
cargada lo antes posible.

20% Un nivel bajo de bateria se indica mediante una sefial de
advertencia y la notificacion ;Activar Ahorro de
bateria?.

10% — 2% Un nivel muy bajo de bateria se indica mediante una sefial de

advertencia que suena con cada cambio de porcentaje de bateria

y la notificacién ¢Activar Ahorro de bateria?.

Toque Silenciar para silenciar la sefial de advertencia.

1% Una bateria vacia se indica mediante una vibracién y una sefial
de advertencia que suena cada cinco segundos, y la notificacion
¢Activar Ahorro de bateria?.

Toque Silenciar para silenciar la sefial de advertencia.
NOTA: La vibracién permanecera encendida incluso si el terminal
estad en el modo No molestar / Silencioso.
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Sustitucion de bateria

@ Deslice hacia la derecha el cierre de la tapa de la baterfa para soltar esta Ultima.

@® Mientras presiona y sujeta la parte superior del clip @, levante la bateria @
y extrdigala @.

e |

©® Mantenga presionado el clip una vez mas. Inserte una bateria completamente
cargada o nueva y encdjela.

O Presione ligeramente la bateria y deslice el bloqueo de la tapa de la bateria
hacia la izquierda para asegurar la bateria.

La bateria estéd insertada de forma correcta si estd completamente alineada
con la carcasa del terminal.

© 2023 Ascom. Todos los derechos reservados. TD 93546ES / Marzo de 2024 / Ver. B
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Tarjeta SIM*

Insertar la tarjeta SIM

@ Apague el terminal y, a continuacién, desbloquee y extraiga la bateria.

@ Inserte con cuidado la tarjeta SIM en la ranura para la misma indicada en la
etiqueta del compartimento de la bateria con el simbolo de tarjeta SIM.

A
NANO
SIM

SH4-AACC
Ascom Myco 4

(3 ) Empuje la tarjeta SIM en la ranura hasta que oiga un clic.

La tarjeta SIM se ha insertado de forma correcta si estd completamente
alineada con el costado del compartimento de la bateria.

O Inserte la bateria y bloquéela en su lugar. Ahora ya se puede encender el terminal.

Quitar la tarjeta SIM

(1) Apague el terminal y, a continuacién, desbloquee y extraiga la bateria.

() Empuje la tarjeta SIM en la ranura hasta que oiga un clic y luego tire de la
tarjeta SIM para extraerla.

©® Inserte la bateria y bloquéela en su lugar. Ahora ya se puede encender el terminal.
* No disponible en modelos solo con wifi.
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Métodos de carga

Para cargar el terminal utilice uno de los siguientes métodos de carga:
— Cargador de sobremesa.
— Cargador rack del terminal.
— Cable USB-C.

Para cargar la bateria por separado del terminal, utilice cargador rack de baterias.
NOTA: Se precisa un adaptador de carga.

Cargador de sobremesa

(1) Coloque el terminal en la ranura de carga. Empuje el terminal en el cargador
hasta insertarlo del todo. Una vez que el terminal se haya insertado
correctamente, aparecerd la pantalla de carga donde se muestra el nivel de
carga de la bateria.

0 Cuando aparece el icono de marca de verificacion verde en la pantalla y el
led se pone verde, la bateria estd completamente cargada.

0 Para desconectar el terminal, inclinelo hacia usted @ y, a continuacion,
levante el terminal hacia arriba @ para extraerlo del cargador.

1009,
. lﬁm“rse Anng

070
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Cargador rack del terminal

@ Cologue el terminal en una ranura de carga. Empuije el terminal en el cargador
hasta insertarlo del todo. Una vez que el terminal se haya insertado correctamente,
aparecerd la pantalla de carga donde se muestra el nivel de carga de la bateria.

Cuando aparece el icono de marca de verificacion verde en la pantallay el led
se pone verde, la bateria estd completamente cargada.

Para desconectar el terminal, inclinelo hacia usted @ y a continuacion levante
el terminal hacia arriba @ para extraerlo del cargador.

Cable USB-C

o Abra el puerto de carga situado en la parte inferior del terminal.

Conecte el cable USB-C al puerto de carga y conecte la fuente de
alimentacién USB a una toma de corriente.

® cuandoelledse pone verde, la bateria estd completamente cargada.

Desconecte el cable USB-C y cierre el puerto de carga.
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Cargador rack de baterias
Instalar el adaptador de bateria

Antes de cargar una bateria Ascom Myco 4, instale el adaptador de carga.
@ Coloque el adaptador en una ranura de carga en el cargador rack.
@ Deslice el bloqueo del adaptador hacia la izquierda para bloquear este ultimo.

Una vez instalado correctamente, el adaptador queda firmemente bloqueado
en su lugar.

Cargar la bateria

@ Extraiga la bateria del terminal y coléquela en una ranura de carga con un
adaptador de carga.

@ Presione ligeramente la bateria y deslice el bloqueo de la tapa de la bateria
hacia la izquierda para asegurar la bateria. Una vez que la bateria estd insertada
correctamente, el led se pone d&mbar para indicar que la bateria se estd cargando.

Cuando el led se pone verde, la bateria estd cargada al menos un 80%.

Para desbloquear la bateria, deslice hacia la derecha el cierre de la tapa de la bateria.

Levante la bateria y extrdigala del cargador.
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Ascom (Sweden) AB
Grimbodalen 2

SE-417 49 Goteborg
Sweden

Teléfono +46 3155 93 00
WWW.ascom.com
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