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1 Wprowadzenie

Aplikacja Unite Axess for Smart Devices wyswietla uzytkownikom alerty na urzadzeniach mobilnych.
Aplikacja umozliwia petna integracje z systemem Unite, dzieki czemu personel medyczny moze w
dowolnym czasie i miejscu niezawodnie otrzymywac interaktywne komunikaty o zdarzeniach dotyczacych
pacjentow.

llustracje pochodza z urzadzenia z angielskim interfejsem uzytkownika, dlatego jezyk moze réznic
sie od tego, co widzisz na ekranie.

11 Uwagi i komentarze
Prosimy zapoznac sie i stosowac do wszelkich ostrzezer zawartych w niniejszym podreczniku.

OSTRZEZENIE dotyczy kwestii, ktére moga mieé bezposredni lub posredni wptyw na wystapienie
niebezpiecznej sytuacji, w wyniku ktérej dojs¢ moze do urazu lub zagrozenia zdrowia 0séb, zniszczenia
mienia lub $rodowiska naturalnego.

UWAGA oznacza, ze uzytkownik powinien dotozy¢ szczegdlnej starannosci, zeby bezpiecznie i efektywnie
wykorzystywadé dane urzadzenie.

KOMENTARZ oznacza, ze dostepne sa dodatkowe informacje ogdine.

i:\_\ Ostrzezenie

W zaleznosci od podtaczonych urzadzen medycznych produkt moze by¢ uzywany do podstawo-
wego (DAS/CDAS) lub dodatkowego (DIS) powiadamiania o alarmach. Obecnos¢ chocby jednego
urzadzenia medycznego, ktdre nie jest w stanie obstuzy¢ DAS/CDAS, sprawia, ze caty system
bedzie uznany za dodatkowy. W takim przypadku placéwka medyczna powinna traktowac caty
system jako dodatkowy, a uzytkownicy powinni by¢ poinstruowani, aby nie polegaé wytacznie na
tym narzedziu do powiadamiania o alarmach.

i\_\ Ostrzezenie

Powiadomienie o alercie moze zostac zastgpione nowym przychodzgcym powiadomieniem, jesli
w krétkim odstepie czasu nadejdzie kilka alertéw. Nalezy upewni€ sie, ze reakcja dotyczy
zamierzonego alertu.

Ostrzezenie

>

Alert otwarty w widoku petnoekranowym moze zosta¢ czesciowo zastoniety alertem
przychodzgacym lub powtarzajagcym sie. W obu alertach beda widoczne przyciski opcji, aby
umozliwi¢ bezposrednia interakcje. Nalezy pamietad, ze przyciski sa umieszczone u dotu
kazdego alertu.

1 TD 93276PL / 14 Wrzesien 2022 / Ver. H



PODRECZNIK UZYTKOWNIKA

Ascom Unite Axess for Smart Devices Wprowadzenie
= ¥ 0 14:40
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VERE 51 more
14:58 HR
Date: 1008
Accept Busy

ii\_\ Ostrzezenie

Nie nalezy uzywac trybu skupienia na urzadzeniach iOS
W przypadku uzycia trybu skupienia istnieje ryzyko, ze powiadomienia o przychodzacych alertach
zostang pominiete.

i:\_\ Ostrzezenie

Nie nalezy wytaczaé¢ powiadomien z Axess for Smart Devices na urzadzeniach iOS
Nie nalezy wytaczaé powiadomien z Axess for Smart Devices na urzadzeniach z systemem iOS.
Jesli powiadomienia z aplikacji sg wytaczone, nowe alerty moga zostac¢ pominiete.

i:\_\ Uwaga

Rozpoznawanie alertéw i ostrzezen moze by¢ utrudnione, jesli gtosnos¢ powiadomien jest nizsza
niz poziom hatasu otoczenia.

Informacje o dzwiekach alertéw

Gtosnos¢ dzwieku powiadomien mozna dostosowad w ustawieniach urzadzenia. Domysine pliki dzwiekowe
alertéw zaprojektowano tak, aby byty wtasciwe do celdéw ostrzegawczych.

1.2  Wykrywanie i zgtaszanie incydentéw

Uzytkownicy koricowi lub sprzedawcy / dystrybutorzy muszg poinformowac firme Ascom na pismie, w ciggu
pieciu (5) dni roboczych od uzyskania informacji o zdarzeniu, o wszystkich incydentach zwigzanych z
Produktami. Zgtoszenie w tym przypadku moze by¢ ustnym lub pisemnym o$wiadczeniem lub sugestia, ze
Produkt nie spetnia wymagan w odniesieniu do tozsamosci, jakosci, trwatosci, niezawodnosci, bezpieczen-
stwa, skutecznosci lub wydajnosci urzadzenia.

UWAGA: Kazdy powazny incydent, to znaczy kazdy incydent, ktéry bezposrednio lub posrednio
doprowadzit, mégt doprowadzi¢ lub moze doprowadzi¢ do $mierci pacjenta, uzytkownika lub innej osoby,
czasowego lub trwatego powaznego pogorszenia stanu zdrowia pacjenta, uzytkownika lub innej osoby lub
powaznego zagrozenia zdrowia publicznego, ktéry wystapit w zwigzku z uzytkowaniem Produktu, powinien
by¢ zgtoszony producentowi pocztg elektroniczng na adres vigilance@ascom.com oraz do wtasciwego
organu panstwa cztonkowskiego, w ktérym uzytkownik lub pacjent ma siedzibe.
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W przypadku wystapienia jakiegokolwiek powaznego incydentu lub zauwazenia nieprawidtowego dziatania
Produktu, ktére moga przyczynic sie do Smierci lub obrazen ciata, lub wyrazenia przez klienta obawy
dotyczacej bezpieczenstwa pacjentéw, uzytkownicy koricowi lub sprzedawcy / dystrybutorzy niezwtocznie
powiadomia firme Ascom, doktadajgc wszelkich staran, aby przekazac takie powiadomienie ustnie
(Centrum Pomocy Technicznej Ascom) w ciggu dwudziestu czterech (24) godzin od momentu uzyskania
wiedzy o takim problemie z Produktem lub od otrzymania zgtoszenia. Po powiadomieniu ustnym nastepuje
potwierdzenie pisemne (przez e-mail) w ciagu 24 godzin na adres vigilance@ascom.com.

Uzytkownicy koncowi lub sprzedawcy / dystrybutorzy dostarcza wystarczajgcych informacji, aby umozliwié
firmie Ascom wypetnienie obowigzkéw w zakresie sprawozdawczosci w odniesieniu do incydentow i
zdarzen, ktére musza byc¢ zgtaszane i rejestrowane zgodnie z przepisami na terytorium danego kraju. Jezeli
zdarzenie zostanie uznane za incydent, ktéry musi zosta¢ zgtoszony wtasciwym organom krajowym, firma
Ascom przygotuje i przedtozy zgtoszenie.

Jesli jakikolwiek wtasciwy organ regulacyjny przekaze pisemne powiadomienie uzytkownikowi koncowemu
lub sprzedawcy / dystrybutorowi w zwigzku z zapytaniami lub dochodzeniami dotyczacymi jakiegokolwiek
Produktu, lub w celu przeprowadzenia inspekcji albo audytu obiektéw uzywanych do przechowywania
Produktow, lub zazada informacji zwigzanych z jakimkolwiek Produktem, wéwczas uzytkownik koncowy lub
sprzedawca / dystrybutor niezwtocznie powiadomi firme Ascom.
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2 Zamierzone zastosowanie/przeznaczenie

W tym rozdziale opisano zamierzone zastosowanie/przeznaczenie programu Unite Axess for Smart Devices.

Przeznaczenie (ogdlne)

Program Axess for Smart Devices jest przeznaczony do elektronicznej prezentacji personelowi
medycznemu informacji alarmowych (alertéw) oraz innych danych pochodzacych z aparatury medycznej
podtaczonej za pomoca urzadzen medycznych Ascom w celu wsparcia monitorowania pacjentéw

Zatozeniem programu Axess for Smart Devices jest dziatanie jako dodatkowe narzedzie do wyswietlania
alertéw, tj. informacji alarmowych i innych danych z aparatury medycznej, i nie moze zastapi¢ bezposred-
niego wgladu w dane z podtagczonej aparatury

Produkt Axess for Smart Devices nie jest przeznaczony do zastosowania w aktywnym monitorowaniu
pacjentdw, nie mozna go uzywac jako narzedzia podczas podejmowania nagtych decyzji o postepowaniu
medycznym ani w celach diagnostycznych. Ponadto produkt Axess for Smart Devices nie jest przeznaczony
do kontrolowania ani zmieniania funkcji ani parametréw podtaczonej aparatury medycznej.

Produkt Axess for Smart Devices jest przeznaczony dla profesjonalnych uzytkownikéw i zaktada
prawidtowe dziatanie oraz uzytkowanie zaréwno infrastruktury komunikacyjnej dostepnej w placéwce
medycznej, jak i stosowanej aparatury do monitorowania.

Komponenty aplikacji Axess for Smart Devices nalezy zainstalowacé na okreslonym sprzecie i systemie
operacyjnym, a po stronie placéwki medycznej lezy zapewnienie odpowiedniej medycznej sieci
informatycznej oraz infrastruktury komunikacyjnej.

Przeznaczenie (UE/EFTA/UK)

Aplikacja Ascom Unite Connect for Clinical Systems stuzy jako interfejs systemoéw klinicznych, ktéry
umozliwia przekazywanie informacji, w tym waznych parametréw fizjologicznych, powigzanych z
poszczegdlnymi zdarzeniami, do wyznaczonych urzadzen wyswietlajacych, aby utatwi¢ monitorowanie
pacjentdw. Po odebraniu alertu(-dw) urzadzenie(-a) wyswietlajgce wysyta sygnaty wzrokowe oraz/lub
akustyczne, a takze wibruje.

W aplikacji Connect for Clinical Systems zastosowano konfigurowalne przetwarzanie i filtrowanie
powiadomien o zdarzeniach, umozliwiajgc zmniejszenie ich czestosci i liczby. Aplikacja ma za zadanie
przedstawianie cztonkom personelu medycznego informacji pozwalajgcych na podjecie odpowiednich
dziatan klinicznych.

W przypadku alarméw medycznych niemal w czasie rzeczywistym aplikacja Connect for Clinical Systems
ma stuzy¢ jako dodatkowy alarm, tj. stanowi¢ réwnolegty, rezerwowy mechanizm przekazywania
personelowi medycznemu informacji o okreslonych, istotnych z medycznego punktu widzenia zdarzeniach.

W przypadku wybranych urzadzen i systeméw zrédtowych Connect for Clinical Systems dziata jako
integrator i komunikator rozproszonego systemu alarmowego (DAS/CDAS), aby niezawodnie przekazywac i
dostarczac alarmy fizjologiczne i techniczne personelowi medycznemu na wyznaczonych urzadzeniach
wyswietlajacych i do okreslonych systeméw.

Zaleca sig, aby cztonkowie personelu medycznego uzywali aplikacji Connect for Clinical Systems wraz z
podanymi urzgadzeniami medycznymi zawsze, gdy zachodzi potrzeba monitorowania parametréw
fizjologicznych pacjentéw. Populacja pacjentdw i stan pacjenta sg okreslane przez podtgczone urzadzenia
medyczne.
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Program Connect for Clinical Systems jest instalowany na okreslonych systemach informatycznych i polega
na prawidtowym uzytkowaniu i dziataniu podtgczonych urzadzen medycznych, systemoéw, urzadzen
wyswietlajacych i medycznej sieci IT.

Connect for Clinical Systems jest stosowany w placéwkach opieki zdrowotnej, na oddziatach intensywnej
terapii, oddziatach ogdlnych i innych oddziatach oraz, w zaleznosci od konkretnej konfiguracji, poza
obiektem stuzby zdrowia.

C€

2460
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3 Unite Axess for Smart Devices — Uktad graficzny

Standardowa wersja aplikacji Unite Axess for Smart Devices zawiera:

. Strona Alert: Jest to strona domysina podczas logowania.

« Menu: Aby przejs¢ do menu, dotknij ikony Menu =.

31 Uktad graficzny w urzadzeniach Android
Rysunek 1. Standardowy uktad graficzny
= Alice

® 11:41 AM
\3\ Visitor
&' Please meet up in the reception

Accept Reject

ﬁ Fire Alarm
Go to the assembly point

Close

Po zainstalowaniu Ascom Login, gdy masz dostep do co najmniej jednej aplikacji oprécz Unite Axess for
Smart Devices, w dolnej czesci ekranu wtaczony jest pasek nawigacyjny szybkiego dostepu.

Rysunek 2. Dolny pasek nawigacyjny

<0 - B 2]

Alerts Chats Staff My Profile

Dodatkowo moze zawierac tacze do strony Aplikacje. Aby przejs¢ do strony Aplikacje, dotknij ikony

Aplikacje =2:. Dostep do Menu odbywa sie ze strony Aplikacje.

Rysunek 3. Wersja aplikacji

HH Alice

3.2 Uktad graficzny na urzadzeniach iOS

Rysunek 4. Uktad z wtgczonym stanem dostepnosci

® Kristina v
1 pending alert

Room 302 e

NV\' Physio Low
Accept Busy

0:52anm
I o Assistance needed
A e
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Jesli system jest skonfigurowany bez stanu dostepnosci, zmienia sie wskazania na gérnym pasku.

Rysunek 5. Uktad z wytgczonym stanem dostepnosci

#A Assistance needed

3 Help needed
Q‘

OK

Dodatkowo moze zawierac tacze do strony Aplikacje. Aby przejs¢ do strony Aplikacje, dotknij ikony
Aplikacje =::. Dostep do Menu odbywa sie ze strony Aplikacje.
Rysunek 6. Wersja aplikacji

H Alice

3.3 lkony

Tutaj mozesz zobaczy¢ znaczenie kazdej ikony w aplikacji Unite Axess for Smart Devices:

— Ikona menu

@ 11:41 AM Czas otrzymania alertu. Niebieska kropka przed godzing wskazuje, ze alert nie
zostat podjety.

@ Dodatkowa tre$¢ w zatgczniku

EEE Ikona aplikacji (opcja)

G;Q Ikona alertéw z liczba niepodjetych alertéw. Tylko Android.

.5 Ikona M¢j profil (dostepna po dotknieciu przycisku Wiecej, jesli na pasku

nawigacyjnym sa wiecej niz cztery elementy). Tylko Android. Mozesz takze otworzy¢
M¢j profil, dotykajac nazwy uzytkownika.

UEEICINEEIEEE  Catkowita liczba niepodijetych alertéw wyswietlana na gérnym pasku, gdy stan
dostepnosci jest wigczony w systemie.

Catkowita liczba niepodjetych alertéw wyswietlana na gérnym pasku, gdy stan
dostepnosci nie jest wigczony w systemie.

@) lkona Akceptuj alert.

®

Ikona Odrzu¢ alert. Uzywana réwniez dla opcji Cofnij, gdy masz mozliwos¢ cofniecia
odpowiedzi Akceptu,j.
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3.4 Pomoc Unite Axess

Aplikacja Unite Axess for Smart Devices zawiera strone pomocy z instrukcjami, jak korzysta¢ z funkcji
aplikaciji.

1. Aby wyswietli¢ tekst pomocy, dotknij ikony Menu =.
2. Nastepnie dotknij przycisku Pomoc.

3. Aby wréci¢ do strony Menu, dotknij przycisku Wstecz lub ikony Zamknij X

TD 93276PL /14 Wrzesien 2022 / Ver. H 8
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4 taczenie z systemem Unite

Do potgczenia z systemem Unite wymagany jest adres URL serwera Unite Axess (w systemie Android to
tacze jest skonfigurowane w Ascom Login). Adres URL moze by¢ podany jako tgcze, wpisany recznie lub
dostarczony przez lokalny serwer DNS.

W przypadku tacza wystarczy, aby uzytkownik je kliknat na urzadzeniu. Jesli uzytkownik jest juz zalogowany
na innej stronie niz ta podana w taczu, nastapi najpierw wylogowanie z konta, a nastepnie aplikacja
sprébuje potaczyd sie z adresem URL podanym w tgczu. Po znalezieniu strony wyswietli sie okno
logowania. Jesli strona nie zostanie odnaleziona, uzytkownik otrzyma komunikat o btedzie oraz bedzie
madgt recznie wprowadzi¢ adres URL strony.

Jesli konieczne jest reczne wprowadzenie adresu URL, moze on zawierac:

+ Publiczng nazwe FQDN lub adres IP umozliwiajgce dostep do opublikowanej strony www obstugujgcej
aplikacje Axess for Smart Devices ( na przyktad uniteaxess.company.com)

. Sciezke wirtualnego katalogu zdefiniowanego podczas instalacji (na przyktad ,Axess”)
Adres URL serwera moze mie¢ nastepujacy format: https://uniteaxess.<nazwafirmy>.com/

Axess.

Jesli udostepniony jest przez lokalny DNS i jesli aplikacja Unite Axess for Smart Devices nie ma poprzednio
uzywanej strony podczas uruchamiania, aplikacja sprébuje automatycznie wyszukac¢ nazwe hosta w DNS, a
po otrzymaniu odpowiedzi uzyty zostanie prawidtowy adres URL.

41 Urzadzenia z systemem Android: Logowanie/wylogowanie

Logowanie i wylogowywanie sie z urzadzenia z systemem Android odbywa sie za posrednictwem aplikacji
Ascom Login, ktéra jest wspdlnym interfejsem logowania dla aplikacji Ascom w systemie Android. Oznacza
to, ze musisz tylko jeden raz wprowadzi¢ swoje dane logowania, aby uzyskac dostep do aplikacji w swoim
urzadzeniu. Po wylogowaniu wyjdziesz ze wszystkich aplikacji obstugiwanych przez Ascom Login, a lista
alertéw zostanie automatycznie usunieta ze wzgleddéw bezpieczenstwa.

Podczas uruchamiania aplikacji po raz pierwszy, aby skorzystac¢ ze wszystkich funkcji udostepnia-
nych przez te aplikacje, pojawi sie prosba o przyznanie okreslonych uprawnien dla Unite Axess for

Smart Devices. Unite Axess for Smart Devices dokonuje sprawdzenia za kazdym razem, gdy
korzystasz z aplikacji, dlatego konieczne jest przyznanie tych uprawnien i nie wytgczanie ich
podczas korzystania z Unite Axess for Smart Devices:

- Zezwalaj Unite Axess for Smart Devices na dostep do kontaktéow

« Zezwalaj Unite Axess for Smart Devices na wykonywanie potgczen telefonicznych i zarzadzanie
nimi

- Zezwalaj Unite Axess for Smart Devices na dostep do zdje¢ i multimedidéw na urzadzeniu

« Ustawienia naktadki > Zezwalaj na wyswietlanie nad innymi aplikacjami

- Ustawienia powiadomien > Zezwalaj

- Optymalizacja zuzycia baterii > Wszystkie aplikacje > Unite Axess > Nie optymalizuj

Ponadto podczas aktualizacji z wersji 6.0.1 do 6.2 konieczne jest ponowne zalogowanie sie.

Zaloguj sie

—
1. Na urzadzeniu dotknij ikony Ascom Login @ lub ikony Ascom Axess @' ktéra przekieruje do
aplikacji Ascom Login.

2. Wprowadz swoja Nazwe uzytkownika i Hasto.
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Ascom Login

Log in

Change server

2 5 6 7 8 9 0

q‘w2 eur t y ui op
a s d f gh j k I
4 z x¢cvbnm @

7123 ) C@
3. Dotknij przycisku Logowanie.
Wylogowanie

1. Dotknij ikony Méj profil ﬂ na dolnym pasku nawigacyjnym lub ikony Ascom Login @
2. Dotknij przycisku Wylogowanie.

Po wylogowaniu wszystkie alerty i wiadomosci sg automatycznie usuwane z urzadzenia ze wzgledéw
bezpieczenstwa.

Logowanie za pomoca innych ustug uwierzytelniania

Organizacja moze réowniez korzystac z innych ustug uwierzytelniania, takich jak PingFederate lub OpeniD.
W takim przypadku podczas logowania moze nastapic przekierowanie do tej ustugi uwierzytelniania, w
ktorej musisz uzy¢ konta organizacji.

Upewnij sie, ze czas urzadzenia jest taki sam jak czas serwera, w przeciwnym razie mozesz nie by¢ w stanie
zalogowac sie.

411 Uwierzytelnianie przez Imprivata Mobile Device Access

Imprivata Mobile Device Access to narzedzie do uwierzytelniania mobilnego w stuzbie zdrowia, ktére
umozliwia szybki i bezpieczny dostep do medycznych urzadzen mobilnych i aplikacji. Uzytkownicy moga
uzyskiwac dostep do udostepnionych medycznych urzadzen mobilnych, a nastepnie logowac sie
jednokrotnie (SSO) do aplikacji.

Jesli organizacja stosuje uwierzytelnianie przez Imprivata Mobile Device Access, mozesz zalogowac sie do
wszystkich aplikacji Ascom i innych aplikacji medycznych innych firm za pomoca pojedynczego logowania
(przy uzyciu danych logowania) lub za pomoca dotkniecia identyfikatorem zblizeniowym dostarczonym
przez organizacje.

Aby zapewni¢ integracje z Imprivata Single Sign-On, konieczne jest zainstalowanie aplikacji

’ Ascom Login na urzadzeniu (Myco3 lub innym obstugiwanym urzadzeniu inteligentnym). Integracja
z Imprivata w zaden sposdéb nie wyklucza korzystania z Ascom Login, ktéry jest wymagany dla
innych aplikacji Ascom.

Logowanie za pomoca identyfikatora

1. Aby wyswietli¢ ekran blokady Imprivata, witgcz ekran na urzadzeniu.

2. Przytéz identyfikator w obszarze wykrywania NFC z tytu urzadzenia.
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3. Jesli pojawi sie monit, wpisz kod PIN, a nastepnie nacisnij Potwierdz.
Przed zalogowaniem, kazdy poprzedni uzytkownik nadal zalogowany na urzadzeniu zostanie
automatycznie wylogowany.

Jesli chcesz zablokowacd urzadzenie po zalogowaniu, po prostu ponownie przytéz identyfikator w obszarze
wykrywania NFC. Wyswietli sie ekran blokady Imprivata.

Logowanie za pomoca danych logowania uzytkownika

1. Aby wyswietli¢ ekran blokady Imprivata, wigcz ekran na urzadzeniu.

2. Na ekranie blokady Imprivata nacisnij ikone Reczne logowanie -=—
i hasto, a nastepnie nacisnij przycisk Zaloguj sie.

, wprowadz nazwe uzytkownika

Przed zalogowaniem, kazdy poprzedni uzytkownik nadal zalogowany na urzadzeniu zostanie
automatycznie wylogowany.

Jesli logowanie sie powiedzie, urzadzenie odblokuje sie i nastgpi zalogowanie do wszystkich aplikacji
medycznych. Jesli nie mozesz sie zalogowacd lub wyswietli sie monit o wprowadzenie tgcza Unite Axess
Server, skontaktuj sie z administratorem systemu.

Wylogowanie

1. Na ekranie blokady Imprivata nacisnij ikone Wyloguj E

2. W oknie potwierdzenia nacisnij przycisk OK.

4.2 Urzadzenia iOS: Logowanie/wylogowanie

W tej sekcji opisano procedury logowania/wylogowania na urzadzeniach z systemem iOS.

Q Po wybraniu prawidtowego serwera Unite Axess for Smart Devices i przy pierwszym uruchomieniu
aplikacji konieczne jest przyznanie nastepujacych uprawnien, aby moc sie zalogowac:
« Zezwalaj na powiadomienia

« Zezwalaj na alerty krytyczne

« Zezwalaj na powiadomienia wrazliwe na czas

« Tryb skupienia

Unite Axess for Smart Devices dokonuje sprawdzenia za kazdym razem, gdy korzystasz z aplikacji,
dlatego konieczne jest przyznanie tych uprawnien i nie wytaczanie ich podczas korzystania z
Unite Axess for Smart Devices.

Zaloguj sie

.
1. Dotknij ikony aplikacji Unite Axess 2 w urzadzeniu. Otworzy sie okno logowania.

2. Wprowadz swojg Nazwe uzytkownika i Hasto.
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@ Unite Axess

kristina

3. Dotknij przycisku Logowanie.

Logowanie za pomoca innych ustug uwierzytelniania

Organizacja moze réowniez korzystac z ustugi uwierzytelniania zgodnej ze standardem OpenlD
Connect, takiej jak PingFederate. W takim przypadku podczas logowania moze nastgpic przekiero-
wanie do tej ustugi uwierzytelniania, w ktérej musisz uzy¢ konta organizaciji.

Upewnij sie, ze czas urzadzenia jest taki sam jak czas serwera, w przeciwnym razie mozesz nie
by¢ w stanie zalogowac sie.

Podczas logowania za pomocg uwierzytelniania OpenlD Connect pojawia sie wyskakujgce okienko
uprawnien z ostrzezeniem, ze otwierasz witryne, ktéra udostepni informacje o Tobie. Wybierz Kontynuuj,
aby sie zalogowac.

Wyloguj

1. Dotknij ikony Menu =. Jesli masz opcjonalna strone Aplikacje, najpierw dotknij ikony Aplikacje EEE
2. Dotknij przycisku Wylogowanie.

Podczas wylogowania za pomoca uwierzytelniania OpenID Connect pojawia sie wyskakujace okienko
uprawnien z ostrzezeniem, ze otwierasz witryne, ktéra udostepni informacje o Tobie. Wybierz Kontynuuj,
aby sie wylogowad.

Po wylogowaniu wszystkie alerty i wiadomos$ci sa automatycznie usuwane z urzadzenia ze wzgledéw
bezpieczenstwa.
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5 Obstuga alertéw
W tej sekcji opisano sposdb obstugi alertdéw w Unite Axess for Smart Devices.

Przeglad alertéw

Alerty moga miec rézne priorytety, kategorie i typy. Kolorowy pasek pokazuje priorytet lub kategorie alertu,
natomiast ikona alertu jego typ.

N

Symbol alertu

Temat, na przyktad lokalizacja
Informacje o zdarzeniu
Niepodjety alert

Znacznik czasu

I A 103 V Tach 1]

© Accent ® Reject Kolor kategorii/priorytetu

Opcje odpowiedzi (ikony Akceptuj @/ 0odrzu¢ ®
moga by¢ opcjonalne)

N o o M w N

6 8 8. lkona zatacznika (zatacznik jest potaczony z tym
alertem)

Kolory alertow

Kolory stuza do przedstawienia kategorii lub priorytetu alertéw. Kolor alertu odpowiada kolorowi paska po
lewej stronie kazdego alertu.

Q Uzycie koloréw zalezy od konfiguracji i moze rézni¢ sie w zaleznosci od ustawien systemowych.

Kolor kategorii/priorytetu:

®(
Czerwony
Priorytet: Wysoki
Reject
Kolor kategorii/priorytetu: Zétty ® 08:08
Priorytet: Sredni - 101
A B
Accept Reject
Kolor kategorii/priorytetu: e 08:08
Btekitny 201
Priorytet: Niski Patient Cal
Accept Reject
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5.1 lkony alertéw
Ikony alertéw przedstawiajg kategorie alertu, na przyktad wezwanie pielegniarki lub wynik laboratoryjny.

Dostepne sa nastepujace ikony w Unite Axess for Smart Devices:

lkona Opis

50

Jednostka podawania srodkdéw znieczulajacych

Wezwanie pomocy

Filtrowanie krwi

Analizator gazometryczny krwi

Kategoria A

% | @ | L | B3

Kategoria B

@ Kategoria C
j Kategoria D
@ Kategoria E

CODE Kod A
A

CODE Kod B
B

Wezwanie pilne

b A
O

Awaria
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Pozar

Urzadzenie ptuco-serce

Inkubator

Pompa infuzyjna

Wynik laboratoryjny

Wezwanie do tazienki

22D | % ¥ || &

“

Wezwanie pomocy medycznej

Monitoring

Wezwanie pielegniarki

Wezwanie obstugi

Zadanie

Alert techniczny

Wentylator

Wynik rtg

@ |0 |G| &= |F |+

5.2 Odbieranie alertéw

Otrzymasz informacje o przychodzacym alercie wstepnie zdefiniowanym sygnatem dzwiekowym alertu.
Urzadzenie przenosne wyswietla alert na stronie Alerty.

15 TD 93276PL / 14 Wrzesierr 2022 / Ver. H



PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
Ascom Unite Axess for Smart Devices Obstuga alertéw

W zaleznosci od konfiguracji systemu mozesz nie otrzymywac alertéw, jesli stan dostepnosci jest
ustawiony na Zajety lub Nie przeszkadzac!

Jesli otrzymasz alert z opcjami odpowiedzi, dotknij opcji odpowiedzi (na przyktad Zaakceptuj lub Odrzug).
Po udzieleniu odpowiedzi alert jest aktualizowany o komunikat odpowiedzi. Lista alertéw jest domysinie
posortowana chronologicznie, a najnowsze alerty sg wyswietlane na gérze. Na liscie alertow wyswietlane
sg wszystkie alerty otrzymane i nieusuniete. W przypadku, gdy odpowiedz na alert nie zostanie odestana z
powrotem na serwer z powodu btedu komunikacji/systemu, dostaniesz powiadomienie.

Na zablokowanym urzadzeniu z systemem Android alert jest sygnalizowany dzwiekiem i wibracjami oraz
powiadomieniem wizualnym na wyswietlaczu. Na zablokowanym urzadzeniu z systemem iOS nowy alert
jest wyswietlany, ale bez koloru kategorii/priorytetu.

Na odblokowanym urzadzeniu (Android i iOS) powiadomienia o alertach sg wyswietlane u gory ekranu.
Jesli w krétkim czasie nadejdzie kilka powiadomien o alertach, najnowszy alert bedzie wyswietlany nad
pozostatymi.

Po otrzymaniu powiadomienia o alercie przesun palcem w gére lub w dowolng strone powiadomienia albo
dotknij ikony, aby je ukry¢.

Dotknij powiadomienia, aby otworzy¢ alert. W zaleznosci od implementacji systemu i ustawien otrzymanego
alertu mozna réwniez uruchamiac inne funkcje z poziomu powiadomienia o alercie, takie jak uruchomienie
przegladarki, nawigzanie potaczenia lub uruchomienie innych aplikacji.

5.21 Obstuga alertéw na urzadzeniach Android

Okragty wskaznik sygnalizuje, ze alerty sg aktualizowane. Podczas aktualizacji za posrednictwem kanatu
DECT (tylko urzadzenia Ascom Myco 3) moze to potrwac kilka sekund.

Alice

I
Q l

® 3:40 PM
ACTIVE BED1
Low 14:38 HR LO 32 Date: 2013 09
23
Accept Busy

Liczba niepodjetych alertéw jest wyswietlana na dolnym pasku nawigacyjnym.

Aby przeczytac alert na petnym ekranie, dotknij tresci wiadomosci. Aby wroci¢ do normalnego ekranu,
dotknij ikony Zamknij b opcji Zamknij ponizej tekstu wiadomosci w przypadku alertéw bez opcji
odpowiedzi lub alertéw, na ktére odpowiedziano.

Domysinie alerty sg sortowane wedtug czasu, z najnowszym alertem u gory.

5.2.2  Obstuga alertéw na urzadzeniach iOS

Liczba niepodjetych alertow jest wyswietlana na gérnym pasku.
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Aby przeczytac alert na petnym ekranie, dotknij tresci wiadomosci. Aby wroci¢ do normalnego ekranu,
dotknij ikony Zamknij 2 b opcji Zamknij ponizej tekstu wiadomosci w przypadku alertéw bez opcji
odpowiedzi lub alertéw, na ktére odpowiedziano.

Domyslinie alerty sg sortowane wedtug czasu, z najnowszym alertem u gory.

5.3 Sortowanie alertéw

Lista alertéw jest domysinie posortowana chronologicznie, a najnowsze alerty sg wyswietlane na gérze.
Mata ikona nad tekstem Sortuj na dole strony Alerty przedstawia aktualny sposéb sortowania alertow.
1. Na stronie Alerty dotknij ikony Sortuj @

2. Wybierz sposéb sortowania alertéw. Alerty s wyswietlane wedtug wybranego sposobu.

@ Alerty sa sortowane wedtug czasu, najnowszy alert znajduje sie na gorze.

m Alerty sag sortowane wedtug priorytetu, alert o najwyzszym priorytecie znajduje sie na
gorze. Alerty o tym samym priorytecie sg sortowane wedtug czasu, najnowsze znajduja sie
na gorze.

Alerty sg pogrupowane wedtug kategorii.

5.4 Filtrowanie alertéw
1. Dotknij ikony Filtruj Rfl na stronie Alerty.
2. Zaznacz sposoéb w jaki chcesz filtrowac alerty wybierajac opcje na jednej z list.

m Na liscie Priorytet mozna filtrowa¢ wg opcji Alarm, Wysoki, Normalny i Niski.

m Na liscie Stan odpowiedzi mozna filtrowac wg opcji Oczekiwanie na odpowiedz i
Odpowiedziano.

Na liscie Kategoria mozna filtrowaé wszystkie kategorie dostepne na liscie alertéw,
takie jak Wezwanie wg kodu, Laboratorium lub Monitoring.
Po wybraniu opcji tto na stronie Alerty przyciemnia sie i wyswietlane sg tylko filtrowane alerty.
3. Aby usunaé filtr, dotknij ikony Anuluj B4

5.5 Usuwanie alertow

1. Dotknij i przytrzymaj alert, ktéry chcesz usunaé. Pojawi sie podmenu.

2. Dotknij opcji Usun alert, aby usuna¢ odpowiedni alert, lub Usun wszystkie alerty, aby usunagc¢
wszystkie alerty.

3. W komunikacie ostrzegawczym dotknij opcji Usun, aby potwierdzic.
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6 Stan dostepnosci

Jesli system jest odpowiednio skonfigurowany, uzytkownicy moga wybierac swéj stan dostepnosci na
urzgdzeniu. Stan dostepnosci moze by¢ uzywany przez system np. podczas decyzji, do kogo wystac alert.

6.1  Stan dostepnosci na urzadzeniach Android

Stan dostepnosci jest wskazany na gérnym pasku aplikacji. Stan dostepnosci mozna zmienic recznie na
Zajety lub Dostepny na ekranie Mj profil. Do ekranu Méj profil mozna przej$¢ z dolnego paska nawigacyj-
nego lub z aplikacji Ascom Login.

Prezentacja stanu dostepnosci

Do prezentacji stanu dostepnosci uzywane sa nastepujace ikony:

o Dostepny
@ Zajety

@ Nie przeszkadzad

Zmiana stanu

Na ekranie Méj profil dotknij ikony ™ i wybierz Dostepny, Zajety lub Nie przeszkadzaé.

My Profile

Alice Martinez
@mobile3

@ Available

W zaleznosci od konfiguracji systemu mozesz nie otrzymywac alertéw, jesli stan dostepnosci jest
ustawiony na Zajety lub Nie przeszkadzac!

6.2 Stan dostepnosci na urzadzeniach iOS

Stan dostepnosci jest wskazany na gérnym pasku aplikacji.

Prezentacja stanu dostepnosci

o Dostepny

@ Zajety
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:’ Nie przeszkadzac

Wylogowany/Poza siecia

Zmiana stanu

Stan dostepnosci mozna zmienic tylko wtedy, gdy na tym samym urzadzeniu jest zainstalowana aplikacja
Unite Collaborate iOS, w przeciwnym razie ta procedura nie jest dostepna.

1. W widoku Alert dotknij gérnego paska. Nastapi przekierowanie do selektora stanu Unite Collaborate
iOS.

® Kristina +

2. W menu Ustaw swdj stan w obszarze Unite Collaborate iOS dotknij i wybierz Dostepny, Zajety lub Nie
przeszkadzac albo nacis$nij opcje Wyloguj.

3. Po zakoriczeniu nastapi przekierowanie z powrotem do aplikacji Unite Axess for Smart Devices.

W zaleznosci od konfiguracji systemu mozesz nie otrzymywac alertéw, jesli stan dostepnosci jest
ustawiony na Zajety lub Nie przeszkadzac!
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7 Komunikaty ostrzegawcze

Tutaj podano przyktady komunikatéw ostrzegawczych, ktére moga pojawic sie w urzadzeniu. Aby
wyswietli¢ catg tres¢ komunikatu w odblokowanym urzadzeniu, dotknij powiadomienia. Z wyjatkiem sytuacji
utraty potaczenia z siecig, wszystkie ostrzezenia zwykle wymagajg wsparcia ze strony administratora.

Rysunek 7. Wiadomosci z powiadomieniami o btedach w urzgdzeniach z systemem Android

3150 8 7 @ -

No alerts or messages X
Messaging system failure

Rysunek 8. Wiadomosci z powiadomieniami o btedach w urzgdzeniach z systemem iOS

2 UNITE AXESS

No network connection. Check
network settings.

Jesli aplikacja Unite Axess for Smart Devices jest wdrozona w srodowisku testowym, na urzadzeniu
zostanie wyswietlone ostrzezenie.
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Rysunek 9.

@ Anton Lindh

3 pending alerts

® Dec 3

Test of different priorities.

& High
@ This is HIGH

OK Alarm High ~

Dec 3
& Alarm

@ Test of different priorities.
This is ALARM

Dec 3
Fire Message from USDTest

The FIRE body is displayed here!

© e

W zaleznos$ci od podtgczonego urzadzenia Zrédtowego, szczegdlnie w przypadku systemu CDAS/DAS, na
urzadzeniu moze zosta¢ wyswietlone powiadomienie o utracie potaczenia z jednym lub wieksza liczba
Zrédet alarmoéw.

Rysunek 10. Utracono potgczenie ze Zrodtem alarmdow (Android)

System unreliable X

You may not receive all alerts

Connection to one or more alarm sources
cannot be established.

Contact your administrator.
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Komunikaty ostrzegawcze

Rysunek 11. Utracono potgczenie ze Zrodtem alarmdw (iOS)

@‘ UNITE AXESS 2m ago

System unreliable o
You may not receive all alerts
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8 Ustawienia
8.1 Ustawienia w urzadzeniach Android

Na urzadzeniach Android niektére ustawienia sg konfigurowane w aplikacji Unite Axess for Smart Devices,
a inne w aplikacji Ascom Login.

Ustawienia w Unite Axess for Smart Devices

1.

2.

W Unite Axess for Smart Devices nacisnij ikone Menu E, a nastepnie nacisnij Ustawienia.

Allowed to act V]

Allow response when device is locked

Lockscreen settings

Call settings

Call action intent
Action call

- Gdy jest wtgczona opcja Dziatanie mozliwe, mozna odpowiadacd na alerty przy zablokowanym

urzadzeniu. Stuknij pole wyboru, aby wtaczy¢ lub wytaczy¢ to ustawienie.

Jesli Ustawienia blokady ekranu sa w trybie "Normalny,,, Unite Axess for Smart Devices zachowuje
sie jak kazda inna aplikacja. W trybie Aplikacja aplikacja Unite Axess for Smart Devices moze
dziata¢ na ekranie blokady. Aby zmieni¢ zachowanie blokady ekranu, dotknij opcji Tryb blokady
ekranu i wybierz Normalny lub Aplikacja.

W przypadku korzystania z Imprivata Mobile Device Access (MDA) do uwierzytelniania
Tryb blokady ekranu powinien by¢ ustawiony na Normalny. Tylko jedna aplikacja moze
dziataé na ekranie blokady i w tym przypadku musi to by¢ aplikacja Imprivata MDA.

Ustawienie Reakcja na wezwanie okresla sposéb, w jaki urzadzenie nawigzuje potaczenie po
wybraniu tego typu odpowiedzi w alercie przychodzacym. Urzadzenie moze nawigzac potaczenie
natychmiast, gdy wtgczona jest ta opcja, lub moze wyswietli¢ numer, wéwczas uzytkownik sam musi
nawigzac potaczenie recznie. Zalecamy opcje Zadzwon, ale mozna jg zmieni¢ na wybieranie
numeru, jesli wersja aplikacji nie obstuguje natychmiastowych potaczen. Aby zmienié sposéb
nawigzywania potaczenia, dotknij opcji Reakcja na wezwanie i wybierz Nawiaz potaczenie lub
Wybierz numer.

Aby wréci¢ do strony Menu, dotknij przycisku Wstecz lub ikony Zamknij X

Ustawienia w aplikacji Ascom Login

Dotknij ikony Ascom Login @ W urzadzeniu.

Nastepnie dotknij ikony Wiecej informacji ﬂ w prawym gornym rogu ekranu i dotknij Ustawienia. W
zaleznosci od konfiguracji serwera nastepujace ustawienia moga by¢ zmieniane w urzadzeniu lub
pozostajg zablokowane:
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W 9% 0100%

Settings

Charger Settings

You can choose to log out of the device
when you connect it to any power source,
including docking it in the rack.

Log out when the device is:

In the rack

Connected to the charger v

Change PIN

Change the PIN used for unlocking o
Ascom mobile apps.

- W sekcji Ustawienia tadowarki dotknij pola wyboru W listwie lub Podtaczone do tadowarki, aby
wigczy¢ automatyczne wylogowanie urzadzenia podczas tadowania.

— Jesli Dzwiek nadzoru jest wtgczony, urzadzenie bedzie emitowato sygnat dzwiekowy co minute,
jesli potaczenie z systemem zostanie utracone.

- Opcja Zmien PINpozwala na zmiane kodu PIN wymaganego do odblokowania aplikacji mobilnych
Ascom.

3. Aby wrdéci¢ do strony startowej, dotknij przycisku Wstecz lub ikony Zamknij ) 4

8.2 Ustawienia w urzadzeniach iOS

Jesli nadzorowane urzadzenie utraci potaczenie z systemem, uzytkownik zostanie o tym poinformowany za
pomoca komunikatu oraz dzwieku.

Dzwiek jest wigczony i domysinie niedostepny do edycji, ale mozna go wytaczyé¢ po odblokowaniu
ustawienia.

Przetacz, aby wiaczy¢ lub wytaczy¢ dzwiek nadzorowania.
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9 Informacje o aplikacjach

Informacje o zainstalowanych aplikacjach mozna znalez¢ w widoku Informacje dla kazdej aplikacji.

9.1 Unite Axess for Smart Devices

W widoku Informacje znajduja sie: wersja aplikacji Unite Axess for Smart Devices, nazwa i wersja serwera,
wersja oprogramowania i model urzadzenia przeno$nego, nazwa uzytkownika i numer obstugi wiadomosci,
informacje o producencie oraz zastrzezenia prawne.

(Tylko Android) Dotkniecie tacza Polityka ochrony prywatnosci powoduje otwarcie dodatku do
Oswiadczenia o ochronie prywatnosci w odniesieniu do produktéw Ascom Unite. Dodatek dotyczacy
ochrony prywatnosci porusza kwestie instalacji i uzytkowania aplikacji Unite Axess for Smart Devices firmy
Ascom w urzadzeniach firmowych.

Znajduja sie tu réwniez instrukcje, jak wyszukaé dodatkowa dokumentacje na temat Unite Axess for Smart

Devices.
Zawartosé Nazwa znaku Opis
pliku
~Informacje”
c € Znak CE Oznacza zgodnos¢ urzadzenia z postanowieniami dyrektywy
Rady 93/42/EWG z 14 czerwca 1993 oraz rozporzadzenia 2017/
2460 745 Parlamentu Europejskiego i Rady dotyczacej wyrobdw
medycznych w zakresie swobodnego przenoszenia i korzystania
z nich w miejscach publicznych zgodnie z przeznaczeniem.
Producent Oznacza producenta urzadzenia medycznego, zawiera takze

informacje o adresie i numerze telefonu.

Data produkcji

Oznacza date wyprodukowania urzadzenia medycznego.

= =

Przeczytaj instrukcje
obstugi

Oznacza potrzebe zapoznania sie z instrukcjg obstugi.

REF

Numer katalogowy

Oznacza numer katalogowy producenta stuzgcy do identyfikacji
urzadzenia medycznego.

Uwaga

Oznacza koniecznos¢ zapoznania sie z instrukcjg obstugi i
waznymi informacjami, takimi jak ostrzezenia i srodki ostroznosci,
ktdére, z réznych powoddw, nie znalazty sie na samym urzadzeniu
medycznym.

Wyréb medyczny

Wskazuje, ze element jest wyrobem medycznym.

g >

Unikatowy identyfi-
kator urzadzenia

Oznacza unikatowy identyfikator urzadzenia, ktéry jednoznacznie
identyfikuje urzadzenie podczas dystrybucji i uzytkowania.

1. Dotknij ikony Menu =.

2. Dotknij przycisku Informacje.

3.  Aby wréci¢ do strony Menu, dotknij przycisku Wstecz lub ikony Zamknij X
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9.2 Ascom Login (tylko Android)

Aby znalez¢ informacje o aplikacji Ascom Login, dotknij ikony Ascom Login @ na urzadzeniu. Dotknij
ikony Wiecej informacji ﬂ w prawym gérnym rogu ekranu i dotknij Informacje.

W widoku Informacje podano wersje aplikacji, identyfikator oprogramowania oraz informacje o
producencie.

Dotkniecie tacza Licencja spowoduje wyswietlenie widoku, w ktérym sg informacje o licencji.

Aby wréci¢ do strony startowej, dotknij przycisku Wstecz lub ikony Zamknij X
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Dodatek A Powigzane dokumenty

Pomoc on-line w aplikacji Unite Axess for Smart Devices
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Ascom Unite Axess for Smart Devices Historia dokumentu
Dodatek B Historia dokumentu

Wersja Data Opis

H 28 lutego 2022 Udokumentowano logowanie federacyjne oraz uprawnienia

wymagane w systemach Android (4.1 Urzadzenia z systemem
Android: Logowanie/wylogowanie, strona 9) i iOS (4.2 Urzadzenia iOS:
Logowanie/wylogowanie, strona 11).

Dodano ikony Zaakceptuj/Odrzu¢ alert (3.3 lkony, strona 7 i 5
Obstuga alertow, strona 13).

Dodano funkcje obecnosci Nie przeszkadzac do stanu dostepnosci w

systemach Android (6.1 Stan dostepnosci na urzadzeniach Android,
strona 18) i iOS (6.2 Stan dostepnosci na urzadzeniach iOS, strona 18).

Dodano dodatkowe ostrzezenia i informacje o banerze srodowiska
testowego (7 Komunikaty ostrzegawcze, strona 20).

G 24 wrzesnia 2021 Dodano informacje o wykrywaniu i zgtaszaniu incydentéw.

Usunieto rozdziaty Przekazywanie alertu i Obstuga wiadomosci (tylko
iOS), poniewaz funkcja czatu jest obstugiwana tylko w aplikacji Unite
Collaborate.

Zaktualizowano sekcje Przeznaczenie.

Dodano wiecej informacji o uprawnieniach.
Dodano wiecej informacji na temat obstugi alertow.
Dodano nowa ikone MD (Wyréb medyczny) i opis.

F2 16 listopada 2021 Dodano nowe ostrzezenia o mozliwosciach powiadamiania w iOS 15.
Dodano informacje o wykrywaniu i zgtaszaniu incydentdw.

Dodano wiecej informacji na temat uprawnien w systemie Android.
Dodano wiecej informacji na temat obstugi alertow.

F 17 grudnia 2020 Udokumentowana integracja z Imprivata.
E 07 pazdziernika 3.1 Uktad graficzny w urzadzeniach Android, strona 3: Nowe.
2020 3.2 Uktad graficzny w urzadzeniach iOS, strona 4: Nowe

3.3 Ikony, strona 4: Dodano ikony.

4.1 Logowanie/wylogowanie w urzadzeniach Android, strona 6: Nowe.
4.2 Logowanie/wylogowanie w urzgdzeniach iOS, strona 7: Nowe:
5.1.1 Obstuga alertéw na urzadzeniach Android, strona 8: Nowe.

5.1.2 Obstuga alertéw na urzadzeniach iOS, strona 8: Nowe.

5.4 Przekazywanie alertdéw (tylko iOS), strona 11: Dodano tylko w iOS.
6 Obstuga wiadomosci (tylko iOS), strona 12: Dodano uwage ,,dotyczy
tylko urzadzen z systemem iOS”.

7 Stan dostepnosci na urzadzeniach Android, strona 13: Nowe

8 Stan dostepnosci na urzadzeniach iOS, strona 14: Nowe.

9 Komunikaty ostrzegawcze, strona 15: Zastgpiono ilustracje.

D 10 czerwca 2019 Dodano ,,Przeznaczenie z Connect for Clinical System Class llb w UE/
EFTA” do rozdziatu 2 Przeznaczenie, strona 2 i rozdziat 9.1 Logowanie
/ Wylogowanie przez Ascom Login, strona 15.

C 1 listopada 2018 Dodano znak CE z numerem NB.
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B 21 wrzesnia 2018 Dodano 3.1.1 Ikony, strona 6
A 23 marca 2018 Pierwsza dopuszczona wersja
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