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1 Uvod

Aplikdcia Unite Axess for Smart Devices poskytuje upozornenia pre pouzivatelov na ich inteligentnych
zariadeniach. Aplikdcia umoznuje UplInu integrdciu so systémom Unite, takze lekdri mé6zu bezpecne,
kedykolvek a kdekolvek prijimat interaktivne spravy o stave pacientov.

Obrazky su prevzaté zo zariadenia s anglickym uzivatel'skym rozhranim, preto sa jazyk méze lisit
od toho, ¢o vidite na obrazovke.

11 Upozornenie a pozndmky
Precitajte si, prosim a dodrziavajte vSetky upozornenia uvedené v tomto navode.

VAROVANIE je uvedené na oznacenie poloziek, ktoré mozu priamo alebo nepriamo spdosobit alebo prispiet
k nebezpecnej situdcii, ktord moze mat za nasledok vazne fyzické zranenia alebo poskodenie zdravia ludi,
respektive poskodenie majetku alebo Zivotného prostredia.

UPOZORNENIE je uvedené na ucely odkazania pouzivatela na potrebu venovat Specidlnu pozornost
bezpecnému a efektivnemu pouzivaniu zariadenia.

POZNAMKAje uvedend, ak su k dispozicii dodato¢né vseobecné informacie.

i:\_\ Varovanie

V zavislosti od pripojenych zdravotnickych zariadeni méze byt vyrobok pouzity na primarne (DAS
/ CDAS) alebo sekundarne (DIS) oznamovanie alarmov. Pritomnost jedného zdravotnickeho
zariadenia, ktoré nie je schopné podporovat DAS/CDAS, robi cely systém sekundarnym. V tomto
pripade zdravotnicka organizécia zaobchadza s celym systémom ako s sekundarnym a
pouzivatelom sa nariad'uje, aby sa nespoliehali len na rieSenie oznamovania alarmov.

i:\_\ Varovanie

Oznamenie o upozorneni mozno nahradit novym prichadzajlicim ozndmenim o upozorneni, ak sa
v kratkom ¢asovom intervale prijme niekolko upozorneni. Uistite sa, ze reagujete na zamyslané
upozornenie.

Varovanie

>

Upozornenie otvorené v zobrazeni na cell obrazovku moze byt ¢iasto¢ne pokryté prichadzajdcim
alebo opakovanym upozornenim. Obe upozornenia budi mat viditelné tlacidla moznosti, ktoré
umoznia priamu interakciu. Upozoriujeme, Ze tlacidla st umiestnené v dolnej Casti kazdého
upozornenia.
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ii\_\ Varovanie

Nepouzivajte profily zaostrenia na zariadeniach so systémom iOS
Ak sa pouzivaju profily zaostrenia, existuje riziko, Ze ozndmenia o prichddzajlcich upozorneniach
budu potlacené.

i:\_\ Varovanie

Nevypinajte oznamenia z aplikacie Axess for Smart Devices na zariadeniach so systémom iOS
Nevypinajte ozndmenia z aplikdcie Axess for Smart Devices na zariadeniach so systémom iOS.
Ak st ozndmenia z aplikécie vypnuté, nové upozornenia mozu chybat.

i:\_\ Upozornenie

Rozpoznaniu upozorneni a vystrah je mozné zabranit, ak je hlasitost indikacii nizSia ako hladiny
okolitého zvuku.

Informécie o vystraznych zvukoch

Urovne zvuku ozndmeni mdzete upravit v nastaveniach vésho zariadenia. Predvolené zvukové stibory
zvukovych upozorneni boli navrhnuté tak, aby boli vhodné na Gc¢ely oznamovania vystrah.

1.2 Ostrazitost a hldsenie incidentov

Koncovi pouzivatelia alebo predajcovia/distributori musia pisomne informovat spolo¢nost Ascom do piatich
(5) pracovnych dni od oboznamenia sa s udalostou o vsetkych incidentoch tykajucich sa produktov.
Staznostou v tomto pripade moéze byt Ustne alebo pisomné vyhldsenie alebo naznacenie, ze vyrobok
nespfﬁa poziadavky tykajlce sa totoZnosti, kvality, trvanlivosti, spolahlivosti, bezpec¢nosti, Gcinnosti alebo
vykonu zariadenia.

POZNAMKA: Akykolvek zavazny incident, t. j. akykolvek incident, ktory priamo alebo nepriamo viedol,
mobhol viest alebo mohol viest k smrti pacienta, pouzivatela alebo inej osoby, do¢asnému alebo trvalému
védznemu zhorseniu zdravotného stavu pacienta, pouzivatela alebo inej osoby alebo vdZnemu ohrozeniu
verejného zdravia, ku ktorému doslo v suvislosti s produktom, by sa malo oznamit vyrobcovi, prostrednic-
tvom e-mailu vigilance@ascom.com, adresovanej prislusnému organu ¢lenského Statu, v ktorom je
pouzivatel a/alebo pacient usadeny.
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V pripade akéhokolvek zdvazného incidentu, alebo ak déjde k vnimanej poruche produktu, ktord by mohla
prispiet k smrti alebo zraneniu, alebo ak zdkaznik vyjadri obavy o bezpecnost pacientov, koncovi
pouzivatelia alebo predajcovia / distribltori to ozndmia spolo¢nosti Ascom ¢o najskér s pouzitim
maximalneho Usilia na Ustne poskytnutie takéhoto ozndmenia (Centrum technickej pomoci Ascom) do
dvadsiatich Styroch (24) hodin od ziskania vedomosti, alebo od prijatia takejto staznosti alebo od
obozndmenia sa s takymto problémom s produktom. Po Ustnom ozndmeni nasleduje pisomné (e-mailové)
potvrdenie do 24 hodin do vigilance@ascom.com.

Koncovi pouzivatelia alebo predajcovia/distributori poskytni dostatocné informécie, ktoré spolocnosti
Ascom umoznia splnit si svoje regulacné oznamovacie povinnosti tykajlice sa incidentov a udalosti, ktoré
musia byt nahldsené a zaregistrované podla vnatrostatnych predpisov na izemi. Ak sa udalost povazuje za
incident, ktory sa musi nahlasit prislusnym vnutrostatnym orgdnom, Ascom pripravi a predlozi spravu.

Ak akykolvek regulacny orgdn alebo prislusny organ poskytne pisomné oznamenie koncovému pouzivate-
lovi alebo predajcovi / distributorovi v sivislosti s otdzkami alebo vySetrovaniami akéhokolvek produktu
alebo vykonanim inSpekcie alebo auditu zariadeni pouzivanych na ukladanie produktov alebo poziadanim o
akékolvek informacie tykajuce sa akéhokolvek produktu, potom koncovy pouzivatel alebo predajca /
distribltor to bezodkladne oznami spolo¢nosti Ascom.
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2  Zamyslané pouzitie/Ucel
Této kapitola popisuje zamyslané pouzitie/ticel Unite Axess for Smart Devices.

Ucel pouzivania (véeobecne)

Axess for Smart Devices je ur¢eny na elektronické signalizacné oznamenia (upozornenia) a inych Gdajov
pochéadzajlcich z pripojenych zdravotnickych pristrojov cez zdravotnickych pomoécok Ascomu do
zdravotnickych pracovnikov s ciefom pomdct pri monitorovani pacientov.

Produkt Axess for Smart Devices je urCeny na pouzitie ako sekunddérny prostriedok na zobrazovanie
upozorneni, t. j. signaliza¢nych ozndmeni a inych Gdajov o zdravotnickych poméckach, a nie je uréeny na
pouzitie ako ndhrada priameho prezerania Udajov na pripojenych zariadeniach.

Produkt Axess for Smart Device nie je uréeny na pouzitie v stvislosti s aktivnym monitorovanim pacientov,
na ktoré sa treba spoliehat pri rozhodovani o okamzitom klinickom zékroku alebo na diagnostické Gcely.
Okrem toho produkt Axess for Smart Devices nie je uréeny na ovladdanie alebo zmenu funkcii alebo
parametrov pripojenych zdravotnickych zariadeni.

Produkt Axess for Smart Devices je ur¢eny na pouzitie pre profesionalnych pouzivatelov a spolieha sa na
sprdvne pouzivanie a prevadzku komunikacnej infrastruktdry, ktord sa nachddza v zdravotnickom zariadeni,
a pouzivanych zobrazovacich zariadeni.

Komponenty Axess for Smart Devices sa instaluju na Specifikovanom hardvéri a opera¢nom systéme a
spoliehaju sa na zdravotnicke zariadenia, aby poskytovali stanovend IT siefovd a komunikacnu
infrastrukturu.

Zamyslany Géel (EU/EFTA/SPOJENE KRALOVSTVO)

Zamyslané pouzitie Ascom Unite Connect for Clinical Systems je poskytnut rozhranie s klinickymi
systémami pre preposielanie informdcii, vrdtane zivotnych fyziologickych parametrov, spojenych s
prislusnymi udalostami na uréené zobrazovacie zariadenie(a) pre podporu monitorovania pacientov.
Zobrazovacie zariadenie(a) poskytuje(U) vizualny a/alebo zvukovy a/alebo vibra¢ny mechanizmus po prijati
upozornenia(i).

Connect for Clinical Systems aplikuje konfigurovatelné spracovanie a filtraciu upozorneni na udalosti,
znizuje ich frekvenciu a pocet, aby prezentoval klinicky vykonatelné informacie pracovnikom v
zdravotnictve.

Pre medicinske alarmy takmer v redlnom case je Connect for Clinical Systems uréeny na pouZitie ako
sekundarny alarm, o je paralelny, redundantny mechanizmus preposielania na informovanie zdravotnic-
kych pracovnikov o konkrétnych udalostiach sudvisiacich s medicinou.

Pre vybrané zdrojové zariadenia a systémy funguje Connect for Clinical Systems ako integrator a
komunikdtor distribuovaného poplachového systému (DAS/CDAS), aby spolahlivo posielal a dorucoval
fyziologické a technické poplachy zdravotnickym pracovnikom na ur¢enych zobrazovacich zariadeniach a
do Specifickych systémov.

Connect for Clinical Systems je uréeny pre pouzitie so Specifikovanymi zdravotnickymi zariadeniami
zdravotnickymi pracovnikmi vSade, kde je potreba monitorovania fyziologickych parametrov pacientov.
Pocet a stav pacientov je urc¢eny pripojenymi zdravotnickymi zariadeniami.

Connect for Clinical Systems je nainstalovany na Specifikovanych IT systémoch a spolieha sa na spravne
pouzivanie a prevadzku pripojenych medicinskych zariadeni, systémov, zobrazovacich zariadeni a
medicinskej IT siete.
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Connect for Clinical Systems sa pouziva v zdravotnickych zariadeniach, v jednotkach kritickej starostlivosti,
subintenzivnych jednotkach, vSeobecnych oddeleniach a inych oddeleniach a v zavislosti od konkrétne;j
konfiguracie aj mimo zdravotnickeho zariadenia.

C€

2460
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3 Nastavenia Unite Axess for Smart Devices

Standardné verzia aplikacie Unite Axess for Smart Devices obsahuje nasledovné:
. Strdnka Upozornenie: Toto je predvolena strdnka pri prihlaseni.

« Menu: Ak chcete ziskat pristup k menu, kliknite na ikonu Menu=.

3.1 Nastavenia v zariadeniach Android
Obrdzok 1. Standardné rozloZenie
— Alice

® 11:41 AM
) Visitor
W& Please meet up in the reception

Accept Reject

!B Fire Alarm
Go to the assembly point

Close

Ked je nainstalovany Ascom Login a mate pristup aspon k jednej aplikacii Unite Axess for Smart DevicesU-
nite Axess for Smart Devices, navigaény panel v dolnej ¢asti obrazovky pre rychlu navigéciu je
odblokovany.

Obrdzok 2. Spodnd navigacnd lista

<O - B ?]

Alerts Chats Staff My Profile

Sucastou méze byt aj strana Aplikacie. Aby ste sa dostali na stranku Aplikacie, kliknite na ikonu Aplikacie

=2a. Do Menu sa potom dostane zo stranky Aplikacie.

Obrdzok 3. Verzia aplikdcii
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3.2 Nastavenia v zariadeniach so systémom iOS

Obrdzok 4. Usporiadanie so zapnutym stavom dostupnosti

_— ® Kristina v
— 1 pending alert
Room 302 @

M/‘- Physio Low

Accept Busy

I 00 Assistance needed
' I TS
Ak je systém nakonfigurovany bez stavu dostupnosti, indikécie hornej listy sa zmenia.

Obrdzok 5. Usporiadanie s vypnutym stavom dostupnosti

#A Assistance needed

3 Help needed
Q‘

OK

Sucastou moze byt aj strana Aplikacie. Aby ste sa dostali na stranku Aplikacie, kliknite na ikonu Aplikacie

22:. Do Menu sa potom dostane zo stranky Aplikacie.

Obrdzok 6. Verzia aplikdcii

H-H Alice

3.3 lkony

Tu moézete vidiet vyznam kazdej ikony v aplikacii Unite Axess for Smart Devices:

— lkona menu
® 11:41 AM Cas, kedy bolo upozornenie prijaté. Modré bodka pred ¢asom oznaduje, ze
upozornenie je nespracované.
@ Pripojeny pridavny obsah
EEE Ikona aplikacie (volitelna)
;9 Ikona Upozornenia s po¢tom nespracovanych upozorneni. Len Android.
&
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ﬁ Ikona MG§j profil (pristupny po kliknuti na Viac, ak je v navigacnej liste k dispozicii
viac ako Styri vstupy). Len Android. Pristup k M6j profil mozete takisto ziskat aj
kliknutim na svoje pouzivatel'ské meno.

UEELGIOEEIERY  Celkovy pocet nespracovanych upozorneni zobrazenych v hornej liste, ked je stav
dostupnosti v systéme povoleny.

dostupnosti nie je v systéme povoleny.

Celkovy pocet nespracovanych upozorneni zobrazenych v hornej liste, ked stav
@ Prijmite ikonu upozornenia.
®

Odmietnite ikonu upozornenia. Pouziva sa aj pre moznost Vrétit spat, to znamen;,
ked mate moznost vziat spat vasu odpoved Prijat.

3.4 Pomoc Unite Axess
Aplikacia Unite Axess for Smart Devices obsahuje stradnku s ndvodom na pouzivanie funkcii v aplikacii.
1. Ak chcete otvorit text pomocnika, kliknite na ikonu Menu=.

2. Potom kliknite na tlac¢idlo Pomoc.

3. Ak sa chcete vrétit na stranku Menu, kliknite na tlac¢idlo Spéat alebo ikonu Uzavriet €.
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4 Pripojenie k systému Unite

Ak sa chcete pripojit k systému Unite, potrebujete URL adresu na serveri Unite Axess (v systéme Android je
tento odkaz nakonfigurovany v Ascom Login). Adresa URL méze byt poskytnutéd ako odkaz, zadané ru¢ne
alebo poskytnuta prostrednictvom lokdlneho DNS.

Ak je poskytnutd ako odkaz, pouzivatel jednoducho klikne na odkaz na inteligentnom zariadeni. Ak je
pouzivatel uz prihldseny na inom mieste, nez je uvedené v odkaze, Ucet sa najskér odhlasi a potom sa
aplikacia pokdsi pripojit na adresu URL uvedenu v odkaze. Ak sa ndjde strdnka, zobrazi sa prihlasovacie
okno, ak sa nendjde, pouzivatel dostane chybové hldsenie a ma moznost zadat adresu URL na stranku
manudlne.

Ak potrebujete adresu URL zadat ru¢ne, adresa URL obsahuje nasledovné:

« Verejna adresa FQDN alebo adresa IP na pristup k publikovanej webovej stranke, ktora je hostitelom
aplikécie Axess for Smart Devices (napriklad uniteaxess.company.com)

+ Virtudlna cesta adresdra definovand podcas instalécie (napriklad ,Axess")
Adresa URL servera je napriklad v nasledujucom formate: https://uniteaxess.<companyname>.

com/Axess.

Ak je poskytované prostrednictvom miestneho DNS a ak aplikacia Unite Axess for Smart Devices pri
spusteni nema predtym pouziti stranku, aplikdcia sa automaticky pokusi vyhladat tento ndzov hostitela v
DNS a po prijati odpovede sa pouZije spravna adresa URL.

41 Zariadenia s Androidom: Prihldsenie/Odhlasenie

Prihlasovanie a odhlasovanie zo zariadenia so systémom Android sa vykondva prostrednictvom aplikacie
Ascom Login, ktord je beznym prihlasovacim rozhranim pre aplikdcie Ascom pre Android. To znamen4, ze
potrebujete zadat vase prihlasovacie Udaje pre pristup k aplikdcidm na vasom zariadeni. Pri odhldseni
ukoncite vSetky aplikdcie podporované Ascom Login a zoznam upozorneni sa z bezpecnostnych dévodov
automaticky odstrani.

Pri prvom spusteni aplikacie budete vyzvani na udelenie urcitych povoleni Unite Axess for Smart
Devices, aby ste mohli vyuzivat vSetky funkcie poskytované touto aplikaciou. Unite Axess for
Smart Devices spusti kontrolu pri kazdom pouzivani aplikacie, takze je povinné povolit tieto
povolenia a nikdy ich nedeaktivovat pri pouzivani Unite Axess for Smart Devices:

- Povolit Unite Axess for Smart Devices pre pristup ku kontaktom

« Povolit Unite Axess for Smart Devices na uskuto¢novanie a spravu telefénnych hovorov
« Povolit Unite Axess for Smart Devices na pristup k fotografidm a médiam v zariadeni

- Nastavenia prekrytia > Povolif zobrazenie v inych aplikacidch

« Nastavenia ozndmeni > Povolit

- Optimalizacia vyuzitia batérie > VSetky aplikacie > Unite Axess > Neoptimalizovat

Okrem toho, ak inovujete z verzie 6.0.1 na 6.2, musite sa znova prihlasit.

Prihldsenie

—~
1. Na vasom zariadeni kliknite na ikonu aplikdcie Ascom Login@ alebo ikonu Ascom Axess@', ktord
vés presmeruje do aplikdcie Ascom Login.

2. Zadajte vaSe meno pouzivatela a heslo.
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Ascom Login

Log in

Change server

2 5 6 7 8 9 0

q‘w2 eur t y ui op
a s d f gh j k I
4 z x¢cvbnm @

7123, . C@
3. Kliknite na tlac¢idlo Prihldsenie.

Odhléasenie

1. Kliknite na ikonu Moj profilﬂ na spodnej navigacnej liste alebo na ikonu aplikdcie Ascom Login@.
2. Kliknite na tla¢idlo Odhlasenie.

Po odhldseni sa vSetky upozornenia a spravy automaticky odstrdnia z inteligentného zariadenia z
bezpecnostnych doévodov.

Prihlasenie pomocou inych autentifikaé¢nych sluzieb

Vasa organizacia mbze pouzivat aj iné autentifika¢né sluzby, napriklad PingFederate alebo OpenID. V
tomto pripade moézete byt pri prihldseni presmerovani na tdto overovaciu sluzbu, kde musite pouzit svoj
Ucet organizacie.

Uistite sa, ze ¢as vasho zariadenia je rovnaky ako ¢as servera, inak sa mozno nebudete moct prihlasit.

411 Imprivata Mobile Device Access pre autentifikaciu

Imprivata Mobile Device Access je rieSenie mobilnej autentifikdcie zdravotnej starostlivosti, ktoré umoznuje
rychly a bezpecny pristup ku klinickym mobilnym zariadeniam a aplikdcidm. Pouzivatelia mézu pristupovat k
zdielanym klinickym mobilnym zariadeniam a potom sa mbzu do svojich aplikacii prihlasit jedinym
prihldsenim (SSO).

Ak vasa organizacia pouziva na autentifikdciu Imprivata Mobile Device Access, mbzete sa prihlasit do
vSetkych aplikacii Ascom a inych klinickych aplikacii tretich stran pomocou jediného prihldsenia, a to bud’
manudlne (pomocou vasich prihlasovacich Udajov), alebo jednoduchym klepnutim na dodany odznak
blizkosti. vasou organizaciou.

Login na zariadeni (Myco3 alebo iné podporované inteligentné zariadenie). Integracia Imprivata
Ziadnym spdsobom nevylucuje pouzitie prihlasenia Ascom, ktoré je povinné pre fungovanie inych
aplikacii Ascom.

‘ Na zabezpedenie integracie s Imprivata Single Sign-On musite mat nainstalovanu aplikdciu Ascom

Prihlasit sa pomocou odznaku

1. Ak chcete zobrazit uzamknutl obrazovku Imprivata zapnite obrazovku na inteligentnom zariadeni.

2. Kliknite na svoj odznak do oblasti detekcie NFC na zadnej strane zariadenia.
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3. Ak je to potrebné, zadajte kéd PIN a potom kliknite na polozku Potvrdit.

Kazdy predchadzajlci pouzivatel, ktory je stéle prihldseny do zariadenia, sa automaticky odhldsi a potom sa
prihlasite vy.

Ked ste prihlaseni a ak chcete zamknut svoje inteligentné zariadenie, jednoducho znova kliknite na odznak
do oblasti detekcie NFC. Potom sa zobrazi obrazovka uzamknutia Imprivata.

Prihlaste sa pomocou prihlasovacich tdajov pouzivatela

1. Ak chcete zobrazit uzamknutl obrazovku Imprivata zapnite obrazovku na inteligentnom zariadeni.

2. Na obrazovke uzamknutia Imprivata kliknite na ikonu Ruéné prihlasenie .=—
Pouzivatel'ské meno a Heslo a potom kliknite na tlacidlo Prihlasenie.

, zadajte vase

Kazdy predchddzajlci pouZzivatel, ktory je stdle prihldseny do zariadenia, sa automaticky odhldsi a potom sa
prihlasite vy.

Ak je prihlasenie Uspesné, vase inteligentné zariadenie sa odomkne a budete prihldseni do vSetkych
klinickych aplikacii. Ak sa nemozete prihlasit alebo sa zobrazi vyzva na zadanie prepojenia Unite Axess
Server, obrafte sa na spravcu systému.

Odhléasenie

1. Na obrazovke uzamknutia Imprivata kliknite na ikonu OdhlésenieE.

2. 'V potvrdzovacej sprave kliknite na tlacidlo OK.

4.2 Zariadenia so systémom iOS: Prihlasenie/Odhlasenie

Tato Cast popisuje postupy prihldsenia/odhlasenia v zariadeni so systémom iOS.

Po vybere platnej funkcie Unite Axess pre server inteligentnych zariadeni a pri prvom otvoreni
aplikacie musite udelif nasledujice povolenia, aby ste sa mohli prihlasit:

+ Povolit ozndmenia

« Povolit kritické upozornenia

« Povolit ¢asovo citlivé upozornenia
+ Zamerajte sa

Unite Axess for Smart Devices spusti kontrolu pri kazdom pouzivani aplikécie, takze je povinné
povolit tieto povolenia a nikdy ich nedeaktivovat pri pouzivani Unite Axess for Smart Devices:

Prihldsenie

—~
1. Na zariadeni kliknite na ikonu aplikacie Unite Axess@'. Otvori sa prihlasovacie okno.

2. Zadajte vaSe meno pouzivatela a heslo.
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@ Unite Axess

kristina

3. Kliknite na tlacidlo Prihlasenie.

Prihlasenie pomocou inych autentifikac¢nych sluzieb

Vasa organizacia mdze pouzivat aj overovaciu sluzbu kompatibilnti s OpenlD Connect, ako je
napriklad PingFederate. V tomto pripade mozete byt pri prihlaseni presmerovani na tuto
overovaciu sluzbu, kde musite pouzit svoj Uc¢et organizacie.

Uistite sa, ze ¢as vasho zariadenia je rovnaky ako ¢as servera, inak sa mozno nebudete moct
prihlasit.

Ked sa prihlasite pomocou autentifikdcie OpenlD Connect, zobrazi sa kontextové okno s povolenim, ktoré
vas upozorni, Zze sa chystate otvorit webovu stranku, ktord bude zdielat informécie o vés. Ak chcete
pokracovat s prihlasenim, musite vybrat polozku Pokrac¢ovat.

Odhléasenie

1. Kliknite na ikonu Menu==. Ak méte volitelnd stranku Aplikacie, musite najprv kliknit na ikonu

Aplikaciezz:.
2. Kiliknite na tlac¢idlo Odhlasenie.

Ked sa odhlasite pomocou autentifikdcie OpenID Connect, zobrazi sa kontextové okno s povolenim, ktoré
vas upozorni, ze sa chystate otvorit webovu stranku, ktord bude zdielat informacie o vés. Ak chcete
pokrac¢ovat s odhldsenim, musite vybrat polozku Pokraéovat.

Po odhldseni sa vSetky upozornenia a spravy automaticky odstrania z inteligentného zariadenia z
bezpecnostnych dévodov.
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5 Spracovanie upozorneni

Tato ¢ast popisuje, ako spracovavat upozornenia v Unite Axess for Smart Devices.

Prehlad upozornenia

Upozornenia mdzu byt réznych priorit, kategdrii a typov. Farebna lista zobrazuje prioritu alebo kategdriu
upozornenia, pricom ikona upozornenia zobrazuje typ upozornenia.

N

Ikona upozornenia

Predmet, napriklad umiestnenie
Informdcia o udalosti
Nespracované upozornenie
Casové znacka

I A 103 V Tach 1]

© Accept & Reject Farba kategérie/priority

N o o M w N

Moznosti odozvy (ikony prijat © / odmietnut @ mozu
byt volitelné)

8 8. lkona prilohy (s tymto upozornenim je spojena priloha)

Farby upozorneni

Farby je mozné pouzit na zobrazenie kategérii alebo priorit upozorneni. Farba upozornenia je zobrazend

farebnou listou nalavo do kazdého upozornenia.

PouZitie farieb zavisi od konfiguracie a moze sa lisit podla nastaveni systému.

Farba kategérie/priority: Cervena ® 0308
Priorita: Vysoka f‘ . 101A
Accept Reject
Farba kategérie/priority: ZIt4 ®0
Priorita: Stredna - 101
B Lal result
Accept Reject
Farba kategérie/priority: AzUrova e
Priorita: Nizka 201
Patlent Cal
Accept Reject

13
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5.1 lkony upozorneni
Ikony vo vystrahdch oznacuju kategériu vystrahy, napriklad privolanie sestry alebo laboratérny vysledok.

Nasledujtice ikony su k dispozicii v Unite Axess for Smart Devices :

lkona Popis

50

Anesteziologickd dodacia jednotka

Asisten¢ny hovor

Filtracia krvi

Plynovy analyzator krvi

Kategoéria A

% | @ | L | B3

Kategodria B

@ Kategoéria C
j Kategéria D
@ Kategoéria E

CODE Kéd A
A

CODE Kéd B
B

Nudzovy hovor

b A
O

Porucha
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Poziar

Srdcovo-plicny stroj

Inkubator

Inflzna pumpa

Vysledok z laboratéria

Hovor z toalety

22D | % ¥ || &

“

Lekarsky hovor

Monitorovanie

Volanie sestry

Servisny hovor

Uloha

Technické upozornenie

Ventildtor

Vysledok z rdntgenu

@ |0 |G| &= |F |+

5.2 Prijatie upozorneni

Predvolenym zvukom upozornenia budete upozorneny na prichadzajlce upozornenie. Inteligentné

zariadenie zobrazi upozornenie na strdnke Upozornenia.

15
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V zavislosti od konfiguracie systému nemusite dostdvat upozornenia, ak je stav dostupnosti
nastaveny na hodnotu Zaneprazdneny alebo Nerusit!

Ak prijmete upozornenie s moznostami odpovede, kliknite na volbu odpovede (napriklad Prijat alebo
Odmietnut). Po odpovedani sa upozornenie aktualizuje sprévou s odpovedou. Zoznam upozorneni je
predvolene zoradeny v chronologickom poradi s najnovsimi upozorneniami zobrazenymi v hornej Casti.
VSetky prijaté a neodstranené upozornenia sa zobrazia v zozname upozorneni. V pripade, Ze vasa
odpoved na upozornenie nebude odoslana spat na server z dovodu komunikaénej/systémovej chyby,
budete o tom informovani.

Na uzamknutom zariadeni so systémom Android je upozornenie oznac¢ené zvukom a vibraciami a
vizualnym ozndmenim na displeji. Na uzamknutom zariadeni so systémom iOS sa zobrazi nové
upozornenie, ale bez farby kategérie/priority.

Na odomknutom zariadeni (Android a iOS), sa v hornej Casti obrazovky zobrazia ozndmenia o upozorneni.
Ak v kratkom Case pride niekolko upozorneni, najnovsie sa zobrazi nad ostatnymi.

Pri prijati upozornenia potiahnite prstom nahor alebo na ktorukolvek stranu upozornenia, pripadne ho
skryte klepnutim na ikonu.

Kliknutim na ozndmenie otvorite upozornenie. V zavislosti od vasej implementacie a nastaveni upozornenia,
ktoré dostavate, mdzete z upozornenia spustit aj rézne dalsie funkcie, ako je spustenie prehliadaca,
spustenie hovoru alebo spustenie aplikacii tretich stran.

5.21 Spracovanie upozorneni na zariadeniach Android

Otacanie oznacuje, Ze upozornenia sa aktualizujd. Pri aktualizacii prostrednictvom kandla DECT (len
zariadenia Ascom Myco 3) to mbze trvat niekolko sekund.

Alice

I
Q l

® 3:40 PM
ACTIVE BED1
Low 14:38 HR LO 32 Date: 2013 09
23
Accept Busy

Pocet nespracovanych upozorneni sa zobrazi na spodnej navigacnej liste.

Ak chcete precitat upozornenie na celej obrazovke, kliknite na text spravy. Aby ste sa vratili na normalnu
obrazovku, kliknite na ikonu Zatvorit % alebo na moznost Zatvorit zobrazend pod textom sprévy pri
varovaniach bez moznosti odpovede a pri varovaniach, na ktoré ste odpovedali.

V predvolenom nastaveni sU upozornenia zoradené podla ¢asu s najnovsim upozornenim v hornej Casti.

5.2.2  Spracovanie upozorneni na zariadeniach s iOS

Na hornej liSte sa zobrazi pocet nespracovanych upozorneni.
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Ak chcete precitat upozornenie na celej obrazovke, kliknite na text spravy. Aby ste sa vratili na normalnu
obrazovku, kliknite na ikonu Zatvorit % alebo na moznost Zatvorit zobrazenu pod textom spravy pri
varovaniach bez moznosti odpovede a pri varovaniach, na ktoré ste odpovedali.

V predvolenom nastaveni sU upozornenia zoradené podla ¢asu s najnovsim upozornenim v hornej Casti.

5.3 Triedenie upozorneni

Zoznam upozorneni je predvolene zoradeny v chronologickom poradi s najnovsimi upozorneniami
zobrazenymi v hornej ¢asti. Mald ikona nad poloZzkou Triedenie na spodku stranky Upozornenia zobrazuje,
ako su upozornenia momentalne zoradené.

1. Na strdnke Upozornenia kliknite na ikonu Triedenie@.

2. Zvolte ako chcete triedit upozornenia. Upozornenia sa zobrazia zodpovedajlicim spdsobom.

@ Upozornenia sU zoradené podla ¢asu s najnovsim na vrchu.

m Upozornenia sU zoradené podla priority, pricom na vrchu sa zobrazuje upozornenie s
najvyssou prioritou. Upozornenia s rovnakou prioritou st zoradené podla ¢asu, pricom
najnovsie su na vrchu.

Upozornenia su zoskupené podla kategérie.

5.4 Filtrovanie upozorneni

1. Kliknite na ikonu Filterh na stranke Upozornenia.

2. Zvolte ako chcete filtrovat upozornenia vyberom volby v jednom zo zoznamov.

m V zozname Priorita mozZete filtrovat pomocou Alarm, Vysoky, Normalny a Nizky.

E] V zozname Stav odpovede mdzete filtrovat podla Cakanie na odpoved a
Zodpovedané.

V zozname Kategodria moézete filtrovat vSetky kategorie pristupné vo vasom zozname

upozorneni, napr. Kédové volanie, Laboratérium a Monitorovanie.

Po vybere volby vybledne pozadie stranky Upozornenia a zobrazia sa iba vyfiltrované upozornenia.

3. Ak chcete odstranit filter, kliknite na ikonu Zrudenield.

5.5 Vymazat upozornenia

1. Dotknite sa a drzte upozornenie, ktoré chcete vymazat. Zobrazi sa podriadené menu.

2. Kliknutim na polozku Odstranit upozornenie odstrante prisludné upozornenie alebo Odstranit vietky
upozornenia a odstrante vSetky upozornenia.

3. Vo varovnom hlédseni kliknite na Odstranit a tym to potvrdite.
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6 Stav pristupnosti

Ak je na to systém konfigurovany, pouzivatelia mézu zvolit svoj stav pristupnosti zo zariadenia. Tento stav
pristupnosti mbéze systém pouzit napriklad, ak sa rozhoduje, na ktoré zariadenia sa odos$lU upozornenia.

6.1  Stav dostupnosti na zariadeniach s Androidom

Stav dostupnosti je uvedeny na hornej liste aplikacie. Vas stav dostupnosti mézete zmenit manudlne na
Zaneprazdneny alebo K dispozicii v Casti M6j profil. Do ¢asti M6j Profil sa mozete dostat bud' z spodnej
navigacnej listy alebo z aplikdcie Ascom Login.

Zobrazenie stavu pristupnosti

Na zobrazenie stavu pristupnosti sa pouzivajd nasledovné ikony:

o Pristupny
. Obsadené
@ Nerusit

Zmena stavu

V ¢asti M6j profil kliknite na ikonu ™ a vyberte polozku Dostupny, Zaneprazdneny alebo Nerusit.

My Profile

Alice Martinez
@mobile3

@ Available

V z4vislosti od konfiguracie systému nemusite dostavat upozornenia, ak je stav dostupnosti
nastaveny na hodnotu Zaneprazdneny alebo Nerusit!

6.2 Stav dostupnosti na zariadeniach s iOS

Stav dostupnosti je uvedeny na hornej liste aplikdcie.

Zobrazenie stavu pristupnosti

o Pristupny

. Obsadené
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g Nerusit

Odhlaseny/Offline

Zmena stavu

Stav dostupnosti mézete zmenit iba v pripade, ze mate na rovnakom zariadeni nainstalovany systém Unite
Collaborate iOS, inak tento postup neméte k dispozicii.

1.V zobrazeni Upozornenie kliknite na hornu listu. Ste presmerovani na vyber stavu Unite Collaborate
iOS.

2.V menu Nastavit svoj stav v aplikacii Unite Collaborate iOS kliknite a vyberte moznost Dostupny,
Zaneprazdneny alebo Nerusit, alebo kliknite na polozku Odhlasit sa.

3. Po dokonceni budete presmerovani spat do aplikacie Unite Axess for Smart Devices.

V zavislosti od konfiguracie systému nemusite dostdvat upozornenia, ak je stav dostupnosti
nastaveny na hodnotu Zaneprazdneny alebo Nerusit!
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7 Varovné spravy

Tu st uvedené priklady varovnych sprav, ktoré sa mézu zobrazit na zariadeni. Ak chcete zobrazit celd
varovnu spravu na odomknutom zariadeni, kliknite na varovné ozndmenie. S moznou vynimkou strateného
siefového spojenia riedenie véetkych varovani obvykle vyZzaduje pomoc spravcu.

Obrdzok 7. Ozndmenie o chybe odosielania sprdv v zariadeniach s Androidom

3150 8 7 @ -

No alerts or messages X
Messaging system failure

Obrdzok 8. Ozndmenie o chybe odosielania sprdv v zariadeniach s iOS

2 UNITE AXESS

No network connection. Check
network settings.

Ak je aplikacia Unite Axess for Smart Devices pouzitd v testovacom prostredi, v zariadeni sa zobrazi
varovanie.
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Obrdzok 9.

@ Anton Lindh

3 pending alerts

® Dec 3
High
Test of different priorities.
This is HIGH

OK

Alarm High :

b

O

Dec 3
N
W Alarm
@ Test of different priorities.
This is ALARM
& Dec 3

Fire Message from USDTest
The FIRE body is displayed here!

V zévislosti od pripojeného zdrojového zariadenia, najma v pripade systému CDAS/DAS, sa vo vaSom
zariadeni méze zobrazit upozornenie na prekrytie oznacujlce stratu pripojenia k jednému alebo viacerym

zdrojom alarmu.

Obrdzok 10. Stratené pripojenie k zdroju alarmu (Android)

System unreliable X

You may not receive all alerts

Connection to one or more alarm sources
cannot be established.

Contact your administrator.

21
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Varovné sprévy

Obrdzok 1. Stratené pripojenie k zdroju alarmu (iOS)

@‘ UNITE AXESS 2m ago

System unreliable o
You may not receive all alerts

TD 93276SK /14 September 2022 / Ver. H

22



NAVOD NA POUZITIE
Nastavenia Ascom Unite Axess for Smart Devices

8 Nastavenia
8.1 Nastavenia v zariadeniach so systémom Android

V zariadeniach so systémom Android sa niektoré nastavenia vykondvaju v aplikacii Unite Axess for Smart
Devices a dalSie v aplikacii Ascom Login.

Nastavenia v Unite Axess for Smart Devices

1.V &asti Unite Axess for Smart Devices kliknite na ikonu Menu= a potom na polozku Nastavenia.

Allowed to act V]
Allow response when device is locked

Lockscreen settings

Call settings

Call action intent
Action call

- S aktivovanym Povolena éinnost budete schopny odpovedat na upozornenia na uzamknutom
zariadeni. Kliknutim na zaskrtdvacie poli¢ko aktivujete alebo deaktivujete toto nastavenie.

— V nastaveniach Uzamknutd obrazovka “Normdlny” rezim Unite Axess for Smart Devices sa sprava
ako akdkolvek ina aplikacie. V rezime Aplikacia moze aplikacia Unite Axess for Smart Devices
bezat aj, ked je obrazovka uzamknuta. Kliknite na rezim Uzamknutd obrazovka a vyberte Normalny
alebo Aplikacia pre zmenu sprdvania sa uzamknutej obrazovky.

Ked na autentifikdciu pouzivate Imprivata Mobile Device Access (MDA), rezim Uzamknuta
obrazovka ma byt nastaveny na Normalny. Na uzamknutej obrazovke méze bezat iba
jedna aplikacia a v tomto pripade to musi byt aplikacia Imprivata MDA.

— Nastavenie Zamer cinnosti Hovor urcuje sposob ako zariadenie pripoji hovor po vybere tohto typu
odpovede v prichadzajlicom upozorneni. Zariadenie mdze volat okamzite, ak je tato volba zvolena
alebo méze zobrazit ¢islo a potom musite vyvolat hovor ru¢ne. Odporicame volbu Hovor, ale
zmente na vytdcanie, ak vasa verzia aplikacie nepodporuje okamzité volanie. Ak chcete zmenit
sprévanie sa pri hovore., kliknite na Zamer ¢&innosti Hovor a vyberte Cinnost hovor alebo Cinnost
vytacanie.

2. Ak sa chcete vrétit na stranku Menu, kliknite na tlacidlo Spat alebo ikonu Zavriet .

Nastavenia v Ascom Login

1. NavaSom zariadeni kliknite na ikonu Ascom Login@.

2. Potom kliknite na ikonu Viac informécilﬂ v hornom pravom rohu vasej obrazovky a kliknite na
Nastavenia. V zavislosti od konfiguracie servera su nasledujlice nastavenia konfigurovatelné na
zariadeni alebo uzamknuté:
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W 9% 0100%

Settings

Charger Settings

You can choose to log out of the device
when you connect it to any power source,
including docking it in the rack.

Log out when the device is:

In the rack

Connected to the charger v

Change PIN

Change the PIN used for unlocking o
Ascom mobile apps.

-V casti Nastavenia nabijacky kliknutim na V stojane alebo Pripojené k nabijacke aktivujete, ze
zariadenie sa pri nabijani automaticky odhlasi.

- Ak je aktivovany Zvuk dozoru, zariadenie bude pipat kazdd mindtu, ak sa spojenie so systémom
strati.

- S Zmente PIN, méZete zmenit kod PIN potrebny na odomknutie mobilnych aplikacii Ascom.

3. Ak sa chcete vrétit na pociato¢nu stranku, kliknite na tlacidlo Spét alebo ikonu Zavriet X.

8.2 Nastavenia v zariadeniach so systémom iOS
Ak kontrolované zariadenie strati kontakt so systémom, budete upozorneny sprédvou a zvukom.
Zvuk je predvolene zapnuty a uzamknuty na Upravy, ale mbzete ho vypnut, ak je nastavenie odomknuté.

Aby sa zapol a vypol kontrolny zvuk, prepnite vypinac.
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9 O aplikaciach

Informdcie o nainstalovanych aplikdcidch ndjdete v zobrazeni O pre kazdu aplikaciu.

9.1 Unite Axess pre Smart zariadenia

V zobrazeni O aplikacii ndjdete verziu aplikdcie Unite Axess for Smart Devices, ndzov a verziu servera,
verziu softvéru a model vasho inteligentného zariadenia, vase pouzivatel'ské meno a Cislo spravy,
informdcie o vyrobcovi a vylic¢enie zodpovednosti.

(Iba Android) Kliknutim na odkaz Pravidla dodrziavania siikromia sa otvori doplnok k Vyhldseniu o
dodrziavani sukromia pre vyrobky Ascom Unite. Tento doplnok ochrany osobnych Udajov sa zaobera
nasadenim a pouzivanim produktov Ascom Unite Axess for Smart Devices na mobilnych zariadeniach
véasho podniku.

Néjdete tiez pokyny ako ndjst dokumentaciu pre zistenie viac informacii o aplikacii Unite Axess for Smart
Devices.

V subore Nézov symbolu Popis
Sw 0"
c € Znacka CE Oznacuje zhodu pombcky s ustanoveniami smernice Rady 93/42
/ EHS zo 14. jina 1993 a predpisu 2017/745 Eurépskeho
2460 parlamentu a Rady o zdravotnickych poméckach, ktoré umozuju

jej volny pohyb v rdmci Spolo¢enstva a uvedenie do prevadzky v
sulade s uréenim.

Vyrobca Oznacuje vyrobcu zdravotnickeho zariadenia vratane adresy a
telefénneho Cisla.

= =

Datum vyroby Oznacuje datum, kedy bola zdravotnicka pomocka vyrobena.
Pozrite si pokyny na Oznacuje nutnost, aby si pouzivatel precital si pokyny na
pouzivanie pouzivanie.

REF Katalégové Cislo Oznacuje katalégové Cislo vyrobcu tak, aby bolo mozné identifi-

kovat zdravotnicku pomocku.

Upozornenie Oznacuje, ze je potrebné, aby si pouzivatel precital pokyny na
pouzivanie z dévodu dblezitych varovnych informdcii, ako su
upozornenia a bezpecnostné opatrenia, ktoré sa z réznych
dbévodov nemdzu uvadzat na samotnom zdravotnickom zariadeni.

Zdravotnicke Oznaduje, ze ide o zdravotnicke zariadenie.
zariadenie

Jedinecny identifikdtor | Oznacuje jedinecny identifikdtor zariadenia, ktory adekvatne
zariadenia identifikuje zariadenie prostrednictvom jeho distriblcie a pouzitia.

g & >

1. Kliknite na ikonu Menu=.
2. Kliknite na tlac¢idlo O aplikacii.

3. Ak sa chcete vrétit na stranku Menu, kliknite na tlacidlo Spat alebo ikonu Zavriet .
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9.2 Prihlasenie Ascom (len Android)

Ak chcete ndjst informacie o aplikacii Ascom Login, kliknite na ikonu @ na vasom zariadeni. Kliknite na
ikonu Viac informécil'ﬂ v hornom pravom rohu vasej obrazovky a potom kliknite na O aplikacii.

V zobrazeni O aplikacii mézete najst verziu aplikacie, identifikator softvéru a informéacie o vyrobcovi.
Kliknutim na odkaz Licencia sa otvori zobrazenie s informéaciami o licencii.

Ak sa chcete vrétit na pociato¢nu stranku, kliknite na tlac¢idlo Spét alebo ikonu Uzavriet .
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Priloha A Suvisiace dokumenty

On-line pomocnik v aplikdcii Unite Axess for Smart Devices
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Ascom Unite Axess for Smart Devices Histéria dokumentov
Priloha B Histéria dokumentov

Verzia Datum Popis

H 28. februdra 2022 Zdokumentované zdruzené prihlasovacie Udaje a povolenia

pozadované v systémoch Android (4.1 Zariadenia s Androidom:
Prihlasenie/Odhlasenie, strana 9) a iOS (4.2 Zariadenia so systémom
iOS: Prihlasenie/Odhlasenie, strana 11).

Pridali sa ikony upozornenia Prijat alebo Odmietnut (3.3 Ikony, strana
7 a 5 Spracovanie upozorneni, strana 13).

Funkcia pritomnosti pouzivatela Nerusit pridand do stavu dostupnosti
v systémoch Android (6.1 Stav dostupnosti na zariadeniach s
Androidom, strana 18) a iOS (6.2 Stav dostupnosti na zariadeniach s
iOS, strana 18).

Pridané dalSie varovania a informéacie o banneri testovacieho
prostredia (7 Varovné spravy, strana 20).

G 24. septembra 2021 | Pridané informécie o ostrazitosti a hlaseni incidentov.

Odstranené kapitoly Upozornenie na preposielanie a spracovanie
sprav (iba pre systém iOS), pretoze funkcia chatu je podporovand iba
v aplikacii Unite Collaborate.

Aktualizované zamyslané pouzitie.
Pridané dalSie informécie o povoleniach.
Pridané dalSie informdacie o spracovavani upozorneni.

Pridana nova ikona a popis MD (Medical Device).

F2 16. novembra 2021 Pridané nové varovania pre moznosti oznamovania v systéme iOS 15.
Pridané informécie o ostrazitosti a hldseni incidentov.
Pridané dalSie informacie o povoleniach pre Android.

Pridané dalSie informdcie o spracovévani upozorneni.

F 17. decembra 2020 | Integracia Imprivata zdokumentovana.

E 7. oktébra 2020 3.1 Usporiadanie na zariadeniach Android, strana 3: Nové.

3.2 Usporiadanie na zariadeniach iOS, strana 4: Nové.

3.3 Ikony, strana 4: Pridané ikony.

4.1 Prihldsenie / Odhldsenie na zariadeniach Android, strana 6: Nové.
4.2 Prihlasenie / Odhlasenie na zariadeniach iOS, strana 7: Nové:
5.1.1 Spracovanie upozorneni na zariadeniach s Androidom, strana 8:
Nové.

5.1.2 Spracovanie upozorneni na zariadeniach s iOS, strana 8: Nové.
5.4 Presmerované upozornenie (len pre iOS), strana 11: Pridané len
iOS.

6 Spracovanie sprav (len pre iOS), strana 12: Pridand poznamka "Plati
len pre zariadenia so systémom iOS".

7 Stav dostupnosti v zariadeniach s Androidom, strana 13: Nové

8 Stav dostupnosti na zariadeniach iOS, strana 14: Nové.

9 Varovné spravy, strana 15: Nahradené obrazky.
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D piatok, 10. jina 2019 | Pridané ,Ur¢ené pouzitie s Connect pre klinicky systém triedy llb v EU
/ EZVO* do kapitoly 2 Zamyslané poutzitie, strana 2 a kapitola 9.1
Prihlasenie / Odhlasenie cez Ascom Login, strana 15.
C 1. novembra 2018 Pridana znacka CE s ¢islom NB.
21. septembra 2018 | Pridané ikony 3.1.1, strdnka 6
A 23. marca 2018 Prvéa schvalena verzia
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Ascom (Svédsko) AB
Grimbodalen 2

SE-417 49 Goteborg
Svédsko

Telefén +46 3155 93 00

www.ascom.com
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