
Veiligheid van alleenwerkers
Een Ascom Enterprise-oplossing voor veiligheid op de werkplek



Alleenwerkers lopen gevaar als er 
iets misgaat. Ascom’s oplossing voor 
alleenwerkers zorgen voor betrouwbare 
automatische alarmen en reacties die 
het personeel meer vertrouwen geeft en 
daardoor zorgen voor een veiligere werkplek.

U bent nooit alleen

Bescherming tegen gevaar
Jaarlijks zijn er meer dan 2,8 miljoen niet-dodelijke letsels en 
ziekten in de particuliere sector en meer dan 5.000 dodelijke 
arbeidsgerelateerde letsels, waarbij miljoenen werknemers 
een ongeluk krijgen of blootgesteld worden aan gevaarlijke 
stoffen1. Vooral alleenwerkers lopen gevaar en het is noodzaak 
om hun veiligheid op het werk te maximaliseren om:

•  Letsel, ziekte en overlijden te verminderen
•   Ervoor te zorgen dat medewerkers zich minder 

geïsoleerd en veiliger voelen
•   Personeel aan te trekken en te behouden en verloop 

te verminderen 
•   Operationele gevolgen en kosten van aanvallen 

te voorkomen
•   Voorkom schendingen van gezondheids- 

en veiligheidsverplichtingen

Veiligheidsoplossing voor alleenwerkers
Wanneer alleenwerkers en off-site personeel in gevaar zijn, 
kunnen ze een alarm afgeven om hulpverleners snel te 
waarschuwen dat ze op locatie moeten komen. Als een 
werknemer niet meer in staat is om te bewegen, wordt het 
alarm automatisch geactiveerd via man-down/no-movement 
sensoren of door een timer in te stellen. Werknemers weten 
dat hun veiligheid serieus wordt genomen en dat hulp nooit 
ver weg is, zelfs niet als het ergst denkbare gebeurt.
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De veiligheidsoplossing voor alleenwerkers is 
gebaseerd op mobiele apparaten met ingebouwde 
personeelsveiligheidsfuncties zoals automatische man-down-, 
no-movement- en countdownalarmen, paniekknoppen, 
realtime locatietechnologieën, alarmdashboards, het in kaart 
brengen van incidenten en mobiele respons-workflows. 

•  Systeem dat zich aanpast aan uw manier van werken

•   Open platform via API en mogelijkheid om 
verbinding te maken met andere systemen

•   Naadloze integratie met andere alarmbronnen 
en contextuele informatie

•   Automatische activering van het alarm  
door man-down/no-movement-sensoren

•   Alarm geactiveerd door een gebruiker 
geactiveerde afteltimer

•   Paniekknoppen beschikbaar op een reeks 
apparaten die passen bij uw werkplek

Software en licenties
De oplossing is gebaseerd op Ascom Ofelia Enterprise alarm- en workflow managementsoftware. Ofelia software maakt 
integratie met systemen van derden mogelijk voor functies als locatiediensten en externe alarmpresentatie, terwijl HTML5 
de mogelijkheid aan gebruikers biedt om vanaf elke pc of elk scherm toegang te hebben.

De volgende stap zetten
Neem contact op met uw lokale Ascom-vertegenwoordiger om de veiligheid voor alleenwerkers op uw werkplek te implementeren. 

Onderdelen van de oplossing

Draadloze handsets Item Onderdeelnr.

Pagers a72 Pager CHAT2-XXXXXX

Dect/Wi-Fi handsets d63, d83, i63 d63, d83, i63 DH7-XXXX, DH8-XXXX, WH2-XXXX

Smart devices (incl. DECT-varianten) Ascom Myco 3, Ascom Myco 4 SH2-XXXX, SH4-XXXX

Android-apparaten Android-apparaten van derden N.v.t.

Software Item Onderdeelnr.

Startpakket Persoonlijk alarm Persoonlijke alarmen OFL-P-ALR-SK

Licentie-uitbreiding Berichten verzenden aan gebruikers OFL-USER-X

Licentie-uitbreiding Upgrade Messenger naar Protector OFL-P-ALR-X

Licentie-uitbreiding RTLS van derden OFL-GEO-EXT

•   Breed scala aan Ascom-locatietechnologieën, van IR 
en LF tot DECT-locatie

•   Ondersteunt GPS-locatie en weergave voor een breed 
toepassingsgebied

•   Ondersteunt locatiediensten van externe leveranciers (BLE/ 
WiFi) voor een maximale ROI van bestaande technologie

•   Meerdere opties voor ondersteuning van mobiele 
respons-workflows

•   Configureerbare alarmdashboards van eenvoudige 
lijstweergave tot interactieve kaart

•   Verbeterde documentatie en rapportage van het volledige 
traject in één overzicht

Belangrijkste kenmerken van de oplossing

Referentie 1: https://www.bls.gov/iif/

Mobiele meldingen Lijstweergave van 
actuele alarmen



Over Ascom
Ascom is een internationale aanbieder van oplossingen die zich focussen op ICT en mobiele workflows 
voor de gezondheidszorg. Onze visie is dat de beste beslissingen genomen kunnen worden als kritische 
informatie – altijd en overal – beschikbaar is. De juiste informatie maakt onze wereld namelijk persoonlijker, 
veiliger én efficiënter. Wij zijn gewend om ons aan strikte voorschriften en hoge eisen te houden, zoals 
die gelden in de gezondheidszorg, zware industrie en petrochemie. Dit betekent dat we ook in de meest 
uitdagende omstandigheden een optimale oplossing kunnen bieden. Ascom is met name gespecialiseerd 
in totaaloplossingen voor draadloze communicatie, verpleegoproep, slimme sensoren, veiligheid- 
en beveiligingssystemen. Door middel van eigen software- en productontwikkeling, samenwerking met 
partners en het gebruik van zeer open platformen, kunnen wij complete integrale oplossingen aanbieden.

Ascom, waarvan het hoofdkantoor in Baar (Zwitserland) is gevestigd, heeft bedrijfsonderdelen in 
18 landen en telt wereldwijd zo’n 1.300 medewerkers. Ascoms aandelen op naam (ASCN) zijn genoteerd 
aan de SIX Swiss Exchange in Zürich.

Ascom (Nederland) B.V.
Orteliuslaan 982 
3528 BD Utrecht
Nederland 
info.nl@ascom.com 
Telefoon: +31 30 240 91 00 
www.ascom.com/nl
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