
Overfaldsalarmer
En Ascom Enterprise løsning til sikkerhed på arbejdspladsen



Det er en udfordring at beskytte 
medarbejderne mod vold. Med en 
overfaldsalarm får du en pålidelig 
løsning, der sikrer, at medarbejderne 
hurtigt kan udløse en alarm og reagere 
på den, hvilket bidrager til, at de føler sig 
mere sikre og trygge på arbejdspladsen.

En sikrere arbejdsplads

Behovet for beskyttelse
Fysisk vold på arbejdspladserne er en daglig risiko for mange, 
hvor 1 ud af 4 medarbejdere globalt set oplever vold eller 
chikane i løbet af deres arbejdsliv 1. Derfor er det vigtigt 
at minimere risikoen og maksimere sikkerheden 
på arbejdspladsen for at:

•  Reducere skader, sygdom og dødsfald
•  Få medarbejderne til at føle sig mere sikre
•  �Tiltrække og fastholde medarbejdere og reducere 

personaleomsætningen 
•  �Undgå konsekvenser for driften og omkostningerne 

ved et overfald
•  Undgå misligholdelse af arbejdsmiljøansvaret

Overfaldsalarmer
Hvis personalet overfaldes eller føler sig truet, har de mulighed 
for at udløse en alarm, der hurtigt og automatisk giver 
kollegerne besked om hvor de er og behøver hjælp. Det kan 
enten stoppe et overfald eller forhindre det i at ske i første 
omgang, hvilket giver medarbejderne troen på, at hjælpen 
aldrig er langt væk.

Vagten bruger 
Ascom Myco til at 
udløse en personlig 
alarm via en 
træksnor

Ascoms software 
modtager alarmen

Fangen vil ikke 
placeres i cellen og 
angriber vagten

En fængselsbetjent 
arbejder alene i 
en celleblok, hvor 
vedkommende skal 
overføre en fange

Information sendes 
til: Vagt ved 
skrivebordet

Beredskabsteam 
(Vagter)

og dashboard 
på skærmen

Beredskabsteamet 
ankommer til stedet  
og sikrer, at den angrebne  
vagt er sikker



Overfaldsalarmen er baseret på mobile enheder med 
indbyggede sikkerhedsfunktioner som f.eks. alarmknapper, 
lokationsteknologier i realtid, alarmdashboards, 
kortlægning af hændelser og mobile reaktionsworkflows. 
Alt sammen for at sikre, at beredskabet kan reagere 
så hurtigt som muligt på et overfald. 

•  �System, der tilpasser sig til hvordan I arbejder

•  �Åbent system via API'er  

•  �Problemfri integration med andre alarmkilder 
og information

•  �Alarmknapper fås på en række enheder, afhængigt 
af arbejdspladsen

•  �Bredt udvalg af lokationsteknologier fra IR og LF 
til DECT

Software og licenser
Løsningen er baseret på Ascom Ofelia Enterprise administrationssoftware til alarmer og workflows. Ofelia softwaren gør det 
muligt at integrere med tredjepartssystemer og få funktioner som f.eks. lokationstjenester og visning af eksterne alarmer. 
Den er desuden HTML5-kompatibel, så brugerne kan få adgang fra en hvilken som helst pc eller skærm.

Tag det næste skridt
Kontakt din lokale Ascom repræsentant for at komme i gang med at bruge overfaldsalarmer på din arbejdsplads. 

Komponenter

Mobile enheder Element Delnr.

Personsøgere a72 CHAT-XXXXXX

Dect/Wi-Fi mobile enheder d63, d83, i63 d63, d83, i63 DH7-XXXX, DH8-XXXX, WH2-XXXX

Smartphones/tablets (inkl. DECT varianter) Ascom Myco 3, Ascom Myco 4 SH2-XXXX, SH4-XXXX

Android enheder Tredjeparts Android-enheder Ikke relevant

Software Element Delnr.

Startsæt til personlig alarm Personlige alarmer OFL-P-ALR-SK

Udvidelseslicens Meddelelsesbrugere OFL-USER-X

Udvidelseslicens Opgrader Messenger til Protector OFL-P-ALR-X

Udvidelseslicens Tredjeparts RTLS OFL-GEO-EXT

•  �Understøtter GPS-lokation og kortlægning til diverse 
applikationer

•  �Understøtter lokationstjenester fra 
tredjepartsleverandører (BLE/WiFi), hvilket maksimerer 
investeringsafkastet på eksisterende teknologi

•  �Flere muligheder og understøttelse af mobile 
responsworkflows

•  �Konfigurerbare alarmdashboards – fra en enkel 
listevisning til et interaktivt kort

•  �Forbedret logning og rapportering af hele sporet 
i én visning

Hovedfunktioner

Reference: 1. ILO-Lloyd’s Register Foundation-Gallup global undersøgelse af mere end 74.000 medarbejdere i 121 lande
https://news.gallup.com/opinion/gallup/406793/global-study-workers-experience-violence-harassment.aspx

Mobilalarmer Listevisning af aktuelle alarmer

https://news.gallup.com/opinion/gallup/406793/global-study-workers-experience-violence-harassment.aspx


Om Ascom
Ascom er en global leverandør af ICT-og mobile workflowløsninger til sundhedssektoren. Vores mål er at 
lukke digitale informationshuller og skabe det bedst tænkelige beslutningsgrundlag – når som helst og hvor 
som helst.  
Ascoms mission er at udvikle forretningskritiske, nær-realtime-løsninger til miljøer, hvor mobilitet, 
fleksibilitet og tid er afgørende faktorer. Ascom råder over en unik portefølje af produkter og 
softwareløsninger, som gør det muligt at skræddersy løsninger, der skaber smidige og effektive workflows 
i sundhedssektoren, industrien og detailbranchen.

Ascoms hovedkontor ligger i Baar i Schweiz med datterselskaber i 18 lande og 1.300 medarbejdere 
på verdensplan. Ascom (ASCN) er noteret på SIX Swiss Exchange i Zürich.

Ascom Danmark A/S
Delta Park 46
2665 Vallensbæk Strand
Danmark
infomailbox@ascom.com
Telefon: + 45 70 20 38 83
ascom.com/da
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