
Överfallslarm
En Ascom företagslösning för säkerhet på arbetsplatsen



Att skydda medarbetarna från våld är 
en utmaning. Med överfallslarm får ni en 
tillförlitlig lösning för att snabbt larma, vidta 
åtgärder och hjälpa personalen att känna 
sig tryggare och säkrare på jobbet.

Mot en säkrare arbetsplats

Behovet av skydd
Fysiskt våld på arbetsplatsen är en daglig risk för många. En av 
fyra arbetstagare globalt upplever våld eller trakasserier under 
sitt arbetsliv1. Därför är det viktigt att minimera riskerna och 
maximera säkerheten på arbetsplatsen för att:

•  Minska skador, sjukdom och dödsfall
•  Få medarbetarna att känna sig mindre utsatta utan säkrare
•  Attrahera och behålla personal och minska omsättningen 
•   Undvika operativa konsekvenser och kostnader till följd 

av angrepp
•   Förhindra olagliga överträdelser av hälso- och 

säkerhetsansvar

Lösning för överfallslarm
När medarbetare attackeras eller känner sig hotade kan 
de utlösa ett larm som snabbt och automatiskt meddelar 
responspersonal som ska komma till undsättning. Antingen 
stoppar man ett angrepp eller förhindrar i första hand att det 
inträffar och ger utsatt personal tryggheten i att hjälpen aldrig 
är långt borta.

Vakt använder 
Ascom Myco för att 
larma via rycklarm

Ascoms 
programvara 
kopplas till larmet

En intagen vägrar 
placeras i cellen och 
angriper vakten

En fängelsevakt 
arbetar ensam på en 
cellavdelning och 
överför en intagen

Informationen 
går till: 
Säkerhetspersonal 
vid skrivbord

Responsteam 
(vakter)

och dashboard 
på skärmen

Responsteamet anländer till 
platsen och ser till att den 
angripna vakten är i trygghet



Lösningen för personalarm är baserad på mobila 
enheter med inbyggda säkerhetsfunktioner 
för personalen som panikknappar, 
realtidslokaliseringsteknik, larmpaneler, 
incidentkartläggning och mobila arbetsflöden. Allt för att 
säkerställa att responspersonalen kan reagera så snabbt 
som möjligt på en incident med personalangrepp. 

•   System som anpassar sig till ert sätt att arbeta

•   Öppet system via API och möjlighet att ansluta till andra 
system

•   Sömlös integrering med andra larmkällor och 
kontextuell information

•   Panikknappar tillgängliga på en rad enheter för 
att passa din arbetsplats

•   Brett utbud av lokaliseringstekniker från IR och LF 
till DECT-lokalisering

Programvara och licenser
Lösningen bygger på programvaran Ascom Ofelia för hantering av företagslarm och arbetsflöden. Ofelia-programvaran gör 
det möjligt att integrera med tredjepartssystem för funktioner som platstjänster och extern larmpresentation, samtidigt som 
den är HTML5-aktiverad för att tillåta användaråtkomst från vilken dator eller skärm som helst.

Ta nästa steg
Kontakta din lokala Ascom-representant för att påbörja implementering av personalarm på din arbetsplats. 

Lösningskomponenter

Mobilenheter Artikel Artikelnr

Personsökare a72 CHAT-XXXXXX

Dect/Wi-Fi-handenheter d63, d83, i63 d63, d83, i63 DH7-XXXX, DH8-XXXX, WH2-XXXX

Smarta enheter (inkl. DECT-varianter) Ascom Myco 3 och Ascom Myco 4 SH2-XXXX, SH4-XXXX

Android-enheter 3:e parts Android-enheter EJ TILLÄMPLIGT

Programvara Artikel Artikelnr

Startpaket för personlarm Personlarm OFL-P-ALR-SK

Utökad licens Meddelande användare OFL-USER-X

Utökad licens Uppgradera Messenger till Protector OFL-P-ALR-X

Utökad licens 3:e parts RTLS OFL-GEO-EXT

•   Stöd för GPS-positionering och kartläggning 
för tillämpningar i större områden

•   Stöd för platstjänster från tredjepartsleverantörer (BLE/
WiFi) för att maximera avkastningen på befintlig teknik

•   Flera olika alternativ för stöd av mobila arbetsflöden

•   Konfigurerbara larmpaneler – från enkel listvy till 
interaktiv karta

•   Förbättrad loggning och rapportering av hela 
spårningen i en samlad vy

Huvudfunktioner

Referenser: 1. ILO-Lloyd's Register Foundation-Gallup global undersökning av mer än 74 000 anställda i 121 länder
https://news.gallup.com/opinion/gallup/406793/global-study-workers-experience-violence-harassment.aspx

Larm via mobil Listvy över aktuella larm

https://news.gallup.com/opinion/gallup/406793/global-study-workers-experience-violence-harassment.aspx


Om Ascom
Ascom är en global leverantör av lösningar med fokus på IKT för hälso- och sjukvården och mobila 
arbetsflöden. Ascoms vision är att överbrygga informationsklyftor och tillhandahålla bästa möjliga 
beslutsunderlag – oberoende av tid och plats.  
Ascoms mission är att erbjuda verksamhetskritiska nära realtidslösningar för miljöer som kräver omfattande 
mobilitet, specialanpassade lösningar och hög tidsprecision. Bolagets unika produkt- och lösningsprofil 
samt mjukvaruarkitektur gör det möjligt att integrera mobila enheter och lösningar som flexibla och effektiva 
arbetsflöden inom hälso- och sjukvården, industrin, säkerhetssektorn och detaljhandeln.

Ascom har sitt huvudkontor i Baar i Schweiz, med dotterbolag i 18 länder och cirka 1 300 anställda världen 
över. Ascom (ASCN) är noterat på SIX Swiss Exchange i Zürich.

Ascom Sweden AB 
Grimbodalen 2
417 49 Göteborg 
Sverige
seinfo@ascom.com 
Telefon: +46 31 55 94 00 
ascom.com/se
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