
Ascom Ofelia
Simplification de la gestion des alarmes  
et des flux de travail en Entreprise  



Concevez votre propre plan d'action
La personnalisation est une caractéristique clé d'Ascom 
Ofelia. Quelle que soit la taille et/ou la complexité de vos 
installations et de vos processus, vous pouvez concevoir 
des scénarios de gestion des alertes qui correspondent aux 
règles et fonctionnement de votre organisation

Centraliser. Superviser. Mobiliser

Ascom Ofelia est une suite logicielle de gestion des alarmes 
et des flux de travail en entreprise. Son environnement 
graphique innovant incluant des plans véritablement interactifs 
de vos installations vous permet de gérer les réponses 
aux alarmes en cours, des équipements et la sécurité des 
personnes. Et son outil d'analyse statistique avancé autorise 
un contrôle permanent et des améliorations sur la sécurité et 
les activités en cours. 

Avantages

 - Environnement graphique HTML5 interactif ; facilite la 
localisation les événements critiques et adapter les 
réponses

 - Entièrement interopérable avec des systèmes tiers 
via Modbus, OPC ; UA, ESPA, SIP et autres protocoles

 - Renforcer l'autonomie des employés : les alertes sont 
directement envoyées vers leurs smartphones et/ou 
tablettes

 - Temps de fonctionnement optimisé grâce à une 
architecture robuste et éprouvée

 - Comprend un outil d'analyse statistique permettant 
d'analyser vos données et d'améliorer ainsi vos 
procédures internes 

 - Personnalisez vos propres flux de travail et règles de 
déclenchement d'alarmes.

 - Configurez les notifications d'alarme avec jusqu'à 
cinq niveaux de priorité ; chaque niveau ayant son 
propre code couleur



Ne pensez pas seulement à un incident critique. Visualisez-le... 

Ascom Ofelia est synonyme de gestion intuitive et graphique 
des alarmes. Avec des plans véritablement interactifs de votre 
installation, vous pouvez facilement localiser le point d'origine 
d'une alerte et adapter les réponses à un événement critique 
en cours. La gestion du flux de travail est également facilitée 
grâce à un environnement graphique détaillé mais convivial.

Éprouvé et fiable

La plate-forme Ofelia est utilisée par de nombreuses 
entreprises et clients qui lui font confiance.  

Pour plus d'information :
FR.Communication@ascom.com

Avec vous à tout moment
Lorsque vous choisissez Ofelia, vous disposez du 
support technique de l'organisation Ascom pendant 
la durée d’un an (garantie logicielle pouvant être 
prolongée annuellement en maintenance logicielle). 
Avec vous, nous pouvons personnaliser un programme 
adapté à votre établissement, votre entreprise, vos 
objectifs opérationnels et votre budget. Et bien sûr, 
nous proposons des formations pour vous aider à tirer 
le meilleur parti de la solution

 
Pré-requis Techniques

Processeur Quad-Core, 2 GHz 
minimum

Mémoire 8 GB ou supérieur  
(16GB recommandés)

HDD/Disque dur SSD, 50 GB minimum 
d'espace libre

Connectivité LAN, USB pour licence de 
type dongle (optionnel)

Système d'exploitation Windows 10/11 Pro 
Windows Server 
2016/2019/2022

Composants obligatoires Microsoft SQL Server 
Express ou SQL Server 
2017 Standard Edition au 
minimum,  
Erlang/OTP v24.2 minimum, 
RabbitMQ v3.10 minimum, 
pour la voix : .NET 
Framework 4.8 minimum
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  A propos d’Ascom
Ascom est un fournisseur international en solutions de communication et de gestion des flux de travail 
mobiles dans le secteur de la santé. La vision d’Ascom : combler les déficits d’information numérique  
pour permettre une prise de décision optimale, partout et à tout moment. L’entreprise s’est donné pour 
mission de proposer des solutions de communication de première importance en temps quasi réel, taillées 
sur mesure pour les environnements ad hoc où mobilité et réactivité sont des facteurs essentiels. À partir 
de sa gamme de produits et de ses compétences en architecture logicielle, Ascom conçoit des solutions 
d’intégration et de mobilité qui génèrent des flux de travail fluides, complets et efficaces,  
pour le secteur de la santé comme pour l’industrie, la sécurité ou encore la grande distribution.

Ascom a son siège à Baar, en Suisse, est présent dans 18 pays et emploie environ 1 300 personnes dans le 
monde. Les actions nominatives d’Ascom (ASCN) sont cotées au SIX Swiss Exchange, à Zurich.

Ascom (France) S.A.
48 rue Carnot 
92150 Suresnes
France 
FR.Communication@ascom.com 
T : +33 1 47·69·64·64 
www.ascom.com/fr


