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Ascom Myco funktioniert erfolgreich in der ganzen Welt 
 

Eine schwedische Tageszeitung publizierte am 4. Januar 2017 einen Artikel, in welchem 

behauptet wurde, dass es im Nya Karolinska Sjukhuset Spital verschiedene technische 

Probleme, auch mit Lösungen von Ascom, gebe. Dieser Artikel wurde von anderen Medien, 

wie auch Finanz + Wirtschaft, zitiert. Für Ascom als Healthcare ICT Unternehmen ist und 

bleibt die Patientensicherheit von vorrangiger Bedeutung, weshalb die in dieser Sache 

erwähnten Fakten wie folgt geklärt werden: 

 

 Ascom’s Lösung beim Nya Karolinska Sjukhuset (NKS) besteht einerseits aus 

Alarm Handling Software und andererseits aus Ascom Myco Smartphones, beides 

wurde via einem Generalunternehmer geliefert. Die Technologielösung für NKS 

umfasst zahlreiche Technologiepartner und –zulieferer. 

 Der erste im Presseartikel erwähnte Zwischenfall betrifft einen Todesfall, der sich 

am 15. Dezember 2016 im Nya Karolinska Sjukhuset ereignete. Das Spital klärt den 

Vorfall aufgrund der üblichen Vorgehensweise ab. Sofern verlangt wird Ascom - 

zusammen mit allen anderen betroffenen Technologiezulieferern in dieser 

komplexen Installation – jede notwendige Abklärung unterstützen. Ascom sieht 

aufgrund der vorhandenen Informationen keinen Zusammenhang zwischen Ascom 

Myco und dem Zwischenfall. 

 Bezugnehmend auf den zweiten erwähnten Zwischenfall kann festgehalten werden, 

dass die Alarm Handling Software von Ascom nicht ursächlich für die am 24. 

Dezember 2016 ausgelösten Falschalarme im Nya Karolinska Spital war. Diese 

Alarme wurden durch Geräte eines andern Zulieferers ausgelöst, die diese 

Falschalarme auf das Ascom-System in der weiteren technologischen Umgebung 

im Spital übermittelten. 

 Ascom ist nicht Lieferant der im Spital installierten Wi-Fi und 3G Netzwerke und ist 

deshalb auch nicht für deren Leistung oder Betrieb verantwortlich. 

 Ascom Myco wurde an eine Vielzahl von Spitälern und Gesundheitszentren in 

zahlreichen Ländern in der ganzen Welt geliefert, wozu auch Humber River in 

Toronto (Kanada) sowie Kuopio (Finnland) zählen. Diese Kunden sind zufrieden mit 

unserer Technologiepartnerschaft und auch interessiert, den Ausbau der 

Zusammenarbeit mit Ascom weiter zu prüfen. 

 Ascom untersteht und erfüllt die Medizinalrichtlinien sowohl in der Europäischen 

Union wie auch in den USA. Ascom hält die ISO 134585 Medical Device 
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Zertifizierung, die als internationaler Standard die Qualitätsstandards von Medical 

Device-Unternehmen festlegt. Ascom besteht die Audits der verschiedenen 

Regulations- und Standardisierungsbehörden regelmässig. 
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ÜBER ASCOM  

Ascom ist ein globaler Lösungsanbieter mit Fokus auf Healthcare ICT und mobilen Workflow-Lösungen. Die 

Vision von Ascom ist die Überbrückung digitaler Informationslücken, um die bestmöglichen Entscheidungen zu 

gewährleisten – jederzeit und überall. Die Bereitstellung von erfolgskritischen Echtzeit-Lösungen für 

hochmobile, ad hoc und zeitsensitive Umgebungen bestimmt die Mission von Ascom. Ascom setzt ihr 

einzigartiges Produkt- und Lösungsportfolio und ihre ausgezeichneten Fähigkeiten in Software-Architektur ein, 

um Integrations- und Mobilitäts-Lösungen zu entwickeln, die reibungslose, komplette und effiziente Workflows 

für das Gesundheitswesen sowie für die Industrie und den Einzelhandel ermöglichen. 

Ascom mit Hauptsitz in Baar (Schweiz) ist mit Tochtergesellschaften in 15 Ländern vertreten und beschäftigt 

weltweit rund 1‘300 Mitarbeitende. Die Ascom Namenaktien (ASCN) sind an der SIX Swiss Exchange in Zürich 

kotiert. 
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Dieses Dokument stellt weder ein Angebot noch eine Aufforderung zur Zeichnung, zum Erwerb oder zur Veräusserung von Wertpapieren dar. 

Das Dokument ist nicht zur Veröffentlichung in den Vereinigten Staaten von Amerika und im Vereinigten Königreich bestimmt. Die Verbreitung 

hat in allen Ländern gemäss den jeweiligen gesetzlichen Vorschriften zu erfolgen. Insbesondere ist dieses Dokument nicht in den Vereinigten 

Staaten, an US-Personen oder an Publikationen, die in den Vereinigten Staaten im Umlauf sind, weiterzugeben. Darüber hinaus sind und 

werden die Ascom-Aktien in keinem anderen Land ausserhalb der Schweiz eingetragen. Ascom-Aktien dürfen in den USA oder US-Personen 

weder angeboten, verkauft oder abgegeben werden, noch darf in den USA oder dürfen US-Personen zum Erwerb der Aktien aufgefordert 

werden, sofern keine gültige Befreiung von den Eintragungsvorschriften gemäss US-Wertpapiergesetz vorliegt. Dasselbe gilt für Länder oder 
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